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Introducción 

Misión 

Brindar a los adultos mayores y a las personas con discapacidades físicas, intelectuales o del 
desarrollo los recursos necesarios para vivir con dignidad y seguridad y lograr la máxima 
independencia y calidad de vida. El objetivo del Centro de Recursos para la Vejez y la Discapacidad 
(Aging and Disability Resource Center, ADRC) es empoderar a las personas para que tomen 
decisiones informadas y agilizar el acceso a los servicios y apoyos correctos y apropiados. 

Función del ADRC 

Los ADRC proporcionan una fuente central de información confiable y objetiva sobre una amplia gama 
de programas y servicios. Ayudan a las personas a comprender y evaluar las diversas opciones que 
tienen disponibles. Al permitir que las personas encuentren recursos en sus comunidades y tomen 
decisiones informadas sobre los cuidados a largo plazo, los ADRC las ayudan a conservar sus 
recursos personales, mantener la autosuficiencia y retrasar o prevenir la necesidad de cuidados a 
largo plazo potencialmente costosos. Los ADRC también sirven como el único punto de acceso para 
los cuidados a largo plazo financiados con fondos públicos, incluidos los programas Family Care e 
Include, Respect, I Self-Direct (Inclusión, Respeto, Autogestión [IRIS]). 

Los servicios de ADRC están disponibles para adultos mayores y personas con discapacidades, 
independientemente de sus ingresos y de la elegibilidad de la persona para recibir cuidados a largo 
plazo financiados con fondos públicos. Los servicios de ADRC también están disponibles para 
familiares, amigos, cuidadores y otras personas que trabajan o se preocupan por personas mayores 
o con discapacidades. A fin de promover el uso de sus servicios, los ADRC deben ser físicamente 
accesibles y capaces de proporcionar información y asistencia de manera privada y confidencial, 
proporcionar un lugar acogedor y atrayente donde los clientes se sientan cómodos para recibir 
servicios y estar disponibles en un lugar preferido para los clientes individuales y en un horario que 
sea conveniente para ellos. 

Ubicación e información de contacto para llamar o acudir sin cita previa:  

Oficina central: 
14200 Washington Ave 
Sturtevant, WI 53177 
Teléfono: 262-833-8777 
TTY: servicio de retransmisión de Wisconsin 711 
Línea gratuita: 1-866-219-1043 
Correo electrónico: ADRC@racinecounty.com Sitio web: https://adrc.racinecounty.com 

 
Nos complacerá atenderlo. 
Atentamente, 
Los miembros del personal del ADRC 

La información que aparece en este folleto se compiló como una guía de los servicios y programas disponibles. 
Este folleto está diseñado para que los miembros del personal del Centro de Recursos para la Vejez y la 
Discapacidad (Aging and Disability Resource Center, ADRC) lo utilicen cuando se reúnan o hablen con los 
consumidores. Para obtener información más detallada o actualizada, llame a la agencia que figura en la lista 
o comuníquese con el ADRC. 

 
El ADRC no avala, califica, comenta ni evalúa recursos, programas o proveedores y, por lo tanto, no puede 
garantizar la calidad de los servicios prestados. Toda la información contenida en este folleto se basa en la mejor 
información disponible en el momento de su publicación y el ADRC no asume ninguna responsabilidad por los 
cambios, errores u omisiones. 

mailto:ADRC@goracine.org
https://adrc.racinecounty.com/
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Adultos en riesgo 

Si le preocupa la situación de vulnerabilidad de un amigo, familiar, compañero de 
trabajo, vecino o miembro de la iglesia, considere llamar a uno de estos recursos 
para obtener información y ayuda. 

Problemas de violencia doméstica: 
 

Programas que brindan información o servicios que tratan el tema de la violencia 
doméstica, es decir, el maltrato de un cónyuge o pareja. 

Línea Directa Nacional Contra la Violencia 
Doméstica 

800-799-7233 

Información sobre Domestic Shelters 
 

https://www.domesticshelters.org/  

BeLEAF Survivors 262-637-SAFE (7233) 
https://beleafsurvivors.org/  

Línea de crisis las 24 horas, respuesta hospitalaria las 24 horas, asesoramiento 
psicológico a corto y largo plazo, grupos de apoyo, defensa legal, defensa 
familiar, actividades de concientización comunitaria y educación preventiva. 
Sede en el condado de Racine. 

Biblioteca de Derecho de Wisconsin 
 

http://wilawlibrary.gov/topics/familylaw/domesticabuse.php 

Variedad de recursos de internet que se conectan a agencias y estatutos 
relacionados con la violencia doméstica. 

Women’s Resource Center 262-633-3274 
PO Box 1764 262-633-3233: línea de 

crisis las 24 horas 
Racine, WI 53401  

https://www.wrcracinewi.com/  

Ofrece servicios de intervención en situaciones de crisis, defensa, educación y 
prevención para una población diversa de víctimas o personas en riesgo de sufrir 
violencia doméstica o agresión sexual. 

Problemas de maltrato a personas mayores: 

Programas que brindan información o servicios que tratan el tema del maltrato o el 
abandono hacia adultos mayores o dependientes. 

Adultos mayores y adultos vulnerables en 
riesgo: servicios de protección para adultos 

262-833-8777 
(De 8:00 a. m. a 4:30 p. m.) 

Línea para situaciones de crisis 
las 24 horas: 

262-638-6741 

Departamento de Servicios de Salud 
de Wisconsin 

 

https://www.dhs.wisconsin.gov/aps/index.htm  

Información sobre denuncias y otros recursos relacionados con el maltrato 
a personas mayores. 

https://www.domesticshelters.org/
https://beleafsurvivors.org/
http://wilawlibrary.gov/topics/familylaw/domesticabuse.php
https://www.wrcracinewi.com/
https://www.dhs.wisconsin.gov/aps/index.htm
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Defensa  

Hay momentos en los que pedimos ayuda y nadie nos escucha. En esos momentos, 
necesitamos un defensor, alguien que hable por nosotros o que nos ayude a 
encontrar a la persona adecuada con quien hablar. Piense en una de estas agencias 
de defensa cuando hable y nadie lo escuche. 

Adultos mayores, vejez y otros asuntos: 

AARP de Wisconsin 886-448-3611 
222 W Washington Ave, Suite 600  

Madison, WI 53703  

https://states.aarp.org/wisconsin/  

Defensa, comunidades habitables, salud y seguridad económica. 

Línea de información sobre la Ley de 
Estadounidenses con Discapacidades 
(Americans with Disabilities Act, ADA) 

800-514-0301 

https://www.ada.gov/infoline.htm  

Comisión sobre la Vejez 262-833-8778 

Los adultos mayores alzan su voz a la hora de determinar qué servicios se 
ofrecen para ellos en el condado de Racine. Los interesados en formar parte del 
comité pueden enviar su nombre al ejecutivo del condado de Racine llamando al 
número anterior. 

Coalición de Grupos sobre la Vejez y Salud de 
Wisconsin (Coalition of Wisconsin Aging & Health 
Groups, CWAG) 

608-224-0606 

PO Box 628248, Madison, WI 53562 800-488-2596 
https://www.cwagwisconsin.org/  

Una organización estatal sin fines de lucro y no partidista, que se enfoca en la 
defensa y el robo de identidad y el abuso financiero de personas mayores. 

Derechos de las personas con discapacidades: 
consulte la página 8 

 

Centro de Apoyo a la Tutela (Wisconsin) 855-409-9410 
Información y recursos sobre temas relacionados con la tutela de adultos y las 
directivas anticipadas. 
Correo electrónico: guardian@gwaar.org  

Sitio web: https://gwaar.org/guardianship-resources  

Centro LGBT del Sureste de Wisconsin 262-664-4100 
1456 Junction Ave, Racine WI 53403  

https://lgbtsewi.org/  

Ofrece grupos de apoyo, programación social, ayuda en situaciones de crisis y 
derivaciones a servicios 

Servicios y Defensa para Adultos Mayores LGBT 
(Services & Advocacy for LGBT Elders, S.A.G.E): 
línea directa para adultos mayores LGBT 

888-234-7243 

https://www.sageusa.org/  

https://states.aarp.org/wisconsin/
https://www.ada.gov/infoline.htm
https://www.cwagwisconsin.org/
mailto:guardian@gwaar.org
https://gwaar.org/guardianship-resources
https://lgbtsewi.org/
https://www.sageusa.org/
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Patrulla de Medicare para Adultos Mayores de 
Wisconsin (Wisconsin Senior Medicare Patrol, SMP) 

888-818-2611 

https://www.smpwi.org/  

Las SMP empoderan y ayudan a los beneficiarios de Medicare, sus familias y sus 
cuidadores a prevenir, detectar y denunciar el fraude, los errores y el abuso en la 
atención médica a través de la participación, el asesoramiento y la educación. 

Defensor del pueblo:  

Un defensor del pueblo es un defensor de los consumidores de cuidados a largo 
plazo que tienen 60 años o más y residen en hogares de ancianos u hogares 
grupales o que participan en los diversos programas de cuidados a largo plazo. 

Programa de defensoría del pueblo 800-815-0015 
Junta sobre la Vejez y los Cuidados a Largo Plazo 
(Board on Aging and Long-Term Care) 

 

1402 Pankratz St, Suite 111 
Madison, WI 53704 

 

https://longtermcare.wi.gov/Pages/Home.aspx  

Asistencia contra la discriminación: 
 

Programas que brindan asistencia a las personas que creen que han sido tratadas 
injustamente o que se les han negado privilegios normales por motivo de su edad, 
género, raza u origen étnico, nacionalidad, religión, discapacidad, orientación sexual 
o estado civil. 

Derechos de las personas con discapacidades 
de Wisconsin 

800-928-8778 

https://disabilityrightswi.org/  

Línea de Ayuda de Beneficios de Medicamentos por 
Discapacidad (Parte D de Medicare) 

800-926-4862 

Línea de Ayuda para el Derecho al Voto de las 
Personas con Discapacidad 

844-347-8683 

Madison 608-267-0214 
131 W Wilson St, Suite 700  

Madison, WI 53703  

Milwaukee 414-773-4646 
6737 W Washington St, Suite 3230  

Milwaukee, WI 53214  

Información y derivación; asesoría y orientación en autodefensa, otros 
programas. 

Great Lakes ADA Center 800-949-4232 
https://www.adagreatlakes.org/  

Información y orientación sobre la Ley para Estadounidenses con Discapacidades 

Asociación Nacional para el Progreso de las 
Personas de Color (National Association for the 
Advancement of Colored People, NAACP): 
sucursal de Racine 

262-632-1151 

https://naacp.org/  

1633 Racine St  

Racine, WI 53403  

https://www.smpwi.org/
https://longtermcare.wi.gov/Pages/Home.aspx
https://disabilityrightswi.org/
https://www.adagreatlakes.org/
https://naacp.org/
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Urban League of Racine & Kenosha, Inc. 262-637-8532 
https://www.ulrk.org/  

718 N Memorial Dr  

Racine, WI 53404  

Comisión para la Igualdad de Oportunidades en el 
Empleo de los EE. UU. 

800-669-4000 

(Equal Employment Opportunity Commission, EEOC)  
https://www.eeoc.gov/ 

800-669-6820 TTY 

131 M Street, NE, Washington DC 20507  

Representantes disponibles de 8:30 a. m. a 5:30 p. m., EST. El sistema 
automatizado con respuestas a las preguntas frecuentes está disponible las 
24 horas. 

EEOC: oficina de Milwaukee 800-669-4000 
Reuss Federal Plaza  

310 W Wisconsin Ave, Suite 800  

Milwaukee, WI 53203  

https://www.ulrk.org/
https://www.eeoc.gov/
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Asistencia con beneficios 

Programas que brindan asistencia a personas que tienen dificultades para 
comprender los beneficios a los que tienen derecho por ley. Los programas pueden 
ayudar a las personas a comprender los criterios de elegibilidad para los beneficios, 
los beneficios brindados por el programa, el proceso de pago y los derechos de los 
beneficiarios, así como también ofrecer consultas y asesoría. 

Centro de Recursos para Personas Mayores y con 
Discapacidades (ADRC) del condado de Racine 

262-833-8777 

14200 Washington Ave 866-219-1043 
Sturtevant, WI 53177 
https://adrc.racinecounty.com 

Servicio de 
retransmisión de 
Wisconsin 711 

Programas de especialistas en beneficios 
Ayuda a adultos mayores y adultos discapacitados a quienes se les han 
negado beneficios como Medicare, Medicaid, FoodShare, Seguridad de 
Ingreso Suplementario (Supplemental Security Income, SSI) y Seguro 
Social. Ofrece defensa y asesoramiento de forma selectiva para otros 
asuntos no legales. Comuníquese con el ADRC y solicite una derivación. 

Asistencia con las facturas médicas 
 

Comuníquese con la oficina financiera de su proveedor de atención médica para 
hablar sobre los programas de asistencia disponibles. También deben ayudar 
con el procesamiento y las preguntas sobre facturas médicas y formularios de 
seguro. Además, consulte la página 49 para conocer los programas de asistencia 
para pacientes. 

Proyecto de Pensiones del Medio Oeste Superior de 
Trellis (Trellis Upper Midwest Pension Project) 

866-783-5021 

Federación de Adultos Mayores de Minnesota  

1265 Grey Fox Rd, Ste 2  

Arden Hills, MN 55112  

https://trellisconnects.org/programs/retirement-rights/  

El programa de derechos de pensión y jubilación de Trellis puede ayudar con los 
planes de jubilación ofrecidos por empleadores privados y gubernamentales, 
incluidos: planes de pensiones, planes 401(k), 403(b) y 457 de "contribución 
definida", planes de participación en las ganancias, saldo en efectivo y otros 
planes de pensiones híbridos para residentes de Iowa, Minnesota, Dakota del 
Norte, Dakota del Sur y Wisconsin. 

Asociación de Kenosha y Racine de Wisconsin 
(Wisconsin Kenosha Racine Partnership, WKRP) 

888-794-5820 

1717 Taylor Ave, Racine, WI 53403  

Centro de servicio de Burlington: 1072 Milwaukee Ave, Burlington, WI 53105 

https://www.racinecounty.com/departments/human-services/economic-support- 
services 
Información sobre los programas FoodShare, W-2 y Medicaid de Wisconsin. 
Si es necesario, también se puede acceder a todas las solicitudes en línea en 
https://access.wisconsin.gov/access/ 

https://adrc.racinecounty.com/
https://trellisconnects.org/programs/retirement-rights/
https://www.racinecounty.com/departments/human-services/economic-support-services
https://www.racinecounty.com/departments/human-services/economic-support-services
https://access.wisconsin.gov/access/
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Atención en el hogar 

1. Razones, necesidades e interés 
Los servicios de atención domiciliaria pueden mejorar la salud y la calidad de vida al ayudar a la 
persona a mantener la independencia en su propio hogar. El tipo de servicio de atención 
domiciliaria que la persona puede necesitar depende de su salud física y mental, del apoyo 
disponible de familiares o amigos y de si la persona vive en su propio hogar o en un centro que 
proporcione algún tipo de asistencia. Los servicios de atención domiciliaria pueden ir desde 
ayuda con las tareas domésticas hasta atención médica profesional y rehabilitación. Diversos 
servicios proporcionados en el hogar pueden ser útiles a medida que las personas se vuelven 
frágiles con la edad, desarrollan una discapacidad, se recuperan de una enfermedad, cirugía o 
accidente, o tienen una enfermedad terminal o crónica. Para encontrar los servicios de atención 
médica domiciliaria adecuados, es necesario hablar con la persona que lo necesita, con el 
médico de la persona, con otros profesionales de la salud y con las agencias locales. 

Consideraciones importantes: 

¿Cuáles son las necesidades y capacidades de la persona? 
¿Estará la persona dispuesta a aceptar la atención en el hogar? 
¿Qué tipos de servicios hay disponibles en la comunidad y quién los pagará? 

2. ¿Cómo pagaré la atención domiciliaria? 
Adaptado del sitio web de la Asociación de Enfermeros Visitadores de Estados Unidos (Visiting Nurse 
Associations of America) 

Medicare 
Medicare es un programa nacional de seguro médico diseñado principalmente para 
personas de 65 años o más, algunas personas discapacitadas menores de 65 años y 
personas con enfermedad renal en etapa terminal. Medicare es proporcionado por el 
gobierno federal. Medicare paga por ciertos servicios de atención médica a domicilio. 
Esto se conoce como el beneficio de atención médica domiciliaria de Medicare. 

 

Si usted cuenta con cobertura de Medicare, puede usar los beneficios de atención médica 
domiciliaria si reúne todas las condiciones que se mencionan a continuación: 

1. Su médico debe determinar que necesita atención médica en el hogar y hacer 
un plan para dicha atención. 

2. Usted debe necesitar uno o más de los siguientes servicios: atención de enfermería 
especializada intermitente (no a tiempo completo); fisioterapia; servicios de 
patología del habla o terapia ocupacional continua. 

3. La agencia de atención médica domiciliaria que se ocupa de usted debe contar con 
la aprobación del programa Medicare (certificado por Medicare). 

4. Usted debe estar confinado en su hogar o, normalmente, no debe poder salir de casa 
sin ayuda. Estar confinado en su hogar significa que salir de casa requiere un 
esfuerzo considerable y agotador. Una persona puede salir de su hogar para recibir 
tratamiento médico o para ausentarse por poco tiempo o con poca frecuencia por 
razones no médicas, como un viaje para asistir a servicios religiosos. Puede recibir 
atención médica domiciliaria de todas formas si asiste a un centro de día para adultos. 

 

La elegibilidad también se basa en la cantidad de servicios que necesite. 
Si cumple con las condiciones mencionadas anteriormente, Medicare pagará los servicios de 
atención médica domiciliaria cubiertos mientras usted sea elegible y el médico indique que 
los necesita. Sin embargo, la atención de enfermería especializada y los servicios auxiliares 
de atención médica domiciliaria solo se cubren a tiempo parcial o de forma "intermitente". 
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Esto significa que existen límites en la cantidad de horas al día o los días a la semana 
en que puede recibir servicios de enfermería especializada o auxiliares de atención 
médica domiciliaria. 

 
Si cumple con las cuatro (4) condiciones, Medicare cubrirá: 

 Enfermería especializada a tiempo parcial. Esta atención solo puede ser brindada de 
forma segura por un enfermero registrado o un enfermero auxiliar con licencia. 

 Servicios auxiliares de atención médica domiciliaria a tiempo parcial. Estos servicios 
incluyen ayuda con el cuidado personal, como bañarse, ir al baño o vestirse. 
Medicare no cubre los servicios de auxiliares de atención médica domiciliaria, 
a menos que también reciba atención especializada, como enfermería u otra terapia. 

 Terapia física, servicios de patología del habla y del lenguaje y terapia ocupacional  
si el médico dice que usted lo necesita. 

 Cuidados para enfermos terminales. 
 Servicios sociales médicos para ayudarlo con las inquietudes sociales y emocionales 

relacionadas con su enfermedad. 
 Determinados suministros médicos, como vendajes para heridas, pero no 

medicamentos con receta. 

Medicare no paga: 
 Atención en el hogar las 24 horas del día. 
 Entrega de comidas a su hogar. 
 Servicios de amo de llaves, como ir de compras, limpiar y lavar la ropa, cuando esta 

sea la única atención que necesite y cuando estos servicios no estén relacionados 
con su plan de atención. 

 Cuidado personal proporcionado por auxiliares de atención médica domiciliaria, 
como bañarse, vestirse e ir al baño, cuando esta sea la única atención que necesite. 

Si desea obtener más información sobre Medicare, llame al 1-800-MEDICARE. 

Medicaid 
Medicaid es un programa conjunto federal y estatal que ayuda a pagar los costos médicos de 
algunas personas con ingresos y recursos limitados o bajos. Algunas personas califican tanto 
para recibir Medicare como Medicaid. En general, la mayoría de sus costos de atención 
médica están cubiertos si tiene Medicare y Medicaid. Para calificar para recibir Medicaid, 
debe tener bajos ingresos, pocos ahorros y no tener otros activos importantes, según lo que 
defina su estado. Para obtener más información sobre lo que cubre Medicaid para la atención 
médica domiciliaria, comuníquese con el Centro de Recursos para la Vejez y la Discapacidad 
al 262-833-8777. 

Seguro privado 
Por lo general, los planes de seguro cubren algunos servicios de atención médica domiciliaria 
para necesidades agudas. Al igual que con Medicare, la mayoría de los planes de seguro 
requieren que un médico determine que la atención es necesaria y que haya desarrollado un 
plan para la atención en el hogar. La mejor manera de determinar si usted tiene esta 
cobertura de su seguro es llamando al número que figura en el reverso de su tarjeta de 
seguro. Los servicios de atención médica domiciliaria pagados por un seguro privado, en 
general, requieren que el paciente pague una parte de los servicios (copago o deducible). 
La cobertura de cuidados para enfermos terminales y cuidados a largo plazo varían de un 
plan a otro. Consulte también con su aseguradora para saber qué servicios están cubiertos, 
cuánto puede tener que pagar y cualquier otro requisito del plan. 
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Pago por persona (de su bolsillo o pago particular) 
Puede haber ocasiones en las que la atención médica domiciliaria no esté cubierta por Medicare, 
Medicaid o un seguro privado, como por ejemplo en estos casos: Los beneficios se han agotado. 
El seguro ya no cubrirá la atención. Es posible que la persona no califique para recibir asistencia 
financiera federal o estatal, o que la persona ya no cumpla con las condiciones de Medicare o 
Medicaid para recibir atención. 
Cualquiera que sea la razón, el hecho es que muchos pacientes y sus familias prefieren pagar 
los servicios de atención médica domiciliaria de forma privada. Les permite una mayor flexibilidad 
en el tipo y la cantidad de servicios que desean recibir. Esto evita cualquier límite en la atención 
que un gobierno o plan de seguro pueda financiar. Los servicios de atención médica domiciliaria 
se pueden adquirir por hora o por visita (para los auxiliares de salud a domicilio, es común un 
mínimo de cuatro horas). Muchas agencias de atención médica domiciliaria tienen a alguien que 
va a su casa para evaluar sus necesidades y ayudarle a crear un plan. 

3. Tipos de ayuda disponibles en el hogar 
Adaptado de MayoClinic.com 

¿Qué servicios de atención domiciliaria están disponibles? 
Los servicios de atención domiciliaria le brindan una gama de asistencia, que incluye atención 
médica especializada, servicios de apoyo en el hogar o una combinación de ambos. 

Atención especializada 
La atención especializada, que se lleva a cabo bajo la dirección de su médico, consiste en 
servicios prestados por profesionales de la atención médica, tales como enfermeros, 
trabajadores sociales y fisioterapeutas. También puede incluir actividades como diálisis y 
fisioterapia en el hogar. Existen varios tipos de proveedores profesionales de atención 
domiciliaria: Médicos, enfermeros registrados (Registered Nurses, RN) y enfermeros auxiliares 
con licencia (Licensed Practical Nurses, LPN), trabajadores sociales, fisioterapeutas, terapeutas 
del habla, terapeutas ocupacionales y nutricionistas. 

Servicios de atención domiciliaria de apoyo (asistencia en el hogar) 
Los servicios domiciliarios de apoyo incluyen tareas como la limpieza ligera de la casa, hacer 
recados y preparar comidas. Estos servicios pueden ser todo lo que necesita para poder 
seguir viviendo de forma independiente en su propio hogar. (Este tipo de empresa de 
asistencia en el hogar es, en general, de pago particular y no tienen licencia). 

 Los asistentes de atención domiciliaria o auxiliares de salud a domicilio ayudan 
con las actividades diarias, como acostarse y levantarse de la cama, desplazarse, 
bañarse, ir al baño y vestirse. 

 Los amos de llave y los trabajadores domésticos ayudan a preparar las comidas, 
hacer las compras, lavar la ropa y hacer otras tareas domésticas. 

 Los compañeros se quedan con usted si no puede quedarse solo en casa por razones 
médicas o de seguridad. Brindan compañía y algunos ayudan con las tareas 
domésticas. 

 Otros servicios 
Los servicios de atención domiciliaria también pueden incluir: Entrega, instalación y 
mantenimiento de equipos médicos; análisis de laboratorio y radiografías; entrega de 
medicamentos y servicios de farmacia; terapia respiratoria; cuidado dental o 
tratamiento de otros profesionales de la salud; visitas de clérigos; transporte; entrega 
de comidas; sistemas de monitoreo de emergencia. 
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Cuidados combinados 
Algunos tipos de atención domiciliaria ofrecen una combinación de servicios proporcionados 
por un equipo que incluye una combinación de médicos, trabajadores sociales, enfermeros 
registrados, nutricionistas, personal de agencias de salud a domicilio, enfermeros visitantes, 
especialistas en terapia, auxiliares de atención a domicilio, trabajadores domésticos, clérigos 
y otros. El equipo lleva a cabo un plan de atención detallado y adaptado para satisfacer sus 
necesidades específicas. 

4. Qué buscar o tener en cuenta con la atención en el hogar 

Adaptado del sitio web de la Sociedad Americana contra el Cáncer (American Cancer Society): www.cancer.org: 

Hay varias preguntas que puede hacer cuando busque un servicio de atención domiciliaria. 

Acreditación 
¿La agencia está acreditada por un organismo de acreditación reconocido a nivel nacional, 
como la Comisión Conjunta de Acreditación de Organizaciones de Atención Médica (Joint 
Commission on Accreditation of Healthcare Organizations)? La Comisión Conjunta (en línea 
en www.jointcommission.org) es una organización independiente y sin fines de lucro que 
evalúa y acredita organizaciones y programas de atención médica que se ofrecen como 
voluntarios para su revisión. 
La acreditación es una medida importante en la selección de servicios de atención médica de 
calidad. Puede pedir ver los resultados de la encuesta más reciente. 

Certificación 
¿Este programa de atención domiciliaria está certificado por Medicare? Los programas 
certificados por Medicare han cumplido con los requisitos mínimos federales para la atención 
y el manejo de pacientes. Debido a los requisitos legales, los servicios prestados por estos 
organismos son supervisados y controlados estrechamente. Medicare certifica solo a las agencias 
con atención de enfermería especializada. Para encontrar una agencia de salud domiciliaria 
aprobada por Medicare, visite "Home Health Compare" (Comparación de salud a domicilio) en el 
sitio web en www.medicare.gov. Esta útil herramienta aparece bajo el título "Compare Home 
Health Agencies in Your Area" (Compare las agencias de atención médica domiciliar en su área) 
en la página de inicio. Contiene nombres, direcciones y números de teléfono de agencias 
cercanas. También puede ver las medidas de calidad y comparar las tasas de éxito de las 
agencias de atención domiciliaria en el tratamiento de problemas de salud comunes. 

Licencia 
¿El proveedor tiene licencia en Wisconsin? 

Información al consumidor 
¿Tiene la agencia declaraciones escritas que enumeren los servicios, los requisitos de 
elegibilidad, los costos y los procedimientos de pago, las descripciones de los puestos de 
trabajo del personal y el seguro de mala praxis y responsabilidad civil? Pídales que le envíen 
folletos u otra información que puedan compartir sobre sus servicios. 

Referencias 
¿Cuántos años lleva la agencia sirviendo a su comunidad? ¿Puede la agencia darle 
referencias de profesionales de la atención que hayan usado esta agencia? Pida nombres y 
números de teléfono. Una buena agencia se los dará si los solicita. Hable con esas personas 
sobre sus experiencias. También puede consultar con su Oficina de Buenas Prácticas 
Comerciales local, su Oficina del Consumidor local o la oficina del Fiscal General del Estado. 
Ellos pueden informarle si se han presentado reclamos contra la agencia. 

http://www.cancer.org/
http://www.cancer.org/docroot/ipg.asp?sitename=JointCommission.org&url=http%3A//www.jointcommission.org
http://www.cancer.org/docroot/ipg.asp?sitename=Medicare.gov&url=http%3A//www.medicare.gov
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Admisiones 
¿Qué tan flexible es esta agencia en la aplicación de sus políticas a cada paciente o en la 
resolución de las diferencias? Si la agencia tiene condiciones iniciales con las que usted no 
se siente cómodo, puede ser una señal de que no es una buena opción para usted. ¿Está la 
agencia dispuesta a ayudarle a averiguar si usted o un familiar califican para recibir la 
atención domiciliaria cubierta por Medicare, o si la desea? Esto puede ser útil para averiguar 
qué tan dispuestos están a trabajar con usted. ¿Puede la agencia garantizar la 
confidencialidad del paciente? ¿Qué medidas de seguridad tienen? 

Plan de atención y evaluación preliminar 
¿Un enfermero o trabajador social lo evalúa antes de ser admitido para determinar qué 
servicios serán necesarios? ¿La evaluación se hace en su casa y no por teléfono? ¿Destaca 
lo que usted puede hacer por sí mismo? ¿Incluye hablar con profesionales de oncología, su 
médico de cabecera y otros profesionales que ya le brindan servicios sociales y de salud? 
¿Se consulta a los miembros de su familia? ¿La agencia crea un plan de 
atención para cada paciente nuevo? ¿El plan se desarrolla cuidadosa y profesionalmente con 
usted y su familia, o solo se basa en lo que usted pidió? ¿Se pone por escrito el plan de 
atención y se entregan copias a todos los involucrados? Verifique si en él se mencionan las 
funciones específicas, las horas y días de trabajo, así como el nombre y número de teléfono 
del supervisor a cargo. ¿Se actualiza el plan de atención a medida que cambian sus 
necesidades? Pregunte si puede ver un modelo de plan de atención. 

Personal 
Si está tratando con una agencia, ¿hay referencias del personal de atención domiciliaria en 
sus archivos? Pregunte cuántas referencias verifica la agencia (se deben requerir dos o más 
por cada miembro del personal que brinda atención en el hogar). ¿La agencia capacita, 
supervisa y monitorea a sus cuidadores? Pregunte con qué frecuencia la agencia envía a un 
supervisor al hogar del paciente para revisar la atención que se le brinda. Pregunte si los 
cuidadores tienen licencia y tienen garantía. ¿A quién puede llamar si tiene preguntas o 
reclamos? ¿Cómo se resuelven los problemas? 

Cuidador familiar 
¿La agencia requiere un cuidador familiar primario como condición para la admisión? 
¿Cuánto se espera del cuidador familiar? ¿Puede la agencia de atención domiciliaria ofrecer 
ayuda para coordinar y complementar los esfuerzos de la familia cubriendo durante los 
horarios de trabajo, los planes de viaje u otras responsabilidades? Si vive solo, ¿qué otras 
opciones puede sugerirle la agencia? 

Costos 
¿Cómo maneja la agencia los pagos y la facturación? Consiga por escrito todos los acuerdos 
financieros, como los costos, los procedimientos de pago y la facturación. Lea con atención el 
acuerdo antes de firmarlo. Asegúrese de guardar una copia. ¿Qué recursos proporciona la 
agencia para ayudarle a encontrar ayuda financiera si la necesita? ¿Tienen disponibles 
opciones de planes de pago estándar? 

Equipo 
Si se utiliza un equipo como un respirador, una máquina de oxígeno o una máquina de 
diálisis, ¿la agencia le enseña a usted o a un familiar responsable cómo usar y cuidar el 
equipo en casa? ¿Quién está disponible en caso de que surjan problemas con el equipo 
durante las noches y los fines de semana? 
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Calidad de la atención 
¿Tiene la agencia un número de teléfono las 24 horas al que pueda llamar cuando tenga 
preguntas o reclamos? ¿Cómo responde la agencia a su primera llamada? ¿El personal 
telefónico parece atento, paciente y competente desde el primer contacto, incluso si tienen 
que devolverle la llamada? ¿Hablan en un lenguaje sencillo o usan mucha jerga? ¿Cuál es el 
procedimiento para recibir y resolver reclamos? La manera en que una agencia responde a 
esa primera llamada de ayuda puede darle una buena idea del tipo de atención que puede 
esperar. También puede preguntar si la agencia realiza encuestas de satisfacción del cliente. 
De ser así, pida ver los resultados de la última encuesta. 

Emergencias 
¿Tiene la agencia un plan de emergencia implementado en caso de una falla de energía o 
desastre natural? Pida ver una copia del plan. En caso de emergencia, necesita saber si la 
agencia aún puede prestar servicios en su hogar. 

Servicios 
¿Qué tan rápido puede la agencia iniciar los servicios? ¿Cuáles son los límites de su 
servicio? ¿Prestan servicios en su área? ¿Ofrece la agencia servicios especializados de 
terapeutas de rehabilitación, nutricionistas, consejeros familiares o terapeutas artísticos 
cuando si estos pudieran mejorar su comodidad? ¿Ofrecen prestar equipo médico usado u 
otros artículos que también pudieran mejorar su calidad de vida? 

Derechos y responsabilidades de los pacientes 
¿La agencia los explica? Solicite ver una copia de la información sobre los derechos y 
responsabilidades del paciente de la agencia, si no se la ofrecen. 

5. Otros recursos para la atención y el cuidado en el hogar: 

Alzheimer’s Association, centro de cuidadores: llame las 24 horas del día, los 7 días de la 
semana, al 800-272-3900 
https://www.alz.org/care/ 
La información también se puede usar para alguien que no tiene Alzheimer. 

AARP: prestación de atención en el hogar 
https://assets.aarp.org/external_sites/caregiving/homeCare/index.html 
y https://www.aarp.org/caregiving/ 

Directorio de atención para la demencia: ADRC del condado de Racine 
Llame al ADRC al 262-833-8777 para solicitar una copia o consúltelo en línea en: 
https://adrc.racinecounty.com/site/453/service_directory.aspx 

Eldercare Locator (localizador de cuidados para personas mayores): 800-677-1116 
https://eldercare.acl.gov/Public/Index.aspx 

HealthInAging.org: 
https://www.healthinaging.org/ 
Creado por la Fundación para la Salud en el Envejecimiento (Foundation for Health in Aging, 
FHA) de la Sociedad Americana de Geriatría para proporcionar información actualizada sobre la 
salud y la vejez, el contenido de HealthinAging.org se basa en los recursos que la Sociedad 
Americana de Geriatría ha desarrollado para sus miembros profesionales. 

https://www.alz.org/care/
https://assets.aarp.org/external_sites/caregiving/homeCare/index.html
https://www.aarp.org/caregiving/
https://adrc.racinecounty.com/site/453/service_directory.aspx
https://eldercare.acl.gov/Public/Index.aspx
https://www.healthinaging.org/
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LongTermCare. Gov: ayuda a los consumidores a ver opciones de planificación de cuidados 
a largo plazo para su grupo etario. https://acl.gov/ltc 

MedlinePlus 
Diversos recursos enumerados en la sección "Servicios de atención médica a domicilio" 
https://www.nlm.nih.gov/medlineplus/homecareservices.html 

La Alianza Nacional para la Prestación de Cuidados (National Alliance for Caregiving, NAC) 
https://www.caregiving.org/resources/ La NAC es una coalición sin fines de lucro de 
organizaciones nacionales que se enfoca en temas respectivos de los familiares cuidadores. 
Incluye organizaciones básicas, profesionales, de servicio y específicas de enfermedades, 
una agencia gubernamental y corporaciones. 

Programa de Apoyo Nacional para Cuidadores LGBT 212-741-2247 
https://www.lgbtagingcenter.org/resources/resources.cfm?s=3 

Programas de apoyo para cuidadores de VA 
https://www.caregiver.va.gov/support/support_benefits.asp 

Cuidado compartido 

https://nac.lotsahelpinghands.com/eldercare/home/ La Alianza Nacional para el Cuidado se 
ha asociado con Lotsa Helping Hands para ampliar los recursos disponibles para los 
cuidadores familiares. 
A través de este sitio web, los visitantes pueden crear su propio sitio de cuidado para coordinar 
el apoyo necesario para el cuidador y el beneficiario del cuidado. Lotsa Helping Hands es un 
servicio web gratuito de coordinación de cuidados que proporciona un calendario grupal privado 
donde se pueden publicar las tareas con las que un cuidador necesita ayuda. Los familiares y 
amigos pueden visitar el sitio e inscribirse en línea para una tarea. El sitio web genera un 
informe resumido que muestra quién se ha ofrecido como voluntario para qué tareas, y qué 
tareas permanecen sin asignar. El sitio realiza un seguimiento de cada tarea. Se envían 
correos electrónicos de notificación y recordatorio a las partes correspondientes. 

Otros calendarios de cuidado compartido: 
Care Calendar: https://www.carecalendar.org/ 
CaringBridge: consejos para iniciar un calendario de atención en 
https://www.caringbridge.org/resources/5- effective-tips-for-starting-a-care-calendar/ 

Share the Care, Share the Care de Wisconsin, Trualta: 
Cree una familia de cuidadores exclusiva con amigos, parientes, compañeros de trabajo, 
vecinos y conocidos. Visite el sitio web Share the Care en https://www.sharethecare.org/. 
Puede buscar recursos que incluyen el Programa Trualta sobre el cuidado en el Centro de 
Apoyo para Cuidadores Familiares de Wisconsin en https://wisconsincaregiver.org/ , y 
también puede comunicarse con el Centro de Recursos para la Vejez y la Discapacidad del 
condado de Racine al 262-833-8777 y preguntar sobre el apoyo para cuidadores o cualquiera 
de estos programas. 

 

https://acl.gov/ltc
https://www.nlm.nih.gov/medlineplus/homecareservices.html
https://www.caregiving.org/resources/
https://www.lgbtagingcenter.org/resources/resources.cfm?s=3
https://www.caregiver.va.gov/support/support_benefits.asp
https://nac.lotsahelpinghands.com/eldercare/home/
https://www.carecalendar.org/
https://www.caringbridge.org/resources/5-effective-tips-for-starting-a-care-calendar/
https://www.caringbridge.org/resources/5-effective-tips-for-starting-a-care-calendar/
https://www.sharethecare.org/
https://wisconsincaregiver.org/
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Lista de verificación para agencias de atención médica 
domiciliaria (adaptada del folleto "Medicare y el cuidado de la 
salud en el hogar") 
Consulte: https://www.medicare.gov/care-compare/  

La agencia de atención médica domiciliaria: 

1. Está certificada por Medicare. 

2. Está certificada por Medicaid (si usted tiene Medicare y Medicaid). 

3. Ofrece los servicios de atención médica específicos que necesito. 

4. Satisface mis necesidades especiales (como preferencias lingüísticas o culturales). 

5. Ofrece los servicios de cuidado personal que necesito (como ayuda para 
bañarme, vestirme e ir al baño). 

6. Ofrece los servicios de apoyo que necesito o puede ayudarme a coordinar 
servicios adicionales que pueda necesitar como Meals on Wheels. 

7. Tiene personal disponible para proporcionar el tipo y las horas de atención que 
indicó mi médico y pueden comenzar cuando los necesite. 

8. Lo recomienda mi planificador del alta hospitalaria, mi médico o mi trabajador social. 

9. Tiene personal disponible por la noche y los fines de semana en caso de 
emergencias. 

10. Me explicaron lo que cubrirá mi seguro y lo que debo pagar de mi bolsillo. 

11. Verifica los antecedentes de todo el personal. 

12. Tiene cartas de pacientes, familiares y médicos satisfechos que dan testimonio 
de que el personal de la agencia de atención médica domiciliaria brinda una 
buena atención. 

 

https://www.medicare.gov/care-compare/
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Agencias de atención médica domiciliarias: 

Atención de nivel de enfermería especializada:  

Programas que proporcionan servicios médicos necesarios en los hogares de personas 
mayores, enfermas o convalecientes. Estos siempre requerirán una orden médica, por lo que 
es posible que desee comenzar con la recomendación de su médico. 

Estos programas aceptan Medicare, Medicaid o pago particular: 

Allay Home and Hospice, Inc. 262-634-6603 
725 Cornerstone Crossing, Ste C, Waterford, WI 53185  

https://www.allayhh.com/  

Alpha Care Health Services of Wisconsin, Inc. 414-937-5888 
600 N Plankinton Ave, Ste 302, Milwaukee, WI 53203  

https://www.alphacarehs.org/  

Ascension at Home/Compassus 262-417-9393 
13200 Globe Dr, Ste 228, Mount Pleasant, WI 53177 800-924-7705 

https://www.compassus.com/locations/wisconsin/racine-home-health/ 

Aurora Health at Home 800-862-2201 
11333 National Ave, Milwaukee, WI 53227  

Sur: oficina de Aurora at Home 800-862-2201 
116 N Dodge St, Burlington, WI 53105  

https://www.aurorahealthcare.org/services/home-care#Overview 

Aveanna Home Health 262-782-8292 
330 S Executive Dr, Ste 110, Brookfield, WI 53005  

https://www.aveanna.com/  

Bridges Home Healthcare 262-673-6600 
20875 Crossroads Cir, Ste 400, Waukesha, WI 53186  

http://www.bridgeshh.com/  

BrightStar Care 262-637-7767 
4701 Washington Ave, Ste 290, Racine WI 53406  

https://www.brightstarcare.com/racine  

Care in the Home Wisconsin 262-857-3050 
10505 Corporate Dr, Ste 102, Pleasant Prairie, WI 53158 

https://www.careinthehome.com/  

CenterWell Home Health 262-636-9036 
6233 Bankers Rd, Ste 1, Racine WI 53403  

https://www.centerwellhomehealth.com/  

Commonheart Home Health and Hospice 844-206-4930 
https://commonheart.com/  

https://www.allayhh.com/
https://www.alphacarehs.org/
https://www.compassus.com/locations/wisconsin/racine-home-health/
https://www.aurorahealthcare.org/services/home-care#Overview
https://www.aveanna.com/
http://www.bridgeshh.com/
https://www.brightstarcare.com/racine
https://www.careinthehome.com/
https://www.centerwellhomehealth.com/
https://commonheart.com/
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Great Lakes Home Health Care 920-306-6400 

https://www.greatlakeshhc.com/  

Hannah Home Health Care, Inc. 262-363-2500 
318 N Rochester St, Mukwonago, WI 53149  

https://www.hannahhomehealth.com/  

Harmony Cares Home Health 414-255-0340 
2514 S 102nd St, Ste 160C, West Allis, WI 53227  

https://harmonycareshomehealth.com/  

Heartland Home Health 866-216-5708 
9114 58th Pl, Ste 500, Kenosha, WI 53143  

https://www.gentivahs.com/services/home-health-care/heartland-home-health/ 

Horizon Home Care and Hospice Milwaukee 414-365-8300 

Dos ubicaciones en la zona Kenosha 262-771-1011 
https://horizonhomecareandhospice.org/  

Holistic Home & Hospice 414-231-3130 
8777 W Forest Home Ave, Greenfield, WI 53228  

https://holistichh.com/  

Maxim Healthcare Services, Inc. 414-475-9330 
933 N Mayfair Rd, Ste 201, Milwaukee, WI 53222  

https://www.maximhomecare.com/index.php  

NOS Healthcare SC 414-762-9001 
1333 College Ave, Ste A  

South Milwaukee, WI 53172  

https://www.noshealthcarewi.com/  

Kenosha Visiting Nurse Association 262-656-8400 
600 - 52nd St, Kenosha, WI 53140  

https://www.kvna.net/  

North Shore at Home 414-885-0909 
5150 N Port Washington Rd, Ste 152, Glendale, WI 53217  

https://www.nshorehc.com/north-shore-at-home/  

Preceptor Home Health Care and Hospice Waukesha 262-290-4590 

Dos ubicaciones Germantown 262-293-3951 

https://www.preceptorhc.com/  

Preferred Home Health Services LLC 414-774-3901 

811 N Hawley Rd #102, Milwaukee, WI 53213  

Professional Home Care Services 414-541-6010 
10827 W Lincoln Ave, Milwaukee, WI 53227  

https://www.phcsonline.com/  

https://www.greatlakeshhc.com/
https://www.hannahhomehealth.com/
https://harmonycareshomehealth.com/
https://www.gentivahs.com/services/home-health-care/heartland-home-health/
https://horizonhomecareandhospice.org/
https://holistichh.com/
https://www.maximhomecare.com/index.php
https://www.noshealthcarewi.com/
https://www.kvna.net/
https://www.nshorehc.com/north-shore-at-home/
https://www.preceptorhc.com/
https://www.phcsonline.com/
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Regal Home Health Service: Racine 262-898-2049 
7033 Washington Ave, Racine, WI 53406  

http://regalhomehealth.com  

Transitions At Home 262-723-2700 
N6359 US Hwy 12, Elkhorn, WI 53121  

https://www.transitionshealth.org/  

Este programa acepta únicamente Medicaid y pago particular: 

Comuníquese con el Centro de Recursos para la Vejez y la Discapacidad para obtener 
una lista de agencias de cuidado personal que aceptan ciertos formularios de Medicaid 
al 262-833-8777 

SAI Home Health Care, Inc. 262-637-9128 
5200 Washington Ave, Racine, WI 53406  

https://www.societysassets.org  

Agencias de atención médica domiciliaria de especialidad: 

HarmonyCares Medical Group 414-255-0300 
2514 S 102nd St, Ste 160, West Allis, WI 53227 800-839-6583 

https://harmonycaresmedicalgroup.com/  

Agencias de atención médica en el hogar: reclamos y licencias: 
Para hacer un reclamo de atención médica domiciliaria o verificar la información de la licencia: 

División de Aseguramiento de la Calidad 
de Wisconsin 

608-266-8481 o 

PO Box 2969 800-642-6552 
Madison, WI 53701-2969  

https://www.dhs.wisconsin.gov/guide/complaints.htm  

Agencias de asistencia en el hogar y atención domiciliaria 
de apoyo: 
Puede que esté pensando: "Si tan solo tuviera un poco de ayuda, podría seguir viviendo en 
mi propia casa o departamento". Las siguientes agencias pueden brindarle la ayuda que 
necesita para permanecer en su hogar. 

Cobertura de seguro médico de pago particular o a largo plazo (por lo general, estos 
servicios no están cubiertos por Medicare o Medicaid porque no tienen licencia): Para 
presentar un reclamo sobre estas empresas, comuníquese con la Oficina de Buenas 
Prácticas Comerciales (Better Business Bureau). Comuníquese con el ADRC para obtener 
una lista de las agencias de cuidado personal que aceptan ciertos formularios de Medicaid 

Acti-Kare Responsive In-Home Care 262-221-3701 
Racine, WI  

https://actikare.com/franklin-wi/  

ADL Supportive Home Care 262-363-4400 
318 N Rochester St, Mukwonago, WI 53149  

https://www.adlsupportivehomecare.com/  

http://regalhomehealth.com/
https://www.transitionshealth.org/
https://www.societysassets.org/
https://harmonycaresmedicalgroup.com/
https://www.dhs.wisconsin.gov/guide/complaints.htm
https://actikare.com/franklin-wi/
https://www.adlsupportivehomecare.com/
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Always Best Care Senior Services 262-439-8616 
16859 W Greenfield Ave, New Berlin, WI 53151  

https://www.alwaysbestcare.com/wi/brookfield/  

Amada Senior Care 262-395-7928 
16655 W Bluemound Rd. Ste 290, Brookfield, WI 
53005 

 

https://www.amadaseniorcare.com/milwaukee-senior-
care/ 

 

Archangel Home Care Services 262-287-2223 
2826 55th Ave, Kenosha, WI 53144  

https://www.archangelhome.care/  

Helping Hands Home Care of Southwest Milwaukee 262-565-6898 
9130 W Loomis Rd, Ste 950, Franklin, WI 53132  

https://www.assistinghands.com/79/wisconsin/swmilwa
ukee/ 

 

Assured Health Care 847-775-7445 
495 N Riverside Dr, Ste 203, Gurnee, IL 60031  

https://www.assuredhealthcare.com/  

At Home Loving Care 262-432-1703 
PO Box 744, Muskego, WI 53150  

http://www.athomelovingcare.com/  

Aveanna Home Health 262-782-8292 
330 S Executive Dr, Ste 110, Brookfield, WI 53005  

https://www.aveanna.com/  

BrightStar Care 262-637-7767 
5220 Washington Ave, Ste 102, Racine, WI 53406  

https://www.brightstarcare.com/racine/  

Care In the Home: Wisconsin 262-857-3050 
10505 Corporate Drive, Ste 102, Pleasant Prairie, WI 
53158 

 

https://www.careinthehome.com/  

Caring Solutions, LLC 414-395-4286 
15345 Kata Dr, Elm Grove WI 53122  

http://caringsolutionsforseniors.com/Home.html  

Celestial Caregivers 414-395-4286 
5605 Washington Ave, Ste I, Racine, WI 53406  

https://www.celestialcare.com/  

Christian Servants Home Care 262-220-5299 
2100 English St, Racine, WI 53403  

https://www.christianservantshomecare.com/  

https://www.alwaysbestcare.com/wi/brookfield/
https://www.amadaseniorcare.com/milwaukee-senior-care/
https://www.amadaseniorcare.com/milwaukee-senior-care/
https://www.archangelhome.care/
https://www.assistinghands.com/79/wisconsin/swmilwaukee/
https://www.assistinghands.com/79/wisconsin/swmilwaukee/
https://www.assuredhealthcare.com/
http://www.athomelovingcare.com/
https://www.aveanna.com/
https://www.brightstarcare.com/racine/
https://www.careinthehome.com/
http://caringsolutionsforseniors.com/Home.html
https://www.celestialcare.com/
https://www.christianservantshomecare.com/
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Comfort Keepers 262-884-3930 
1131 Prairie Dr, #100, Racine, WI 53406  

https://www.comfortkeepers.com/offices/wisconsin/racine  

Cornerstone Caregiving 262-597-3033 
3200 Sheridan Rd Ste 102, Kenosha, WI 53140  

https://cornerstonecaregiving.com/  

Covered Care 262-770-4667 
408 Main St, Racine, WI 53403  

https://www.coveredcare.healthcare/  

FirstLight Home Care 224-880-6555 
3535 30th Ave, Kenosha, WI 53144  

https://www.firstlighthomecare.com/home-healthcare-north-chicago-deerfield-lake-forest/ 

Fox River Homecare, LLC 262-642-2124 
W2745 County Road D, Ste A, Elkhorn, WI 53121  

https://www.facebook.com/FoxRiverHomeCare/  

Heart 2 Heart 262-344-1970 

6924 30th Ave, Kenosha, WI 53142  

Hearts to Home Senior Home Care 414-352-9040 
6340 N Green Bay Ave, Glendale, WI 53209  

https://www.heartstohomellc.com/  

Heritage Health Services 262-554-8800 
5331 Spring St Suite 1, Racine, WI 53406  

https://www.wihhs.com/  

Home Helpers 262-757-0012 
158 W Chestnut St, Burlington, WI 53105  

https://www.homehelpershomecare.com/burlington/  

Home Instead  

Dos ubicaciones en la zona:  

6011 Durand Ave, Ste 500, Racine, WI 53406 262-598-0290 

425 Milwaukee Ave, Ste B, Burlington, WI 53105 262-661-5967 

https://www.homeinstead.com/427  

Homemade Help 414-852-7993 

712 Fairview Ave, South Milwaukee, WI 53172  

Horizon Home Care & Hospice 262-771-1011 
8503 75th St, Ste B, Kenosha WI 53142, también tienen una ubicación en Milwaukee 

https://www.horizonhomecareandhospice.org/  

Infinity Care Services LLC 414-763-0239 
9203 W Bluemound Rd, Ste A Milwaukee, WI 53226  

https://www.icsmilwaukee.com/  

https://www.comfortkeepers.com/offices/wisconsin/racine
https://cornerstonecaregiving.com/
https://www.coveredcare.healthcare/
https://www.firstlighthomecare.com/home-healthcare-north-chicago-deerfield-lake-forest/
https://www.facebook.com/FoxRiverHomeCare/
http://www.heartstohomellc.com/
https://www.wihhs.com/
https://www.homehelpershomecare.com/burlington/
https://www.homeinstead.com/427
https://www.horizonhomecareandhospice.org/
https://www.icsmilwaukee.com/
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Interim HealthCare 262-910-1391 
5455 Sheridan Rd, Kenosha, WI 53140  

https://www.interimhealthcare.com/location/kenosha-wi  

Kenosha Visiting Nurse Association 262-656-8400 
600 - 52nd St, Kenosha, WI 53140  

https://www.kvna.net/  

Maxim Healthcare Services, Inc. 414-475-9330 
933 N Mayfair Rd, Ste 201, Milwaukee, WI 53226  

https://www.maximhealthcare.com/locations/milwaukee-wi  

No Place Like Home 262-910-1135 

204 E Commerce Ct, Unit #2, Elkhorn, WI 53121  

Restorative Home Care with Nurse Managed Care 414-477-3438 

https://www.restorativehomecare.com/  

Right at Home 262-654-5410 
6044 8th Ave, Kenosha, WI 53143  

https://www.rightathome.net/kenosha-racine  

Senior Helpers 262-554-7783 
6211 Durand Ave, Ste 101, Racine, WI 53406  

https://www.seniorhelpers.com/wi/racine/  

Society’s Assets Racine 262-637-9128 
5200 Washington Ave, Racine, WI 53406  

https://www.societysassets.org/  

Atención médica domiciliaria Staff One 414-453-7350 
10817 W Lincoln Ave, West Allis, WI 53227  

https://staffoneltd.com/  

Supportive Hands Patient Care Services 262-234-9367 

5111 Norman St, Mount Pleasant, WI 53406  

Synergy HomeCare 262-842-2363 
4297 123rd St, Pleasant Prairie, WI 53158 847-388-0014 

https://www.synergyhomecare.com/  

Talem Home Care & Placement Services 414-2-6-2090 
10335 W Oklahoma Ave, Ste 204, Milwaukee, WI 53227  

https://www.talemhomecare.com/milwaukee/  

TheKey 844-856-5665 
409 E Silver Spring Dr, Ste A, Whitefish Bay, WI 53217 262-875-8363, local 

https://thekey.com/  

http://www.interimhealthcare.com/location/kenosha-wi
https://www.kvna.net/
https://www.maximhealthcare.com/locations/milwaukee-wi
https://www.restorativehomecare.com/
https://www.rightathome.net/kenosha-racine
https://www.seniorhelpers.com/wi/racine/
https://www.societysassets.org/
https://staffoneltd.com/
https://www.synergyhomecare.com/
https://www.talemhomecare.com/milwaukee/
https://thekey.com/
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Todd’s In-Home Care 262-605-4700 
6123 Green Bay Rd, Ste 250, Kenosha, WI 53142  

https://www.toddsinhomecare.com/  

Touching Hearts at Home 262-212-3596 
PO Box 70 Burlington, WI 53105  

https://www.touchinghearts.com/burlington/  

Transitions At Home 262-723-2700 
N 6359 US-12, Elkhorn, WI 53121  

https://www.wisconsinillinoisseniorhousing.org/senior-living/wi/elkhorn/transitions-at-home-
south/ 

Asistencia para bañarse: pago particular:  

Con este servicio "solo para bañarse", el proveedor irá a su hogar. La mayoría de las 
agencias de asistencia en el hogar se encargan del baño, pero es posible que prefieran 
combinarlo con otros servicios. 

Kenosha Visiting Nurse Association, Inc. 262-656-8400 
600 52nd St, Kenosha, WI 53140  

https://www.kvna.net/  

También se ocuparán del cuidado del cabello, la higiene oral y el cuidado de dentaduras 
postizas, el afeitado y la vestimenta. 

Cuidado del cabello: en el hogar 
 

El proveedor va a su casa. Atiende a hombres y a mujeres. También consulte con las 
agencias de asistencia a domicilio que pueden proporcionar cuidado básico del cabello. 

Head to Toe 262-632-6400 

Permanentes, color, cortes y peinados. Además, ofrece servicios de cuidado de uñas. 

Barb Sorenson 262-939-0261 

Permanentes, colores, cortes y peinados.  

Cuidadores las 24 horas:  

Proveedores con cama adentro:  

Contrate a un cuidador para que viva en su hogar y lo ayude con todas las actividades de la 
vida diaria. La mayoría de las agencias proporcionan los candidatos; el consumidor o sus 
familiares son responsables de contratar al cuidador. 

Caregiver Associates 920-395-3902 

N3319 University Rd, Lake Geneva, WI 53147  

Comfort Keepers 262-884-3930 
1127 Prairie Dr, Ste 600, Racine, WI 53406  

https://www.comfortkeepers.com/office-830  

Freedom Care LLC, con cama adentro las 24 horas 920-885-5936 
611 Lakeshore Dr, Beaver Dam, WI 53916  

https://www.freedomcarellc.com/default.html  

https://www.toddsinhomecare.com/
https://www.touchinghearts.com/burlington/
https://www.wisconsinillinoisseniorhousing.org/senior-living/wi/elkhorn/transitions-at-home-south/
https://www.wisconsinillinoisseniorhousing.org/senior-living/wi/elkhorn/transitions-at-home-south/
https://www.wisconsinillinoisseniorhousing.org/senior-living/wi/elkhorn/transitions-at-home-south/
https://www.kvna.net/
https://www.comfortkeepers.com/office-830
https://www.freedomcarellc.com/default.html
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Good People LLC 800-608-8003 
1029 N Jackson St #1209, Milwaukee, WI 53203 414-759-7482 
https://www.goodpeople.us o envíe un correo electrónico a info@goodpeople.us 

Home Care Services 262-657-8467 
9429 72nd St, Kenosha, WI 53142  

https://www.homecarewisconsin.com/  

Home Helpers 262-757-0012 
158 W Chestnut St, Burlington, WI 53105  

https://www.homehelpershomecare.com/burlington/  

Irene’s Nationwide – Live-In Home Health Care 773-631-8878 

PO Box 2250, 1132 Waukegan Rd, Ste 205, Glenview, IL 60025 

Ralyn Homecare LLC 414-779-0467 
7419 N Port Washington Rd, Glendale, WI 53217  

https://ralynhomecare.com/  

Right at Home 262-619-4155 
6044 8th Ave, Kenosha WI 53143  

https://www.rightathome.net/kenosha-racine  

Synergy HomeCare 262-842-2363 
223 N Route 21, Gurnee, IL 60031 847-388-0014 

https://www.synergyhomecare.com/  

Touching Hearts at Home 262-212-3596 
PO Box 70 Burlington, WI 53105  

https://www.touchinghearts.com/burlington/  

 

Atención para turnos de 24 horas de pago particular 
(sin proveedores con cama adentro): 

Consulte con cualquiera de las agencias de asistencia en el hogar y las agencias de atención 
domiciliaria de apoyo a partir de la página 19. La mayoría ofrecen atención para turnos 
las 24 horas. 

Cobertura de seguro médico de pago particular o a largo plazo (por lo general, 
estos servicios no están cubiertos por Medicare o Medicaid porque no tienen licencia): 
Para presentar un reclamo sobre estas empresas, comuníquese con la Oficina de 
Buenas Prácticas Comerciales (Better Business Bureau). Comuníquese con el ADRC 
para obtener una lista de las agencias de cuidado personal que aceptan ciertos 
formularios de Medicaid 

https://www.goodpeople.us/
mailto:info@goodpeople.us
https://www.homecarewisconsin.com/
https://www.homehelpershomecare.com/burlington/
https://ralynhomecare.com/
https://www.rightathome.net/kenosha-racine
https://www.synergyhomecare.com/
https://www.touchinghearts.com/burlington/


- 27 - 

Centro de Vida Independiente 
Para las personas discapacitadas y los adultos mayores, un centro de vida independiente 
(independent living center, ILC) es una organización sin fines de lucro dirigida al 
consumidor que proporciona cuatro servicios básicos: apoyo entre pares, información y 
derivaciones, capacitación en habilidades para la vida independiente y defensa de 
personas y sistemas. Puede proporcionar servicios adicionales como: educación 
comunitaria, capacitación sobre la Ley de Estadounidenses con Discapacidades, 
cuidado personal y coordinación de servicios. 

Centro de vida independiente: Society's Assets 262-637-9128 
5200 Washington Ave, Suite 225, Racine, WI 53406 866-840-9761 TTY 

https://societysassets.org/  

Problemas del consumidor 
Programas que proporcionan información o servicios centrados en los consumidores. 

Prevención y denuncia de fraude al consumidor: 

Better Business Bureau 414-847-6000 
100019 W Greenfield Ave, Milwaukee, WI 53214  

https://www.bbb.org/local-bbb/bbb-serving-wisconsin  

Centro Federal de Información al Ciudadano del sitio web de Acción del Consumidor 

https://www.usa.gov/consumer 800-333-4636 

Plataforma de mensajes de texto por delitos cibernéticos: envíe un mensaje de texto 
con la palabra "cyber" y su código postal al 898-211 

Centro de Denuncias de Delitos en Internet  
(Internet Crime Complaint Center, IC3) 

 

https://www.ic3.gov/  

Puede presentar un reclamo ante el IC3 si cree que ha sido víctima de un delito en 
internet o si desea presentarlo en nombre de otra persona que cree que ha sido víctima 
de dicho delito. 
Unidad de Fraude al Consumidor del Departamento 
del Alguacil del Condado de Racine 

262-636-3126 

717 Wisconsin Ave, Racine, WI 53403 800-242-4202 

https://www.racinecounty.com/departments/sheriff-s-office/operations-division/criminal- 
investigations 

Servicios Postales de los Estados Unidos: servicio 
de inspección postal y línea directa de fraude 

888-877-7644 

https://www.uspis.gov/  

De lunes a viernes de 8:00 a. m. a 5:00 p. m., CST, o hable con el personal de la oficina 
de correos. 

https://societysassets.org/
https://www.bbb.org/local-bbb/bbb-serving-wisconsin
https://www.usa.gov/consumer
https://www.ic3.gov/
https://www.racinecounty.com/departments/sheriff-s-office/operations-division/criminal-investigations
https://www.racinecounty.com/departments/sheriff-s-office/operations-division/criminal-investigations
https://www.uspis.gov/
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Centro de Información al Consumidor del 
Departamento de Agricultura, Comercio y 
Protección al Consumidor de Wisconsin  
(Wisconsin Department of Agriculture, Trade and 
Consumer Protection, DATCP) 

608-224-4949 

PO Box 8911, Madison, WI 53708-8911 800-422-7128 
https://datcp.wi.gov/Pages/Homepage.aspx  

Presente su reclamo en línea en 
https://datcp.wi.gov/Consumer/Consumer_Complaints/index.aspx 

Prevención de delitos:  

Racine Neighborhood Watch 262-637-5711 
https://www.racinenw.com/  

Trabaje con los vecinos para prevenir delitos y mejorar la calidad de vida. 

Listas de no llamar: 
 

Wisconsin: 888-382-1222 

Regístrese en línea en 
https://datcp.wi.gov/Consumer/No_Call/ o llame gratis al 
número que figura arriba. 

 

Nacional: 888-382-1222 

No necesita renovación siempre y cuando tenga el mismo número de teléfono. En línea 
en https://www.donotcall.gov o llame gratis al número indicado arriba. 

Problemas de privacidad: 
 

Para obtener información sobre cómo optar por no recibir correo no deseado y ofertas de 
tarjetas de crédito y proteger su información personal, visite el sitio web de Privacy 
Rights Clearinghouse. Busque "Reducing Junk Mail" (Reducir el correo basura). 
https://www.privacyrights.org  o https://privacyrights.org/resources/reducing-junk-mail 

Problemas con el seguro:  

Derechos de las personas con discapacidades 
de Wisconsin 

800-928-8778 

https://disabilityrightswi.org/  

Información y derivación; asesoría y orientación en autodefensa y otros programas. 

Línea directa de Medicare 800-633-4227 
https://www.medicare.gov/  

Para obtener información general sobre Medicare, cómo solicitar folletos de Medicare e 
información sobre planes de salud, comuníquese al 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227) 
las 24 horas del día, los 7 días de la semana. 

Medigap Helpline 800-242-1060 
https://longtermcare.wi.gov/  

Programa Estatal de Asistencia con el Seguro Médico. Ayuda con preguntas sobre 
el seguro médico: principalmente suplementos de Medicare, seguro de cuidados a largo 
plazo y otros planes de atención médica disponibles para los beneficiarios de Medicare. 

https://datcp.wi.gov/Pages/Homepage.aspx
https://datcp.wi.gov/Consumer/Consumer_Complaints/index.aspx
https://www.racinenw.com/
https://datcp.wi.gov/Consumer/No_Call/
https://www.donotcall.gov/
https://www.privacyrights.org/
https://privacyrights.org/resources/reducing-junk-mail
https://disabilityrightswi.org/
https://www.medicare.gov/
https://longtermcare.wi.gov/
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Centro de Derechos de Medicare 800-333-4114 

https://www.medicarerights.org  

Oficina del Comisionado de Seguros 608-266-3585 

125 S Webster St, Madison, WI 53703 800-236-8517 

https://oci.wi.gov/Pages/Homepage.aspx  

WisCovered 
https://wiscovered.com/ 

Solo en línea o llame 
al 211 

Ayuda gratuita de expertos en seguros médicos para los residentes de Wisconsin. 

Asesoramiento personal financiero y presupuestario: 

Centro de Empoderamiento Financiero de la Ciudad 
de Racine 

262-200-0831 

https://www.racinefec.org/  

Asesoramiento financiero personalizado y gratuito para los residentes de la ciudad de Racine. 

Credit.org 800-431-8157 
https://credit.org/  

Organización financiera independiente y sin fines de lucro que ayuda a los consumidores 
con deudas de tarjetas de crédito, deudas de vivienda y problemas de bancarrota. 
Asesoramiento sobre viviendas. 

GreenPath Financial Wellness 800-550-1961 
https://www.greenpath.com/  

Organización financiera sin fines de lucro a nivel nacional que ayuda a los consumidores 
con deudas de tarjetas de crédito, deudas de vivienda y problemas de bancarrota. 
Asesoramiento sobre viviendas. Oficina de la zona. 

Soluciones de deudas sin fines de lucro de Money 
Management International 

866-889-9347 o 

https://www.moneymanagement.org/ 888-845-5669 

Organización financiera sin fines de lucro a nivel nacional que ayuda a los consumidores 
con deudas de tarjetas de crédito, deudas de vivienda y problemas de bancarrota. 
Asesoramiento sobre viviendas. 

Fundación Nacional para el Asesoramiento Crediticio 
(National Foundation for Credit Counseling, NFCC) 

800-388-2227 

https://www.nfcc.org/  

Sitio web vinculado de asesoramiento sobre deudas del consumidor, sitio web vinculado 
de asesoramiento sobre créditos para viviendas, bancarrota y más. Se remite a 
profesionales en este campo. 

Representantes de beneficiarios y otros servicios financieros: 
Servicio de información sobre discapacidades del 
desarrollo (Developmental Disabilities Information 
Service, DDIS) 

262-637-2707 

https://www.ddisracine.org/  

Proporciona servicios de representación de beneficiarios y administración del dinero para 
adultos con discapacidades físicas, cognitivas o del desarrollo. 

https://www.medicarerights.org/
https://oci.wi.gov/Pages/Homepage.aspx
https://wiscovered.com/
https://www.racinefec.org/
https://credit.org/
https://www.greenpath.com/
https://www.moneymanagement.org/
https://www.nfcc.org/
https://www.ddisracine.org/
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iLIFE 888-958-7695 
https://ilife.org/programs/mcfi-representative-payee/  

Proporciona servicios de representación de beneficiarios y de administración del dinero. 

Society's Assets 262-637-9128 
5200 Washington Ave, Suite 225 800-378-9128 
Racine, WI 53406 866-840-9761 
https://www.societysassets.org  

Ofrece programas de asistencia para el pago de facturas y servicios de representación de 
beneficiarios. 

Your Best Life 262-483-4061 
Representantes de beneficiarios, beneficios e incentivos laborales y servicios de boleto 
para trabajar. 
https://www.yblusa.com/  

Asistencia con impuestos:  

Programas Tax-Aide de AARP  

https://www.aarp.org/money/taxaide/  

Programas patrocinados por AARP y el Servicio de Impuestos Internos (Internal Revenue 
Service, IRS) que brindan asistencia gratuita en la preparación de impuestos para personas 
mayores de 60 años. Voluntarios capacitados por el IRS brindan el servicio de asesoramiento 
tributario para ancianos (Tax Counseling for the Elderly, TCE). Hay varios sitios en todo el 
condado de Racine y las ubicaciones se publican en el sitio web de AARP después de febrero. 
1. También tiene asistencia con impuestos federales en línea durante todo el año. 
Consulte en https://aarpfoundationtaxaideqa.zendesk.com/hc/en-us 
También puede comunicarse con el ADRC al 262-833-8777 para obtener una lista de 
centros de temporada. 

Legal Action of Wisconsin 414-274-3400 

https://www.legalaction.org/services/low-income-taxpayer-
clinic-litc 

855-502-2468 

Ayuda gratuita a los contribuyentes elegibles de bajos ingresos de Wisconsin con 
diversos asuntos tributarios del IRS, auditorías y apelaciones, cobranzas, crédito 
tributario por ingreso del trabajo (Earned Income Tax Credit, EIC), falta de presentación 
de declaraciones y más. 

Ayuda voluntaria al contribuyente (Volunteer Income Tax Assistance, VITA) y 
asesoramiento tributario para adultos mayores (Taxpayer Counseling for the Elderly, TCE). 
https://www.revenue.wi.gov/Pages/VITA/home.aspx  

Los centros tienen horarios específicos y abren a principios de febrero. Ayuda con las 
declaraciones de impuestos básicas para personas de bajos ingresos, discapacitadas o 
adultos mayores sin restricciones de edad. 

Programa de préstamos para diferir el impuesto a la 
propiedad de la Autoridad de Vivienda y Desarrollo 
Económico de Wisconsin (Wisconsin Housing and 
Economic Development Authority, WHEDA) 

800-755-7835 

Este programa fue creado para ayudar a los propietarios de viviendas residentes de 
Wisconsin, de 65 años o más y con ingresos limitados, a pagar sus impuestos a la 
propiedad. Busque información en esta página web: 
https://www.revenue.wi.gov/Pages/FAQS/slf-ptrecred.aspx 

https://ilife.org/programs/mcfi-representative-payee/
https://www.societysassets.org/
https://www.yblusa.com/
https://www.aarp.org/money/taxaide/
https://aarpfoundationtaxaideqa.zendesk.com/hc/en-us
https://www.legalaction.org/services/low-income-taxpayer-clinic-litc
https://www.legalaction.org/services/low-income-taxpayer-clinic-litc
https://www.legalaction.org/services/low-income-taxpayer-clinic-litc
https://www.revenue.wi.gov/Pages/VITA/home.aspx
https://www.revenue.wi.gov/Pages/FAQS/slf-ptrecred.aspx


- 31 - 

Servicios de centro de día para adultos 
Un centro de día para adultos proporciona servicios en un entorno grupal a adultos 
mayores y adultos con discapacidades. Los servicios pueden incluir cuidado personal, 
comidas, atención médica, transporte y actividades sociales. 

Belle City Adult Day and Health Center 262-484-5100 
5200 Washington Ave, Racine WI, 53406  

https://www.communitycareinc.org/services/adult-day-centers 

Browns Adult Day Center 262-260-8144 

3417 Douglas Ave, Racine, WI 53402  

Erma’s Adult Day Care 262-672-5338 

926 High St, Racine, WI 53402  

The Manna House Adult Day Care 262-583-0653 
1034 West Blvd, #2, Racine, WI 53405  

https://www.adultdaycareatmannahouse.com/  

United Adult Day Services 262-800-1180 
1535 Layard Ave, Racine, WI 53402  

Organizaciones de enfermedades y 
discapacidades 

¿Busca más información sobre una enfermedad o discapacidad específica? 
Estas organizaciones pueden serle de ayuda u ofrecer otro tipo de asistencia. 

SIDA: 

Vivent Health (antiguo Centro de Recursos para el SIDA 
de Wisconsin) 

262-657-6644 

1212 57th St, PO Box 0173, Kenosha, WI 53140 800-924-6601 
https://viventhealth.org/  

Información, servicios, defensa, prevención, salud y servicios sociales. Oportunidades 
de voluntariado. 

Línea directa de SIDA de Wisconsin 800-334-2437 

Enfermedad de Alzheimer y demencia: 

Alzheimer’s Association de Wisconsin: oficina 
de Milwaukee 

414-479-8800 

620 S 76th St, Suite 160, Milwaukee, WI 53214 800-272-3900 
https://www.alz.org/wi  

Los servicios principales incluyen una línea de ayuda las 24 horas, consultas de atención, 
grupos de apoyo, programas educativos, el programa de Retorno Seguro y un centro 
de recursos. 

Oficina nacional de la Alzheimer’s Association 800-272-3900 
225 N Michigan Ave, Fl. 17, Chicago, IL 60601  

http://www.alz.org/index.asp  

https://www.communitycareinc.org/services/adult-day-centers
http://www.adultdaycareatmannahouse.com/
https://viventhealth.org/
https://www.alz.org/wi
http://www.alz.org/index.asp
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Apoyo a cuidadores (ADRC) 262-833-8777 
14200 Washington Ave, Sturtevant, WI 53177  

https://adrc.racinecounty.com  

Información y algunos fondos para los cuidados de relevo y otros servicios destinados a 
ayudar a las familias que cuidan a alguien con enfermedad de Alzheimer o demencia y 
trastornos relacionados. 

Directorio específico de demencia de ADRC 262-833-8777 

Llame para solicitar una copia o encuéntrela en nuestro sitio web en 
https://adrc.racinecounty.com 

Asociación de la Degeneración Frontotemporal 866-507-7222 

https://www.theaftd.org/  

Sociedad Americana de la Enfermedad de Huntington, 
sucursal de Wisconsin 

414-257-9499 

https://wisconsin.hdsa.org/  

Asociación de Demencia con Cuerpos de Lewy 800-539-9767 

https://www.lbda.org/  

Wisconsin Alzheimer’s Institute 608-265-9955 

Programa que proporciona programas de información, educación, investigación, 
extensión, defensa y servicio para ayudar a mejorar vidas, potenciar el conocimiento e 
inspirar esperanzas. 
https://www.wai.wisc.edu/  

Artritis: 

Fundación de la Artritis, sucursal de Wisconsin 414-321-3933 
1650 S 108th St, West Allis, WI 53214 800-283-7800 
https://www.arthritis.org/wisconsin/  

Programas de manejo de enfermedades, servicios de apoyo, línea de ayuda, programa de 
autoayuda. 

Cáncer: 

Sociedad Americana contra el Cáncer, sucursal 
de Wisconsin 

800-227-2345 

N19W24350 Riverwood Dr, Waukesha, WI 53188 262-523-5500 

https://www.cancer.org  

Instituto Nacional del Cáncer 800-422-6237 

https://www.cancer.gov/  

Discapacidades del desarrollo: 

Póngase en contacto con el ADRC para solicitar el 
directorio independiente: 

262-833-8777 

Recursos para adultos que viven con una discapacidad del desarrollo.  
Además, está disponible en línea en https://adrc.racinecounty.com Consulte la sección 
"Living with a Disability" (Vivir con una discapacidad). 

https://adrc.racinecounty.com/
https://adrc.racinecounty.com/
https://www.theaftd.org/
https://wisconsin.hdsa.org/
https://www.lbda.org/
https://www.wai.wisc.edu/
https://www.arthritis.org/wisconsin/
https://www.cancer.org/
https://www.cancer.gov/
https://adrc.racinecounty.com/
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Diabetes: 

Asociación Americana de la Diabetes 800-342-2383 
https://www.diabetes.org/  

Oficina local: 375 Bishops Way, Suite 220 414-778-5500 
Brookfield, WI 53005  

Información, programas locales y educación, derivaciones.  

Esclerosis múltiple: 

Asociación Americana de Esclerosis Múltiple (Multiple 
Sclerosis Association of America, MSAA) 

800-532-7667 

https://mymsaa.org/  

Además de una variedad de programas y servicios, como consultas, grupos de apoyo, 
distribución de equipos, financiamiento para el diagnóstico por resonancia magnética 
(magnetic resonance imaging, MRI) y campañas de concientización pública, la MSAA 
también brinda información valiosa a través de su revista trimestral y otras publicaciones. 

Fundación de la Esclerosis Múltiple 888-673-6287 
https://www.msfocus.org/  

Programación y apoyo para mantener a los pacientes autosuficientes y a sus hogares 
seguros, mientras que los programas educativos aumentan la concientización pública y 
promueven la comprensión sobre la enfermedad. 

Sociedad Nacional de Esclerosis Múltiple, sucursal 
de Wisconsin 

800-344-4867 

https://www.nationalmssociety.org/Chapters/WIG 262-369-4400 

Brinda apoyo y servicios en todo el estado a personas con EM, sus seres queridos, 
amigos y cuidadores. Los servicios son gratuitos e incluyen información y derivaciones, 
asistencia financiera (para necesidades relacionadas con la EM), materiales educativos y 
teleconferencias, y apoyo entre pares (por teléfono, en línea y en grupos presenciales). 
Hay oportunidades de voluntariado y eventos de recaudación de fondos. 

Enfermedad de Parkinson: 

Asociación de Parkinson de Wisconsin 414-312-6990 
https://www.wiparkinson.org/  

Proporcionar esperanza, comunidad, apoyo y recursos a las personas con Parkinson y a 
sus seres queridos. 

Asociación de Demencia con Cuerpos de Lewy 800-539-9767 

https://www.lbda.org/  

Sitios web y líneas directas de interés: 

Asociación ALS, sucursal de Wisconsin 877-225-9997 

https://www.als.org/wisconsin  

Asociación Americana del Corazón (American Heart 
Association, AHA) 

414-271-9999 

https://www.heart.org/  

Consulte también https://www.stroke.org/en Asociación Americana del Derrame 
Cerebral (American Stroke Association), división de la AHA. 

https://www.diabetes.org/
https://mymsaa.org/
https://www.msfocus.org/
https://www.nationalmssociety.org/Chapters/WIG
https://www.wiparkinson.org/
https://www.lbda.org/
https://www.als.org/wisconsin
https://www.heart.org/
https://www.stroke.org/en
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Coalición de Amputados 888-267-5669 

https://www.amputee-coalition.org/  

Sociedad Americana de Autismo: sureste de 
Wisconsin 

414-427-9345 

https://www.assew.org/  

Alianza de Lesión Cerebral de Wisconsin 800-882-9282 

https://www.biaw.org/  

Centro de Recursos para Lesiones Cerebrales de 
Wisconsin 

262-770-4882 

https://www.bircofwi.org/  

Broadscope Disability Services (anteriormente UCP 
SEW) 

414-329-4500 

https://www.broadscope.org/  

Centros para el Control y la Prevención de 
Enfermedades (Centers for Disease Control and 
Prevention) 

 

https://www.cdc.gov  

United Cerebral Palsy (UCP) 800-872-5827 

https://www.ucp.org/ 414-329-4500 

Preparación ante desastres para personas con 
discapacidades 

 

http://www.disability911.org/  

Preparación ante desastres: Ready.gov 800-621-3362 

https://www.ready.gov/  

Fundación de Epilepsia del Sureste de Wisconsin 800-693-2287 

https://www.epilepsywisconsin.org  

Health Finder 800-336-4797 
https://www.healthfinder.gov/  

Sociedad Americana de la Enfermedad de Huntington, 
sucursal de Wisconsin 

414-257-9499 

https://wisconsin.hdsa.org/  

Fundación Nacional del Riñón de Wisconsin 800-543-6393 

https://www.kidneywi.org/  

Sociedad de Lucha contra la Leucemia y el Linfoma, 
sucursal de Wisconsin 

800-261-7399 

https://www.lls.org/  

LongTermCare. Gov : ayuda a los consumidores a ver opciones de planificación de 
cuidados a largo plazo para su grupo etario https://acl.gov/ltc 

https://www.amputee-coalition.org/
https://www.assew.org/
https://www.biaw.org/
https://www.bircofwi.org/
https://www.broadscope.org/
https://www.cdc.gov/
https://www.ucp.org/
http://www.disability911.org/
https://www.ready.gov/
https://www.epilepsywisconsin.org/
https://www.healthfinder.gov/
https://wisconsin.hdsa.org/
https://www.kidneywi.org/
https://www.lls.org/
https://acl.gov/ltc
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Fundación Lupus de América, sucursal de Wisconsin 866-587-8794 

https://www.lupus.org/  

Mayo Clinic en línea  

https://www.mayoclinic.com/ Consulte la información médica y de atención al paciente 

MedlinePlus  

https://medlineplus.gov/  

Medline Plus le dirigirá a información para ayudarle a responder preguntas de salud. 
Reúne información de la Biblioteca Nacional de Medicina, los Institutos Nacionales de 
Salud (National Institutes of Health, NIH) y otras agencias gubernamentales y 
organizaciones relacionadas con la salud. 

Asociación de la Distrofia Muscular 262-432-7992 

https://www.mda.org/  

Institutos Nacionales de Salud  

https://www.nih.gov  

Consulte también el Instituto Nacional sobre el 
Envejecimiento: https://www.nia.nih.gov/ 

 

Organización Nacional de Enfermedades Raras 800-999-6673 

https://www.rarediseases.org/  

Asociación de Espina Bífida de Wisconsin 414-607-9061 

https://www.sbwis.org/  

Asociación Nacional de Lesión de la Médula Espinal, 
sucursal del Sureste de Wisconsin 

414-384-4022 

https://www.spinalcordwi.org/  

Asociación Americana del Derrame Cerebral (división de 
la Asociación Americana del Corazón) 

800-242-8721 

https://www.stroke.org/  

USA.gov: el gobierno facilitado  

https://www.usa.gov/  

El portal web oficial del gobierno de los EE. UU., USA.gov, es un sitio web de fácil 
búsqueda y acceso gratuito diseñado para brindarle un lugar centralizado para encontrar 
información de los sitios web de las agencias gubernamentales locales, estatales y 
federales de los EE. UU. 

 

https://www.lupus.org/
https://www.mayoclinic.com/
https://medlineplus.gov/
https://www.mda.org/
https://www.nih.gov/
https://www.nia.nih.gov/
https://www.rarediseases.org/
https://www.sbwis.org/
https://www.spinalcordwi.org/
https://www.stroke.org/
https://www.usa.gov/
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Empleo 

¿Está buscando trabajo? ¿Tiene un trabajo y necesita una evaluación o modificación en el 
lugar de trabajo? Considere la posibilidad de ponerse en contacto con estas agencias. 

División de Rehabilitación Vocacional  

https://dwd.wisconsin.gov/dvr/  

La División de Rehabilitación Vocacional (Division of Vocational Rehabilitation, DVR) 
ayuda a las personas con discapacidades a obtener, retener o ascender en el empleo. Si 
tiene una discapacidad y está motivado para trabajar, los recursos disponibles a través 
de la DVR pueden ayudarle a alcanzar sus metas laborales. Para solicitar los servicios de 
la DVR, puede pedir una solicitud en línea o recogerla en las áreas de recepción del 
Consejo de Desarrollo de la Fuerza Laboral (Workforce Development Council, WDC). 
Una vez que presente su solicitud, se le invitará a asistir a una reunión diseñada para 
brindarle toda la información que necesita saber para avanzar en el proceso de 
rehabilitación vocacional. 

División de Rehabilitación Vocacional del Condado de 
Racine 

262-956-6930 

1516 S Green Bay Rd, Suite 100 800-228-2681 

Racine, WI 53406 Voz/TTY 

Racine County Workforce Solutions 262-638-6312 
https://www.racinecounty.com/departments/workforce-solutions 
1717 Taylor Ave 

Racine, WI 53403  

1072 Milwaukee Ave 262-767-2922 
Burlington, WI 53105  

Centro integral para todas sus necesidades relacionadas con el empleo. Se ofrecen 
muchos servicios especializados, incluso para veteranos. 

Re-Connect your Talent 262-638-6312 
Correo electrónico Re-ConnectTalent@racinecounty.com  

Conecta a adultos mayores y jubilados con empresas que necesitan recursos 
experimentados y calificados a tiempo completo o tiempo parcial y asignaciones 
específicas. Póngase en contacto para obtener más información. 

Centro de Recursos para el Empleo de Workforce 
Solutions 

262-638-6426 

Servicios con cita previa para la declaración de desempleo, registro en centro de empleo, 
elaboración de currículums y solicitudes de empleo 

https://dwd.wisconsin.gov/dvr/
https://www.racinecounty.com/departments/workforce-solutions
mailto:Re-ConnectTalent@racinecounty.com
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Programas de empleo de servicio a la comunidad para 
adultos mayores (Senior Community Service Employment 
Programs, SCSEP): 
Programas financiados bajo el Título V de la Ley de Estadounidenses Mayores (Older 
Americans Act, OAA) y administrados por el Departamento de Trabajo de los Estados Unidos 
con el propósito de desarrollar habilidades laborales en adultos mayores desempleados, de 
bajos ingresos, mayores de 55 años y con malas perspectivas de empleo. A los participantes 
del programa se les asignan prácticas remuneradas de servicio comunitario en una entidad 
gubernamental o sin fines de lucro con fines de capacitación y adquisición o mejora de 
habilidades que puedan conducir a un empleo no subsidiado o a un trabajo no subsidiado por 
el programa. En colaboración con el participante, el programa debe desarrollar un plan 
individual de empleo, que describa los pasos para alcanzar los objetivos determinados a 
través de entrevistas personales e instrumentos de evaluación. A los participantes se les 
pueden ofrecer servicios de apoyo como transporte, asesoramiento, equipo de trabajo y otros 
artículos para ayudarlos a participar en el SCSEP y prepararlos para un trabajo permanente. 
Consulte: https://ser-national.org/scsep-2/ 

SER Jobs for Progress, Inc. 262-351-1800 
Alicia Tanguma  

6214 Washington Ave, Ste C16, Racine, WI 53406  

Empleos basados en instalaciones relacionados con 
la discapacidad: 
Programas que brindan oportunidades para que las personas con discapacidades aprendan y 
practiquen habilidades laborales en un entorno separado y con apoyo. Los participantes 
pueden participar en el programa de manera transitoria o continua, y se les paga por su 
trabajo, por lo general, bajo un acuerdo de trabajo a destajo. La naturaleza del trabajo y los 
tipos de discapacidades representadas en la fuerza laboral varían ampliamente según el 
programa y el área en la que se encuentra la organización. Las personas participan en 
empleos basados en el centro por varias razones, incluida la gravedad de la discapacidad, la 
necesidad de capacitación o experiencia adicional, la necesidad de un entorno protegido o la 
falta de disponibilidad de empleo basado en la comunidad. Solicite una copia del Directorio de 
Recursos de Transición Comunitaria al ADRC al 262-833-8777. 

Programa Boleto para Trabajar (Ticket to Work) 
 

Si recibe beneficios por discapacidad de la Administración del Seguro Social y está 
interesado en trabajar o aprender más sobre cómo el trabajo afectaría sus beneficios. 

Administración del Seguro Social 866-968-7842 
https://choosework.ssa.gov/about/index.html 866-833-2967 (TDD/TTY) 

Puede conectarlo con recursos locales para el programa. 

Planificación y asistencia con incentivos de trabajo (Work Incentives Planning and 
Assistance, WIPA): 

WIPA es un servicio de apoyo al empleo que está diseñado para ayudar a los beneficiarios de la 
Administración del Seguro Social (Social Security Administration, SSA) a alcanzar sus metas de 
empleo y autosuficiencia económica. Las personas que reciben el seguro de incapacidad del 
Seguro Social (Social Security Disability Insurance, SSDI) o la Seguridad de Ingreso 
Suplementario (Supplemental Security Income, SSI) tienen acceso gratuito a información sobre 
incentivos laborales, planificación de beneficios, colocación laboral y desarrollo profesional 

https://ser-national.org/scsep-2/
https://choosework.ssa.gov/about/index.html
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Employment Resources, Inc. (ERI) 855-401-8549 

3333 N Mayfair Road, Suite 112, 
Wauwatosa, WI 53222 (también tiene una oficina en Madison) 

 

https://eri-wi.org  

Independence First 414-291-7520 
540 S 1st St 414-226-8331 
Milwaukee, WI 53204  

https://www.independencefirst.org/IndependenceFirst/Independent-Living- Skills/Benefits-
Counseling.htm 

Empleo para veteranos  

Consulte la página 90  

Alimentos, comidas y nutrición 

Alimentos de emergencia: 
 

Programas que proporcionan una cantidad limitada de alimentos no preparados para 
personas o familias en momentos de crisis personal, o para personas que no tienen 
alimentos o no les alcanza para comprar alimentos a precio minorista. Cualquiera puede 
comunicarse al 211 (866-211-3380). 

Ciudad de Racine y al este de la I-94: regístrese llamando al 211 o al 866-211-3380 

O puede enviar un mensaje de texto con su código postal al 
898-211 

 

Love, Inc. 262-763-6226 
480 S Pine St, Burlington, WI 53105  

https://www.love-inc.net/ : residentes del extremo oeste 
del condado 

 

Despensas de alimentos: 

Programas que adquieren productos alimenticios a través de donaciones, colectas de 
alimentos enlatados, programas de bancos de alimentos o compra directa y los distribuyen a 
personas que se encuentran en situaciones de emergencia. Regístrese en los sitios 
centrales de referencia que figuran a continuación. 

Ciudad de Racine y al este de la I-94: regístrese 
llamando al 

211 o al 866-211-3380 

O puede enviar un mensaje de texto con su código postal 
al 898-211 

 

Love, Inc. 262-763-6226 
480 S Pine St, Burlington, WI 53105  

https://www.love-inc.net/ según ingresos: residentes del extremo oeste del condado 

Programa Suplementario de Comestibles Básicos para 
Adultos Mayores 

262-637-8377 

Caja mensual y gratuita de alimentos nutritivos para adultos mayores de 60 años de 
bajos ingresos. 

Cupones de alimentos: 

FoodShare (cupones de alimentos o Programa 888-794-5820 

https://eri-wi.org/
https://www.independencefirst.org/IndependenceFirst/Independent-Living-Skills/Benefits-Counseling.htm
https://www.independencefirst.org/IndependenceFirst/Independent-Living-Skills/Benefits-Counseling.htm
https://www.independencefirst.org/IndependenceFirst/Independent-Living-Skills/Benefits-Counseling.htm
https://www.love-inc.net/
https://www.love-inc.net/


- 39 - 

Asistencial de Nutrición Suplementaria [Supplemental 
Nutrition Assistance Program, SNAP]) 
Visítenos en persona: 1717 Taylor Ave Racine o 1072 Milwaukee Ave, Burlington, WI, 
entre las 8:00 a. m. y las 4:30 p. m., de lunes a viernes, o puede llamar o presentar su 
solicitud en línea en https://access.wisconsin.gov/access/ 
Más información en: https://dhs.wisconsin.gov/foodshare/  

Provisiones: 

Proveedores que aceptan pedidos telefónicos y entregan alimentos y suministros para el 
hogar a los hogares de personas que no pueden salir a comprar por cuenta propia o que 
eligen la entrega a domicilio. Muchas tiendas de provisiones locales ahora ofrecen una 
opción de recogida: comuníquese directamente con su favorito. 

GoGoGrandparent 855-754-5328 
https://www.gogogourmet.com/  

Recurso para personas que no tienen acceso o no usan una computadora o internet para 
recibir entregas de restaurantes o provisiones. (También tienen otro servicio que organiza 
viajes en Uber y Lyft). La persona tendrá que llamar y registrarse. Tienen servicio 
disponible para llamar de 7:00 a. m. a 10:00 p. m. Costo: varía según el viaje. 

Boxed.com  

Artículos estables en estantes pedidos al por mayor. Consulte: https://www.boxed.com/ 

Servicios de pedidos en línea de entrega de provisiones que atienden en 
el condado de Racine: 

Amazon Fresh  

Debe ser miembro de Amazon Prime. Consulte: https://www.amazon.com/ 

Instacart  

https://www.instacart.com/  

Shipt  

https://www.shipt.com/  

Walmart+InHome  

https://www.walmart.com/plus/inhome  

Woodman’s  

Kenosha https://www.woodmans-food.com/kenosha 
Racine https://www.woodmans-food.com/oakcreek 
En el menú, elija "Online Shopping" (Compras en línea). Elija entrega o recogida. Dependiendo 
de su ubicación en la zona de Racine, recibirá la entrega de una de las sucursales. 

Entrega de comidas: 

Servicios que entregan varias comidas a domicilio. Consulte la página 38 de Meals on 
Wheel, una opción para aquellos que están confinados en su hogar y tienen más de 60 años 

Chefs for Seniors 262-492-4611 o 
https://chefsforseniors.com/southeastern-wi 262-664-3595 

Hace las compras, cocina las comidas de la semana y limpia. Precio asequible para 
adultos mayores. 

Freshly.com 844-373-7459 
https://www.freshly.com/  

Comidas frescas, listas para calentar y comer, con envío a domicilio. 

https://access.wisconsin.gov/access/
https://www.gogogourmet.com/
https://www.boxed.com/
https://www.amazon.com/
https://www.instacart.com/
https://www.shipt.com/
https://www.walmart.com/plus/inhome
https://www.woodmans-food.com/kenosha
https://www.woodmans-food.com/oakcreek
https://chefsforseniors.com/southeastern-wi
https://www.freshly.com/
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Homestyle Direct 866-735-0921 

https://www.homestyledirect.com : comidas listas para comer a domicilio 

Magic Kitchen 877-516-2442 
https://www.magickitchen.com/  

Comidas caseras congeladas. Incluye dietas especiales.  

Midwest Meals 715-598-7733 
https://midwestmeals.com/  

Comidas saludables listas para comer con envío a domicilio (orientadas a la nutrición 
para el acondicionamiento físico) 

Mom’s Meals 866-971-6667 
https://www.momsmeals.com/  

Comidas frescas, listas para calentar y comer, con envío a domicilio. 

Origin Meals Solo en línea 
https://www.originmeals.com/  

Entrega de comidas frescas.  

Seattle Sutton’s Healthy Eating 800-442-3438 
https://www.seattlesutton.com/  

Hace entregas en todo el país. Llame o haga un pedido en línea. 

Silver Cuisine by bistroMD 844-404-3663 
https://www.silvercuisine.com/  

En todo el país, ordene las comidas que prefiera.  

Ayuda con las comidas 

Take Them a Meal  

https://takethemameal.com/  

Herramienta en línea para coordinar la entrega de comidas a quienes lo necesitan debido 
a una enfermedad u otros motivos. Familiares, amigos, compañeros de trabajo, miembros 
de la iglesia u otros grupos o personas se organizan para llevar las comidas a una 
persona o una familia. Este sistema permite que voluntarios de comidas se inscriban para 
el día o los días en que proporcionarán comidas a los beneficiarios. 
Ahora también ofrecen comidas preparadas para tres o cuatro personas enviadas a un hogar. 

Programas de mercados agrícolas 
 

Póngase en contacto con el Programa de Acción 
Comunitaria de Racine Kenosha 

262-637-8377 

Vales para usar en los mercados agrícolas de todo el estado  

Para mayores de 60 años o nativos americanos mayores 
de 55 años 

 

https://www.homestyledirect.com/
https://www.magickitchen.com/
https://midwestmeals.com/
https://www.momsmeals.com/
https://www.originmeals.com/
https://www.seattlesutton.com/
https://www.silvercuisine.com/
https://takethemameal.com/
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Comedor para adultos mayores y comidas congregadas: 

Sitios de comidas para personas mayores de 60 años. El programa proporciona un almuerzo 
caliente y bien balanceado en ambientes grupales amigables. Los participantes pueden 
comer los días que elijan en un sitio abierto. 
Es necesario reservar antes de las 9:00 a. m. del día anterior en los sitios de comidas 
tradicionales. Se pide a los participantes que contribuyan con el costo de la comida de 
acuerdo con su capacidad de pago. Los diversos sitios se enumeran a continuación: consulte 
la página web para obtener mapas de ubicaciones o llame para recibir esa información. 
https://adrc.racinecounty.com/site/457/nutrition_program.aspx 

Para reservas e información sobre sitios de comidas 
tradicionales, llame al Programa de Comidas para 
Adultos Mayores 

262-833-8766 o 
866-219-1043 

Mount Pleasant Place  

5820 Lincoln Village Dr, Racine, WI 53406  

Ejército de Salvación  

1901 Washington Ave, Racine, WI 53403  

Centro para Personas Mayores de Burlington  

587 E State St  

Burlington, WI 53105  

My Meal, My Way: restaurante comedor congregado 
 

Bruno’s Restaurant*  

730 Cornerstone Crossing, Waterford, WI 53185  

1.er y 3.er miércoles y 2.do y 4.to viernes de cada mes de 11:00 a. m. a 12:30 p. m. 
*Nota: no es necesario reservar para el programa del Bruno's Restaurant. 

Comidas a domicilio para mayores de 60: 

Proporciona comidas a los residentes del condado de Racine que estén confinados en su 
hogar y tengan más de 60 años. Consulte la sección de entrega de provisiones y comidas a 
partir de la página 35 para conocer otras opciones de pago particular y sin limitaciones de 
edad o ubicación. 

Meals on Wheels 262-833-8766 

https://adrc.racinecounty.com/site/457/nutrition_program.aspx 

Sitios de comidas gratuitas en Racine: 
Comidas comunitarias gratuitas, sin requisitos de elegibilidad. Se aceptan donaciones. 

Hospitality Center 262-634-5529 
614 Main St, Racine, WI 53403  

https://www.hospitality-center.org/    Días de semana: 
desayuno de 7:30 a. m. a 8:30 a. m. y almuerzo de 
11:30 a. m. a 12:30 p. m. 

 

Love, Inc.: mesa comunitaria 262-763-6226 
480 Pine St, Burlington, WI 53105  

https://www.love-inc.net/    Días de semana: consulte los horarios en el sitio web o llame. 

https://adrc.racinecounty.com/site/457/nutrition_program.aspx
https://adrc.racinecounty.com/site/457/nutrition_program.aspx
https://www.hospitality-center.org/
https://www.love-inc.net/
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Otros lugares donde se ofrecen comidas gratuitas: 

Domingos: Iglesia Luterana Living Faith 2915 Wright Ave de 4:30 p. m. a 5:30 p. m. 
Lunes: Hospitality Center de la Iglesia Episcopal de San Lucas 614 Main St a las 5:30 p. m. 

Martes: San Vicente de Paúl celebrado en: 
Iglesia Metodista Unida de NorthPoint en 3825 Erie St de 4:30 p. m. a 5:30 p. m. 

Miércoles: Zoe Outreach Ministries 2130 Racine St de 4:30 a. m. a 5:30 p. m. 

Jueves: Parroquia de San Patricio 1100 Erie St de 5:30 p. m. a 6:15 p. m. 
Jueves: Greater Grace Temple 522 N Memorial Dr de 5:00 p. m. a 6:00 p. m. 
Viernes: Food for the Soul 703 Washington Ave a las 6:00 p. m. 

Sábados: (almuerzos empaquetados) Primera Iglesia Metodista Unida 745 Main St del 
mediodía a las 12:30 p. m. 

Evaluación y educación nutricional: 
 

Programas que evalúan el historial nutricional y la ingesta dietética de una persona y 
desarrollan un plan que asegura que se satisfacen las necesidades nutricionales de la 
persona. También hay programas que proporcionan información sobre los principios básicos 
de una alimentación saludable, manipulación de alimentos, preparación de alimentos y 
habilidades de compra. 

Programa de Educación Nutricional de Racine y 
Kenosha 

262-635-6824 o 

1220 Mound Ave, Racine, WI 53404 877-469-3202 
https://kenosha.uwex.edu/nutrition-education/  

Programa Food Wise patrocinado por la Extensión Cooperativa de la Universidad de 
Washington. Las familias aprenden a ahorrar más dinero en la tienda de provisiones, 
planificar comidas nutritivas y sabrosas, elegir los mejores alimentos para la salud de la 
familia, almacenar alimentos de manera segura, evitar el desperdicio y mucho más. Blog 
de seguridad alimentaria. Se puede realizar en línea con algunos talleres presenciales. 

Atención médica 

Atención médica general y salud pública: 

Departamentos de salud:  

Puede obtener información sobre vacunas contra la gripe, clínicas de medición de la presión 
arterial, vacunas, visitas domiciliarias y programas de enfermedades contagiosas llamando 
al proveedor de salud pública de su municipio. 

División de Salud Pública del Condado de Racine 262-898-4460 
9531 Rayne Rd, Ste V  

Sturtevant, WI 53177  

https://www.crchd.com/  

Cubre Caledonia, Mount Pleasant, North Bay y Sturtevant, y cubre todas las áreas al 
oeste de la I-94, incluidos Burlington, Dover, Norway, Raymond, Rochester, Union Grove, 
Waterford y Yorkville. 

https://kenosha.uwex.edu/nutrition-education/
https://www.crchd.com/
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Departamento de Salud de Racine 262-636-9201 
730 Washington Ave  

Racine, WI 53403  

https://www.cityofracine.org/Health/  

Cubre la ciudad de Racine, Elmwood Park y Wind Point  

Programas de salud y bienestar para adultos mayores 

Aurora Senior Services 
 

Llame al centro de Aurora más cercano para obtener más información. Servicios médicos 
para adultos mayores, que incluyen atención médica en el hogar, equipos y suministros 
médicos, programas cardíacos, programas de enfermería parroquial y enfermeras de 
recursos para adultos mayores. 
https://www.aurorahealthcare.org/services/senior-living  

Pruebas de detección de salud: evaluación geriátrica: 

Centro para la Salud de los Adultos Mayores y la 
Longevidad (Aurora) 

414-219-7300 

1020 N 12th St  

Milwaukee, WI 53233  

https://www.aurorahealthcare.org/services/senior-living/center-for-senior-health-and-longevity 

Evaluaciones médicas, psicológicas, sociales y ambientales integrales con el objetivo de 
mejorar o mantener la calidad de vida de los adultos mayores. 

Froedtert & the Medical College of Wisconsin 800-272-3666 
9200 W Wisconsin Ave, Milwaukee, WI 53226  

https://www.froedtert.com/SpecialtyAreas/SeniorHealthServices/ 

Programa de salud para adultos mayores: incluye una clínica de atención médica, una 
clínica para la mente, la memoria y el estado de ánimo, administración de atención geriátrica 
y un programa de cuidados intensivos de adultos mayores (Acute Care of the Elderly, ACE). 

Programas de especialidad: 

Froedtert Hospital: programa interdisciplinario de 
evaluación de la memoria (Interdisciplinary Memory 
Assessment Program, IMAP) 

414-805-3666 

https://www.froedtert.com/memory-disorders/diagnostics/memory-assessment 

Diagnostica y trata el deterioro cognitivo leve. Se necesita derivación del médico de 
cabecera. 

Lakeview Specialty Hospital and Rehab 262-534-8565 
1701 Sharp Rd, Waterford, WI 53185  

https://lakeviewsystem.com/  

Lesiones cerebrales, atención conductual y médica, que incluye evaluaciones 
neuropsicológicas. 

Centro de Independencia de Milwaukee (Milwaukee Center 
for Independence, MCFI): programa de salud cerebral 

414-431-5425 

2020 W Wells St, Milwaukee, WI 53233  

https://www.mcfi.net/programs-services/services-for-adults/ 

Servicios vocacionales y de rehabilitación de lesiones cerebrales y derrames cerebrales. 

https://www.cityofracine.org/Health/
https://www.aurorahealthcare.org/services/senior-living
https://www.aurorahealthcare.org/services/senior-living/center-for-senior-health-and-longevity
https://www.aurorahealthcare.org/services/senior-living/center-for-senior-health-and-longevity
https://www.froedtert.com/SpecialtyAreas/SeniorHealthServices/
https://www.froedtert.com/memory-disorders/diagnostics/memory-assessment
https://lakeviewsystem.com/
https://www.mcfi.net/programs-services/services-for-adults/
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Servicios de apoyo a la salud: equipos y suministros 

La mayoría de las veces, cuando necesite equipo y suministros para cuidar a alguien, 
comenzará con su médico para que le haga una recomendación o le escriba una receta 
para los artículos que necesita. 

A veces puede que se pregunte si hay algún dispositivo o artículo que pueda hacer su vida 
más fácil, pero que no se considere un dispositivo médico. Es posible que necesite 
experimentar o investigar cosas que puedan ayudarlo en su situación. Considere ponerse 
en contacto con el Centro de Vida Independiente. Consulte el número 3 a continuación. 

El equipo también se conoce como tecnología de asistencia y tiende a ser de larga duración. 
Los suministros médicos, por otro lado, son artículos que debe reponer con el tiempo, como 
almohadillas para la incontinencia u oxígeno, y se enumeran a partir de la página 47. 

Por dónde empezar 
1. Si el artículo que necesita requiere una receta de un médico, entonces los pasos que 

debe tomar incluyen comunicarse con su aseguradora para consultar por cualquier 
proveedor preferido de ese artículo. Llame al número que figura al dorso de su 
tarjeta de seguro y pregunte sobre la cobertura y los proveedores preferidos.  
Si la persona tiene cobertura de Medicare, comience llamando al 1-800-Medicare 
(800-633-4227). También puede consultar en línea en: https://www.medicare.gov/. 

2. Si su artículo no está cubierto por el seguro, entonces puede consultar en armarios 
de préstamo de equipos (página 35), tiendas de segunda mano de la zona, un 
distribuidor de equipos reacondicionados (algunos proveedores habituales también 
pueden vender equipos reacondicionados) o algunas de las grandes tiendas que 
tienen precios más bajos. 

3. Otra idea es consultar con el Centro de Vida Independiente local, que puede 
ayudarlo con información sobre lo que está disponible y los programas financieros 
que lo pueden ayudar. Puede comunicarse con ellos al 262-637-9128 (ubicado en 
Society's Assets). Consulte su información en la página 41. 

Tecnología de asistencia: 

Programas que pagan o proporcionan equipos, aparatos y dispositivos asistenciales que 
permiten a las personas, incluidas aquellas con limitaciones físicas o sensoriales, aumentar 
su movilidad o su capacidad de comunicarse y vivir de forma más cómoda. Algunos pueden 
etiquetarse como equipo médico duradero. 

Agencias que proporcionan información, asistencia y derivaciones  
de tecnología de asistencia: 

Servicios del Instituto de Rehabilitación Vocacional Stout 715-232-1410 
https://www.uwstout.edu/svri/services  

Los servicios pueden incluir evaluación, diseño, personalización, modificación, mantenimiento, 
reparación, capacitación, asistencia técnica e identificación de opciones de financiamiento. 

https://www.medicare.gov/
https://www.uwstout.edu/svri/services
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HEAR Wisconsin (anteriormente, Center for 
Communication, Hearing, and Deafness) 

414-604-2200 

10243 W National Ave, West Allis, WI 53227 414-604-7217 
https://hearwi.org/  

Las personas con todos los grados de pérdida auditiva, desde bebés hasta adultos 
mayores, pueden encontrar programas y servicios integrales que mejoran la 
comunicación y promueven la independencia. Productos disponibles a través del 
programa Universalink. Sin fines de lucro. 

Centro de Vida Independiente: Society’s Assets 
 

https://www.societysassets.org/  

Oficina de Racine 262-637-9128 
5200 Washington Ave, Ste 225 800-378-9128 
Racine, WI 53406 866-840-9761 TTY 
Oficina de Elkhorn 262-723-8181 
615 E Geneva St 800-261-8181 
Elkhorn, WI 53121 866-840-9763 TTY 

Brinda asistencia a adultos mayores y personas de todas las edades con discapacidades. 
Ofrece a los consumidores servicios integrales en el hogar para ayudarlos a vivir de forma 
independiente. Incluye tecnología de asistencia y modificaciones en el hogar y la empresa, 
así como otras herramientas para la independencia. Productos disponibles. El Centro de 
Vida Independiente es el punto de acceso para: 

WisTech  

https://dhs.wisconsin.gov/disabilities/wistech/index.htm 

WisTech proporciona información sobre la selección, la financiación, la instalación 
y el uso de la tecnología de asistencia. 
WisLoan  

https://www.dhs.wisconsin.gov/wistech/wisloan.htm  

El programa WisLoan ofrece préstamos para tecnología de asistencia. Esto ayuda a 
las personas a comprar equipos como audífonos, vehículos modificados, sillas de 
ruedas y rampas 

Waisman Center 608-263-1656 
1500 Highland Ave, Madison, WI 53705  

https://www.waisman.wisc.edu/  

Brinda servicios y apoyos integrales a las personas con discapacidades y sus familias. 
Brinda atención clínica a través de siete clínicas especializadas que operan en colaboración 
con el Hospital y Clínicas de la Universidad de Wisconsin y varios departamentos de la 
Universidad de Wisconsin en Madison. Genética bioquímica, parálisis cerebral, desarrollo 
infantil, ayudas y sistemas de comunicación, autismo temprano e investigación de la 
comunicación, alimentación, genética, clínica de fonología y la clínica de espasticidad y 
trastornos del movimiento. Hay varios programas disponibles en todo el estado. 

https://hearwi.org/
https://www.societysassets.org/
https://dhs.wisconsin.gov/disabilities/wistech/index.htm
https://www.dhs.wisconsin.gov/wistech/wisloan.htm
https://www.waisman.wisc.edu/
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Departamento de Servicios de Salud de Wisconsin  
Oficina para Personas Ciegas y con Deficiencias Visuales 

888-879-0017 

https://dhs.wisconsin.gov/blind/  

PO Box 2659, Madison, WI 53701-2659  

La Oficina para Personas Ciegas y con Deficiencias Visuales es la agencia gubernamental 
designada para proporcionar evaluaciones, capacitación e información a los adultos con 
pérdida de visión, sus familias y los profesionales interesados. Estos servicios existen para 
mejorar las habilidades para la vida independiente y la calidad de vida de las personas con 
pérdida de visión. 

Departamento de Servicios de Salud de Wisconsin  

Oficina para Personas Sordas y con Problemas 
de Audición 

262-290-4466 

https://www.dhs.wisconsin.gov/odhh/index.htm  

141 NW Barstow St, Room 404, Waukesha, WI 53188 

Información y derivaciones sobre defensoría, leyes, servicios y tecnología. 

Proveedores que venden o alquilan tecnología de asistencia: 
Puede que desee consultar primero con su seguro para obtener una lista de proveedores 
preferidos 

A+ Mobility 262-455-0989 
2324 18th St, Kenosha, WI 53140  

https://aplusmobilitysolutions.com/  

Ability Independence 262-620-2839 
https://www.abilityindependence.com/  

6819 Sheridan Rd, Kenosha, WI 53143  

Elevadores, rampas, modificaciones en el hogar, algunos equipos de alquiler. 

AccessAbility Home Medical 844-837-2869 
1995 E Norse Ave  

Cudahy, WI 53110 (tres otras ubicaciones en la zona incluyendo Kenosha) 
https://www.hmestore.net  

Equipos médicos y equipos de movilidad a domicilio.  

Access Elevator 414-727-2524 
https://accesselevator.net  

Elevadores, rampas y muchas otras modificaciones en 
el hogar 

 

Adaptive Technology Resources 800-770-8474 

Ayuda con tecnología de asistencia y capacitación para alcanzar sus metas 
individuales de independencia. 

Aero Care 262-898-2405 
3805A Spring St, Ste 210, Racine WI 53405  

https://adapthealth.com/  

(The) Alzheimer’s Store 800-752-3238 
https://www.alzstore.com/  

Productos y servicios que ayudan a los cuidadores y a las personas con demencia a 
sentirse seguros y cómodos en su entorno. 

https://dhs.wisconsin.gov/blind/
https://www.dhs.wisconsin.gov/odhh/index.htm
https://aplusmobilitysolutions.com/
https://www.abilityindependence.com/
https://www.hmestore.net/
https://accesselevator.net/
https://adapthealth.com/
https://www.alzstore.com/
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AMRamp 888-715-7598 
https://amramp.com/  

Rampas no permanentes para compra o alquiler. Además, lleva duchas portátiles, 
elevadores y más. 

Apria Healthcare 262-207-1551 
5345 S Moorland Rd, Brookfield, WI 53151  

https://www.apria.com/  

Disponibilidad de terapia respiratoria y equipo médico duradero básico. 

Arrow Lift 920-325-3994 
https://arrowlift.com/  

Salvaescaleras, elevadores domésticos y otros elevadores.  

BILD (Bridgeway Independent Living Designs) 888-482-2453 
9209 W Bluemound Rd, Milwaukee, WI 53226  

https://www.bildnow.com/  

Modificaciones, elevadores, rampas y otros equipos.  

Cherubini Enterprises, Inc. 262-238-1000 
7426 Donges Bay Rd, Mequon, WI 53092  

https://ceibroda.com/  

Proveedor regional de asientos Athena y Broda, así como de otros productos relacionados. 

DME Elevators & Lifts 262-605-1300 

9675 S 54th St, Ste 4, Franklin, WI 53132  

https://www.dmelift.com/  

Proveedor de elevadores de escaleras, elevadores para sillas de ruedas y elevadores de 
acceso y para el hogar. 

Handi-Ramp 800-876-7267 
5600 99th Ave, unidad A1, Kenosha, WI 53144  

https://handiramp.com/  

Productos de accesibilidad, rampas, productos para el hogar y la seguridad y mucho más. 

Kinex 262-687-5862 
3811 Spring St, Racine, WI 53405  

https://kinexmedical.com/  

Equipo médico duradero, aparatos ortopédicos y otros equipos. 

Lifeway Mobility 847-215-9490 
210 W Campus Dr, Ste B, Arlington Heights, IL 60004  

https://www.lifewaymobility.com/chicagoland/  

Productos de movilidad, elevadores, rampas, modificaciones y otros productos. 

Living Well Home Medical 262-652-6288 
3921 30th Ave, Kenosha, WI 53144  

https://livingwellhomemed.com/  

Equipos y suministros médicos en el hogar  

Miller Mobility 262-549-4900 
https://millermobility.com/  

Productos de movilidad, elevadores, rampas y otros productos. 

https://amramp.com/
https://www.apria.com/
https://arrowlift.com/
https://www.bildnow.com/
https://ceibroda.com/
https://www.dmelift.com/
https://handiramp.com/
https://kinexmedical.com/
https://www.lifewaymobility.com/chicagoland/
https://livingwellhomemed.com/
https://millermobility.com/
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National Seating and Mobility 866-248-0756 
12040 W Feerick St, unidades D y E, Wauwatosa, WI 53222  

https://www.nsm-seating.com/  

Movilidad, rehabilitación y sistemas de asientos adaptativos personalizados. 

NovaCare Orthotics and Prosthetics (anteriormente Actra) 262-697-1160 
7201 Green Bay Rd, Kenosha, WI 53142  

https://www.novacare.com/  

NuMotion 414-762-1300 
440 W Bell Ct, Ste 400, Oak Creek, WI 53154  

https://www.numotion.com/  

Tecnología de rehabilitación compleja que incluye dispositivos de movilidad y suministros 
médicos. 

On the Go Mobility 414-228-7100 
7289 N Teutonia Ave, Milwaukee, WI 53209 800-601-7267 
https://www.facebook.com/profile.php?id=100057264227749 

Vende, alquila y da servicio para sillas de ruedas eléctricas, motonetas, sillas elevadoras 
y rampas. 

Orbit Medical 262-784-2072 
2925 S 160th St, New Berlin, WI 53150  

https://www.orbitmedical.com/  

Movilidad y suministros médicos a domicilio  

Prairie View Industries, Inc. 800-554-7267 
PO Box 575, Fairbury, NE 68352  

https://www.pvimanufacturing.com/  

Rampas de varios tipos  

Vision Forward 414-258-9200 
912 Hawley Rd, Milwaukee, WI 53213 877-258-9200 
https://vision-forward.org/  

Una gama completa de programas y servicios diseñados para desarrollar la confianza y la 
independencia de las personas que viven con pérdida de visión. Programas: servicios de 
apoyo, servicios de rehabilitación, Hawley Ridge Apartments, opción de vida independiente, 
servicios para la visión reducida, recreación, centro de recursos (biblioteca), Outlook Shoppe 
(tienda de dispositivos de asistencia adaptativos) 

Consejo de Wisconsin para Personas Ciegas y con 
Deficiencias Visuales 

608-255-1166 

754 Williamson St, Madison, WI 53703 800-783-5213 
https://wcblind.org/  

Brinda servicios de apoyo y rehabilitación para personas legalmente ciegas o con 
deficiencias visuales, que incluyen becas, capacitación en computación, oficina de 
oradores, bastones blancos gratuitos, dispositivos de asistencia y derivaciones. 

Nota sobre la tecnología de asistencia: las farmacias locales, las grandes tiendas 
y los recursos en línea ofrecen equipos médicos básicos, como andadores, bastones 
y otros suministros. 

https://www.nsm-seating.com/
https://www.novacare.com/
https://www.numotion.com/
https://www.facebook.com/profile.php?id=100057264227749
https://www.orbitmedical.com/
https://www.pvimanufacturing.com/
https://vision-forward.org/
https://wcblind.org/
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Modificaciones automotrices y para el auto: 

A & J Mobility 262-623-6236 
3058 Helsan Dr, Richfield, WI 53076 800-517-1024 
https://www.aandjmobility.com/  

Proporciona la instalación de una variedad de equipos de adaptación para vehículos, 
incluidos controles manuales, asientos de transferencia de movilidad, dispositivos de 
conducción y elevadores para sillas de ruedas y motonetas. Vende furgonetas nuevas y 
usadas accesibles para sillas de ruedas y tiene vehículos accesibles para sillas de 
ruedas en alquiler por día, semana, mes o fin de semana. 

Access Mobility Vans 414-727-2524 
1995 E Norse Ave, Cudahy, WI 53110 844-945-4387 
https://www.accessmobilityvans.com/  

Elevadores, rampas y muchas otras modificaciones en el hogar y para el transporte 
accesible. Servicios: elevadores y rampas para sillas de ruedas y motonetas, dispositivos 
de asistencia para la conducción, conversiones de furgonetas. 

Erickson Auto Trim and Mobility 262-554-1202 
2210 Lathrop Ave, Racine, WI 53405 800-570-3340 
https://www.facebook.com/EAT1RACINE  

Adaptaciones automotrices y rampas para cargar equipos únicamente, salvaescaleras. 

Mobility Works 608-496-1490 
222 Linnerud Dr, Sun Prairie, WI 53590  

http://gtmobility.com/  

Vehículos accesibles nuevos y usados, equipos de adaptación, alquileres accesibles. 

Mobility Works 262-522-0707 
N8W22195 Johnson Dr, Ste 130, Waukesha, WI 53186 800-275-4907 

https://www.mobilityworks.com/  

Modificaciones para transportes accesibles. Servicios: elevadores para sillas de ruedas y 
motonetas, furgonetas y conversiones de furgonetas, dispositivos de asistencia para la 
conducción, evaluación y capacitación para conducir, rampas para vehículos, alquiler de 
furgonetas accesibles, servicio y reparación. 

Alquiler de vehículos accesibles: 

Accessible Vans of America y Wheelchair Getaways 888-433-3839 

https://www.wheelchairgetaways.com/locations  

Alquileres de furgonetas accesibles para quienes están en rehabilitación, reemplazando 
un vehículo que estuvo en un accidente o está en mantenimiento o simplemente para 
aquellos que están viajando en Wisconsin. Los alquileres están disponibles por día, 
semana, mes o más tiempo. Recogida y entrega disponibles. 
También venta de vehículos usados reconvertidos. 

https://www.aandjmobility.com/
https://www.accessmobilityvans.com/
https://www.facebook.com/EAT1RACINE
http://gtmobility.com/
https://www.mobilityworks.com/
https://www.wheelchairgetaways.com/locations
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Armarios de préstamo de equipo médico: 

Centro de Vida Independiente: Society’s Assets  

https://societysassets.org/  

Oficina de Racine 262-637-9128 
5200 Washington Ave, Suite 225 800-378-9128 
Racine, WI 53406 866-840-9761 TTY 
Oficina de Elkhorn 262-723-8181 
615 E Geneva St 800-261-8181 
Elkhorn, WI 53121 866-840-9763 TTY 

Brinda asistencia a adultos mayores y personas de todas las edades con discapacidades. 
Ofrece a los consumidores servicios integrales en el hogar para ayudarlos a vivir de forma 
independiente. Incluye tecnología de asistencia y modificaciones en el hogar y la empresa, 
así como otras herramientas para la independencia. Productos disponibles, además del 
armario de préstamos. 

Katy’s Kloset 262-746-9034 
404 Wilmont Dr, unidad D, Waukesha WI 53189  

https://teamupwithfamilies.org/  

Es posible que haya préstamos de equipos y algunos suministros médicos disponibles. 

Love, Inc. 262-763-6226 
480 S Pine St  

Burlington, WI 53105  

https://www.love-inc.net/  

Consulte también: como una opción de menor costo, considere la reventa y las tiendas de 
segunda mano en la zona. 

Servicios de apoyo para la salud: educación sanitaria 
Ascension All Saints  

Clases y eventos  

https://healthcare.ascension.org/Events  

Las clases y programas para una vida saludable ofrecen información y herramientas para 
llevar una vida saludable. Regístrese en línea o comuníquese con su proveedor de 
atención médica local por teléfono. 

Aurora Health Care  

Clases y eventos  

https://www.aurorahealthcare.org/classes-events  

Ofrece una amplia variedad de clases y eventos comunitarios destinados a promover la 
salud y el bienestar. Regístrese en línea o comuníquese con su proveedor local de 
Aurora por teléfono. 

Nota: El ADRC ofrece talleres ocasionales sobre una variedad de temas, incluidos 
problemas de salud. También tenemos información y recursos que no están publicados en 
este directorio. Atendemos llamadas de lunes a viernes entre las 8:00 a. m. y las 4:30 p. m. 
al 262-833-8777. Encuéntrenos en línea en: https://adrc.racinecounty.com/ o envíe un 
correo electrónico a adrc@racinecounty.com 

 

https://societysassets.org/
https://teamupwithfamilies.org/
https://www.love-inc.net/
https://healthcare.ascension.org/Events
https://www.aurorahealthcare.org/classes-events
https://adrc.racinecounty.com/
mailto:adrc@racinecounty.com
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Servicios de apoyo a la salud: equipos y suministros médicos: 
AccessAbility Home Medical 414-486-6249 
1995 E Norse Ave, Cudahy, WI 53110 877-486-9900 

https://www.hmestore.net  

Aero Care 262-898-2405 
3805A Spring St, Ste 210, Racine WI 53405  

https://www.oxygenone.com/  

Especialistas en oxigenoterapia y terapia del sueño en el hogar con equipos, tecnología, 
educación detallada y programas clínicos basados en las necesidades del paciente. 

Apria Healthcare 262-207-1551 
5345 S Moorland Rd, Brookfield, WI 53151  

https://www.apria.com  

Terapias y equipos respiratorios a domicilio. Cuidado especializado de heridas. 

Aurora at Home 866-853-3559 
Varias ubicaciones  

https://www.aurorahealthcare.org/services/home-care/home-medical- equipment 

Homecare Delivered 866-938-3906, admisión 
11013 W Broad St, 4th Fl, 800-565-5644 
Glen Allen, VA 23060  

https://www.hcd.com/need-medical-supplies/  

Suministros médicos, incluidos los urológicos y de ostomía.  

Home Delivery Incontinent Supplies Company, Inc. 800-269-4663 
9385 Dielman Industrial Dr, Olivette, MO 63132  

https://www.hdis.com/  

J & B Medical Supply 800-737-0045 
50496 W Pontiac Trail, Wixom, MI 48393  

https://www.jandbmedical.com/  

Programas para la incontinencia, suministros para 
diabéticos y mucho más. 

 

Lincare 262-884-0304 
1740 Wisconsin St, Sturtevant, WI 53177  

https://www.lincare.com/  

Servicios y suministros respiratorios y médicos a domicilio. Muchos productos 
especializados. 

LivingWell Home Medical 262-652-6288 
3921 30th Ave, Kenosha, WI 53144  

https://livingwellhomemed.com/  

Medical Service Company 262-654-4000 
4720 S Green Bay Rd, Kenosha, WI 53144 800-824-1400 
https://www.medicalserviceco.com/  

Servicios y suministros respiratorios y médicos a domicilio.  

https://www.hmestore.net/
https://www.oxygenone.com/
https://www.apria.com/
https://www.aurorahealthcare.org/services/home-care/home-medical-equipment
https://www.aurorahealthcare.org/services/home-care/home-medical-equipment
https://www.hcd.com/need-medical-supplies/
https://www.hdis.com/
https://www.jandbmedical.com/
https://www.lincare.com/
https://livingwellhomemed.com/
https://www.medicalserviceco.com/
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Orbit Medical 262-784-2072 
2925 S 160th St, New Berlin, WI 53150  

https://www.orbitmedical.com/  

Movilidad y suministros médicos a domicilio  

Performance Health (anteriormente Patterson Medical) 800-323-5547 
4501 W Lake St, Ste 200  

Elmhurst, IL 60126  

https://www.performancehealth.com/  

Servicios de apoyo para la salud: asistencia para gastos 
médicos: 
Programas que pagan los gastos de atención médica de personas que no pueden obtener la 
atención necesaria sin asistencia. Los programas de asistencia para gastos médicos pueden 
tener requisitos de edad, ingresos, discapacidad, necesidad u otras estipulaciones de 
elegibilidad. Por lo general, debe usar los servicios de ese centro o grupo médico. Llame al 
programa o consulte el sitio web para obtener más información. También puede hablar con 
los asesores financieros que están en los centros. 

Ascension Financial Assistance 877-304-6332 
https://healthcare.ascension.org/financial-assistance/wisconsin 

Si recibe atención necesaria desde el punto de vista médico y demuestra necesidades 
financieras, pero no califica para otros programas de asistencia financiera. 

Programa Helping Hand de Aurora 800-326-2250 
PO Box 341100, Milwaukee, WI 53224  

https://www.aurorahealthcare.org/patients-visitors/billing-payment/financial- assistance 

Este programa se ofrece a los pacientes de los hospitales y clínicas de Aurora. 
Para personas de bajos ingresos, personas sin seguro y otros factores. 

Froedtert & the Medical College of Wisconsin 800-466-9670 
https://www.froedtert.com/financial-services  

Reciba servicios necesarios desde el punto de vista médico en Froedtert & the Medical 
College of Wisconsin. 

Healthcare.gov 800-318-2596 

https://www.healthcare.gov/ : adquiera un seguro médico asequible. 

Atención médica, clínicas ambulatorias: clínicas comunitarias: 
Consulte también: la página 39 del Departamento de Salud  

Health Care Network 262-632-2400 
500 Wisconsin Ave, Ste 102, Racine, WI 53403  

https://www.healthcarenetwork.org/  

Health Care Network, Inc. es una agencia sin fines de lucro que ofrece atención médica 
gratuita o de bajo costo a los residentes del condado de Racine que no tienen seguro 
médico y tienen ingresos limitados. Los servicios se brindan en el consultorio de Health 
Care Network y en todo el condado de parte de profesionales de la atención médica que 
ofrecen voluntariamente su tiempo, su consultorio y sus habilidades. 

https://www.orbitmedical.com/
https://www.performancehealth.com/
https://healthcare.ascension.org/financial-assistance/wisconsin
https://www.aurorahealthcare.org/patients-visitors/billing-payment/financial-assistance
https://www.aurorahealthcare.org/patients-visitors/billing-payment/financial-assistance
https://www.froedtert.com/financial-services
https://www.healthcare.gov/
https://www.healthcarenetwork.org/


- 53 - 

Centro de Salud Comunitario de Kenosha (Kenosha 
Community Health Center, KCHC) 

262-656-0044 

Ofrece tres ubicaciones en Kenosha 262-237-6457 
https://www.kenoshachc.org/  

La organización benéfica sin fines de lucro brinda atención médica primaria, dental y de 
salud conductual de calidad por un costo asequible. El KCHC acepta pacientes sin seguro 
y brinda asistencia con las solicitudes de seguros. Todos los pacientes son atendidos en 
una escala móvil de tarifas basada en su capacidad de pago. Nadie es rechazado. 

Centro de Salud Comunitario de Racine (Racine 
Community Health Center, RCHC) 

262-800-7242 

930 Dr Martin Luther King Dr, Racine WI 53404, entrada 3 
https://www.racinechc.org/  

El RCHC ofrece opciones de escala móvil de tarifas, lo que garantiza una atención de 
calidad para las familias, sin importar su situación financiera. Se ubica dentro de la 
Escuela Primaria Julian Thomas y los pacientes pueden esperar una atención compasiva 
para toda la familia. El RCHC se dedica a promover la salud, prevenir enfermedades y 
controlar afecciones crónicas. 

Atención médica, especialidad: cuidado de los pies de rutina 

Comuníquese con el ADRC al 262-833-8777 para obtener información sobre los servicios 
que brindan atención para el pie no diabético en su hogar. También consulte la guía 
telefónica local de podólogos. Verifique la disponibilidad llamando a los números que 
aparecen a continuación. 

Advanced Medical Health and Wellness 262-770-5212 
Advancedmedicalhw@gmail.com  

Cuidado rutinario de los pies en entornos grupales como departamentos para adultos 
mayores y similares. Se especializa en la atención de pacientes diabéticos y en riesgo de 
desarrollar diabetes. Tiene licencia. 

Burlington Senior Activity Center 262-716-0329 
587 E State St, Burlington, WI 53105  

https://burlingtonseniorcenter.com/  

Póngase en contacto para obtener información.  

Departamento de Parques, Recreación y Servicios 
Culturales de Racine 

262-636-9221 

https://cityofracine.org/SeniorActivities/#sthash.6Osij5bw.dpuf 

Solo con cita previa. Llame al 262-636-9221 para programar una cita. Kenosha Visiting 
Association, Inc. brinda cuidado de pies en: 
Centro Comunitario César Chávez, 2221 Douglas Ave, Se lleva a cabo de  
9:00 a. m. a 1:00 p. m. Llame para conocer las fechas disponibles. Costo: $30.00.  
Lleve dos toallas de mano y un paño. 

Servicios por abuso de sustancias: abuso de alcohol y otras 
drogas (AODA): 

¿Alguien en quien confía le ha sugerido que necesita hablar con un profesional sobre su 
consumo de alcohol o drogas? Estas agencias son un buen punto de partida. 

https://www.kenoshachc.org/
https://www.racinechc.org/
mailto:Advancedmedicalhw@gmail.com
https://burlingtonseniorcenter.com/
https://cityofracine.org/SeniorActivities/#sthash.6Osij5bw.dpuf
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Recursos de asesoramiento y tratamiento para el abuso de 
sustancias: 

Agape Recovery Center 262-767-0441 

201 N Pine St, Burlington, WI 53105  

Alcohólicos Anónimos 262-554-6611 

Oficina central: 3701 Durand Ave, Racine, WI 53405 
Reuniones de 12 pasos en varias ubicaciones del condado. 
https://www.aa.org/ 

262-554-7788 
las 24 horas,  
los 7 días de la semana 

Al-Anon of Southeastern Wisconsin 414-257-2415 

https://alanon-wi.org/ Apoyo a familiares de alcohólicos. 

Ascension All Saints Mental Health & Addiction Care 262-687-2222 
https://healthcare.ascension.org/Specialty-Care/Behavioral-Mental-Health 

Ofrece asesoramiento integral para pacientes ambulatorios en todo el sureste de 
Wisconsin. Para obtener información sobre todos los servicios y ubicaciones en el 
condado de Racine, llame al número indicado arriba. 

Aurora Behavioral Health 833-528-7672 
https://www.aurorahealthcare.org/services/behavioral-health-addiction 

Ofrece una gama completa de tratamientos por abuso de sustancias y servicios 
relacionados para niños, jóvenes, adultos y familias. Hay otras ubicaciones disponibles 
en el condado de Milwaukee. 

Servicios de Salud Conductual del Condado de Racine 262-638-6744 
1717 Taylor Ave, Racine, WI 53403  

https://www.racinecounty.com/departments/human-services/aging-disability-
services/behavioral-health-services-of-racine-county/mental-health-and-substance-
abuse-services 
Los servicios de salud conductual (Behavioral Health Services, BHS) ofrecen una gama 
completa de servicios de salud mental y por abuso de sustancias, que incluyen 
evaluaciones ambulatorias, psicoterapia y asesoramiento. Los BHS cuentan con 
consejeros de salud mental y abuso de sustancias con licencia para ayudar a las 
personas. También brindan servicios a personas con trastornos psicóticos que requieren 
servicios que no están disponibles en el sector privado. Se aceptan Medicare, Medicaid 
y la mayoría de los seguros privados. Se ofrece una escala móvil de tarifas. 

Centro de Medicina del Comportamiento de  
ProHealth Care 

262-928-4036 

240 Maple Ave, Mukwonago, WI 53149  

https://www.prohealthcare.org/locations/profile/clinic-mukwonago/ 

Servicios integrales de salud mental y por abuso de sustancias que incluyen 
evaluaciones ambulatorias, psicoterapia y asesoramiento. Otras ubicaciones del 
condado de Waukesha. 

CleanSlate Outpatient Addiction Medicine 262-833-9320 
5439 Durand Ave, Ste 103, Racine, WI 53406  

https://www.cleanslatecenters.com/racine-wisconsin  

Dependencia de opiáceos y alcohol y tratamiento asistido con medicación. 
Sin asesoramiento. 

https://www.aa.org/
https://alanon-wi.org/
https://healthcare.ascension.org/Specialty-Care/Behavioral-Mental-Health
https://www.aurorahealthcare.org/services/behavioral-health-addiction
https://www.racinecounty.com/departments/human-services/aging-disability-services/behavioral-health-services-of-racine-county/mental-health-and-substance-abuse-services
https://www.racinecounty.com/departments/human-services/aging-disability-services/behavioral-health-services-of-racine-county/mental-health-and-substance-abuse-services
https://www.racinecounty.com/departments/human-services/aging-disability-services/behavioral-health-services-of-racine-county/mental-health-and-substance-abuse-services
https://www.racinecounty.com/departments/human-services/aging-disability-services/behavioral-health-services-of-racine-county/mental-health-and-substance-abuse-services
https://www.racinecounty.com/departments/human-services/aging-disability-services/behavioral-health-services-of-racine-county/mental-health-and-substance-abuse-services
https://www.prohealthcare.org/locations/profile/clinic-mukwonago/
https://www.cleanslatecenters.com/racine-wisconsin
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Credence Therapy Associates 262-723-3424 
1 ½ W Geneva St, Elkhorn, WI 53121  

http://www.credencetherapy.com/  

Servicios de tratamiento profesionales y confidenciales especializados para satisfacer 
las necesidades del cliente. 

Servicios Familiares de Racine 262-634-2391 
https://volunteerracine.galaxydigital.com/agency/detail/?agency_id=28598 
420 7th St, Racine, WI 53403 

Varios programas de asesoramiento para familias, parejas, hombres, mujeres, niños, 
veteranos y adultos mayores. Cuenta con escala móvil de tarifas. 

Horizon Healthcare 414-269-5252 
835 Wisconsin Ave, Racine 53403 414-376-5577 
https://horizonhealthcareinc.com/  

Ofrece una gama completa de tratamientos por abuso de sustancias y servicios 
relacionados para niños, jóvenes, adultos y familias. 

Lakeside Family Therapy Services 262-637-9984 
4810 Northwestern Ave, Racine, WI 53406  

https://www.lakesidefamilytherapy.com/  

Lakeside Family Therapy Services, una clínica con licencia de salud mental y por AODA, 
ofrece asesoramiento de salud mental y AODA para personas, familias y parejas de 
todas las edades. 

Narcóticos Anónimos (NA): región de Wisconsin 866-635-2254 

https://wisconsinna.org/  

NAR-Anon 800-477-6291 

https://www.naranonmidwest.org/ Para familiares y amigos de adictos. 

Racine Comprehensive Treatment Center 844-861-9770 
5735 Durand Ave, Ste A, Racine, WI 53406  

https://www.racinectc.com/  

Tratamiento y asesoramiento asistidos con medicamentos.  

Línea de crisis del condado de Racine 262-638-6741 
1717 Taylor Ave, Racine, WI 53403  

https://www.racinecounty.com/departments/human-services/aging-disability- 
services/behavioral-health-services-of-racine-county/crisis-services 
Acceso a los servicios de salud mental y por abuso de alcohol y otras drogas (Alcohol 
and Other Drug Abuse, AODA) del condado de Racine. Proporciona información, 
asistencia y acceso a varios otros programas. 

Líneas de ayuda y sitios web: 

Foro de Políticas sobre Adicciones 833-301-4357 

https://www.addictionpolicy.org/  

Prueba de detección de alcohol (Universidad de Boston)  

https://alcoholscreening.org/  

http://www.credencetherapy.com/
https://volunteerracine.galaxydigital.com/agency/detail/?agency_id=28598
https://horizonhealthcareinc.com/
https://www.lakesidefamilytherapy.com/
https://wisconsinna.org/
https://www.naranonmidwest.org/
https://www.racinectc.com/
https://www.racinecounty.com/departments/human-services/aging-disability-services/behavioral-health-services-of-racine-county/crisis-services
https://www.racinecounty.com/departments/human-services/aging-disability-services/behavioral-health-services-of-racine-county/crisis-services
https://www.addictionpolicy.org/
https://alcoholscreening.org/
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Guía comunitaria de programas para dejar de fumar  

https://www.dhs.wisconsin.gov/tobacco/treatment.htm  

Administración de Servicios de Salud Mental y Abuso de Sustancias 
(Substance Abuse and Mental Health Services Administration, SAMHSA) 
https://findtreatment.gov/ o https://drugfree.org/  

Encuentre información sobre otros grupos de autoayuda entre pares, como Narcóticos 
Anónimos, Cocaína Anónimos, Recuperación Dual, Recuperación Inteligente y otros. 

Línea de ayuda para la recuperación de adicciones de Wisconsin :  
acceda llamando al 211 

Línea de ayuda para dejar de fumar de Wisconsin 800-QUIT-NOW 
https://quitline.wisc.edu/ (800-784-8669) 
Para residentes de Wisconsin que estén listos para dejar de fumar o mascar tabaco. 

https://www.dhs.wisconsin.gov/tobacco/treatment.htm
https://findtreatment.gov/
https://drugfree.org/
https://quitline.wisc.edu/
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Deficiencias auditivas o sordera 

Si últimamente está subiendo el volumen de su televisión o radio, es posible que desee 
comunicarse con una de las siguientes agencias para obtener más información sobre la 
pérdida de la audición. 

Center for Deaf-Blind Persons  414-481-7477 
3195 S Superior St, Milwaukee, WI 53207   

https://www.deaf-blind.org/   

Oficina para Personas Sordas y con Problemas de 
Audición de la región suroeste de Wisconsin 

262-565-6349 

141 NW Barstow St, Room 104, Waukesha WI 53188 

https://www.dhs.wisconsin.gov/odhh/index.htm   

Especialista en beneficios de discapacidad (Disability 
Benefit Specialist, DBS) para personas sordas y con 
problemas de audición 

Por videollamada 
o teléfono 
262-347-3045 

Jennifer M. Koehn JenniferM.Koehn@wisconsin.gov 
Oficina Regional para Personas Sordas y con 
Problemas de Audición 

 

309 W Walworth Ave, Delavan, WI 53115   

https://www.dhs.wisconsin.gov/odhh/benefits.htm   

Disponible en todo el estado a través de la Oficina para Personas Sordas y con 
Problemas de Audición de Wisconsin para personas que usan el lenguaje de señas 
como lengua principal. Solo para ciertos beneficios. 

HEAR Wisconsin  414-604-2200 
10243 W National Ave, West Allis, WI 53227  414-604-7217 TTY 

https://hearwi.org/home   

iCanConnect  844-638-5800 
Programa Nacional de Distribución de Equipos para Personas Sordociegas 

https://www.dhs.wisconsin.gov/odhh/db-resources.htm 

Club de Personas Sordas de Racine/Kenosha  262-886-0420 TTY 

https://www.facebook.com/Racine-Kenosha-Club-of-the-Deaf-453441564731337/ 

Telecomunicaciones: especializado. Consulte el teléfono en la página 81 

También póngase en contacto con el Centro de Vida 
Independiente 

262-637-9128 

Cuidados para enfermos terminales 
Una agencia que proporciona atención en el hogar o en otro entorno a personas con 
enfermedades terminales. Los servicios de cuidados para enfermos terminales pueden ser 
cubiertos por Medicare o Medicaid. 

AccentCare Hospice & Palliative Care of Wisconsin 800-379-5105 
Varias ubicaciones en la zona   

https://www.deaf-blind.org/
https://www.dhs.wisconsin.gov/odhh/index.htm
mailto:JenniferM.Koehn@wisconsin.gov
https://www.dhs.wisconsin.gov/odhh/benefits.htm
https://hearwi.org/home
https://www.dhs.wisconsin.gov/odhh/db-resources.htm
https://www.facebook.com/Racine-Kenosha-Club-of-the-Deaf-453441564731337/
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https://www.accentcare.com/our-services/hospice-palliative-care/greater-milwaukee/ 

Allay Home and Hospice  262-634-6603 
725 Cornerstone Crossing, Ste C, Waterford, WI 53185 
https://allayhh.com/   

Ascension at Home con Compassus 262-417-9393 
13200 Globe Dr, Ste 228, Mount Pleasant, WI 53406 800-924-7705 

https://www.compassus.com/services/home-health/ascension-at-home/ 

AseraCare Hospice Care/Amedisys 414-257-1708 
16655 W Bluemound Rd, Ste 275, Brookfield, WI 53005  

https://www.amedisys.com/aseracare-hospice/  

Aurora at Home Hospice/Palliative Care 262-757-2575 
116 N Dodge St, Burlington, WI 53105  

https://www.aurorahealthcare.org/services/hospice-care  

Badger Hospice 262-222-1012 
125 N Executive Dr, Ste100, Brookfield, WI 53005  

https://badgerhospice.org/  

By Your Side Hospice Care 414-662-7701 
4031 Kiehnau Ave, Milwaukee, WI 53209  

https://www.byshospice.com/  

Castle Hospice 414-930-4432 
10427 W Lincoln Ave, Ste 1400, West Allis, WI 53227  

https://www.castlewi.com/services/hospice/  

Commonheart Home Health, Hospice & Palliative Care 844-206-4930 
N16W23217 Stone Ridge Dr, Ste 350, Watertown, WI 53188 

https://commonheart.com/  

Gentiva Hospice 414-546-3200 
10150 W National Ave, Ste 200, West Allis, WI 53227 888-436-8482 

https://www.gentivahs.com/services/hospice-care/gentiva-hospice 

Harmony Cares Hospice 414-395-8650 
2514 S 102nd St, West Allis, WI 53227  

https://harmonycareshospice.com/  

Heartland Hospice/Empatia Palliative Care 866-216-5708 

9114 58th Pl, Ste 500, Kenosha, WI 53143  

https://www.gentivahs.com/services/hospice-care/heartland-hospice/ 

Holistic Homecare and Hospice 414-231-3130 
8777 W Forest Home Ave, Greenfield, WI 53228  

https://holistichh.com/  

https://www.accentcare.com/our-services/hospice-palliative-care/greater-milwaukee/
https://allayhh.com/
https://www.compassus.com/services/home-health/ascension-at-home/
https://www.amedisys.com/aseracare-hospice/
https://www.aurorahealthcare.org/services/hospice-care
https://badgerhospice.org/
https://www.byshospice.com/
https://www.castlewi.com/services/hospice/
https://commonheart.com/
https://www.gentivahs.com/services/hospice-care/gentiva-hospice
https://harmonycareshospice.com/
https://www.gentivahs.com/services/hospice-care/heartland-hospice/
https://holistichh.com/
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Horizon Home Care and Hospice Kenosha 262-771-1011 
Dos ubicaciones en la zona de  Milwaukee 414-586-6263 

https://horizonhomecareandhospice.org/ Consulte también los servicios de atención 
para la vida durante la vejez. 

Hospice Alliance, Inc. 262-652-4400 
10220 Prairie Ridge Blvd, Pleasant Prairie, WI 53158 800-830-8344 
https://www.hospicealliance.org/  

Legacy Hospice 262-879-8014 
4514 Jack Pine Ln, Union Grove, WI 53182  

https://www.legacyhospicecares.com/  

Lily Hospice 262-235-3115 
W63N545 Hanover Ave, Cederburg, WI 53012  

https://lilyhealthcare.org/hospice-care/  

Moments Hospice 414-485-9001 
1139 S Sunnyslope Dr, Ste 200, Mount Pleasant, WI 53406 

https://momentshospice.com/  

North Shore At Home (atención médica domiciliaria y 
cuidados para enfermos terminales) 

414-885-0909 

5150 N Port Washington Rd, Ste 152, Glendale, WI 53217 

https://www.nshorehc.com/north-shore-at-home/  

Preceptor Home Health Care and Hospice 262-293-3951 
W175N11117 Stonewood Dr, Ste 100, Germantown, WI 53022 

http://www.preceptorhc.com/  

St Croix Hospice 262-725-7021 
409 Hallberg St, unidad F, Delavan, WI 53115  

https://stcroixhospice.com/  

VITAS Healthcare 262-321-3970 
8338 Corporate Dr, Ste 100, Racine, WI 53406 844-696-8483 

https://www.vitas.com/  

Información sobre cuidados para enfermos terminales: 

¿Qué son los cuidados paliativos y para enfermos terminales? 
Instituto Nacional sobre el Envejecimiento  

https://www.nia.nih.gov/health/what-are-palliative-care-and-hospice-care 

Si necesita una copia del artículo en el enlace anterior, llame al ADRC al 262-833-8777 
 

Vivienda 
Solicite una copia del Directorio de Viviendas que contiene listados 
de opciones de vivienda en el condado de Racine. 262-833-8777. 
Este documento también está disponible en el sitio web del ADRC: 
www.adrc.racinecounty.com. 

https://horizonhomecareandhospice.org/
https://www.hospicealliance.org/
https://www.legacyhospicecares.com/
https://lilyhealthcare.org/hospice-care/
https://momentshospice.com/
https://www.nshorehc.com/north-shore-at-home/
http://www.preceptorhc.com/
https://stcroixhospice.com/
https://www.vitas.com/
https://www.nia.nih.gov/health/what-are-palliative-care-and-hospice-care
http://www.adrc.racineco.com/
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Asesoramiento sobre viviendas: 

Programas que brindan asistencia integral para las personas que desean alquilar o 
comprar una vivienda, incluida información y orientación sobre los costos de compra y 
alquiler, cómo seleccionar viviendas asequibles que satisfagan las necesidades 
individuales, y cómo prepararse para el seguro, el mantenimiento y los otros requisitos 
relacionados con la adquisición y el pago de la vivienda. 

Credit.org 800-431-8157 
https://credit.org/  

Agencia financiera sin fines de lucro que ayuda con asesoramiento sobre deudas, 
bancarrota y vivienda. 

Vivienda y Desarrollo Urbano (Housing and Urban 
Development, HUD) 

414-297-3214 

310 W Wisconsin Ave, Ste 950W, Milwaukee, WI 53203  

https://hud.gov  

Centro de Recursos de la Administración Federal 
de Vivienda (Federal Housing Administration, FHA) 

800-225-5342 

Línea de asesoramiento sobre viviendas 800-569-4287 

La misión de HUD es que haya más propietarios de viviendas, apoyar el desarrollo 
comunitario y aumentar el acceso a viviendas asequibles sin discriminación. 

Greenpath Financial Wellness 800-550-1961 
https://www.greenpath.com/  

Asesoramiento sobre viviendas y otros programas  

Housing Resources, Inc. 262-636-8271 
500 Wisconsin Ave, Ste 205, Racine, WI 53403  

https://hri-wi.org/  

Educación y asesoramiento para compradores de vivienda, educación financiera, asistencia 
para subvenciones y prevención de ejecuciones hipotecarias y otros programas. 

Fundación Nacional para el Asesoramiento Crediticio 
(National Foundation for Credit Counseling, NFCC) 

866-845-2227 

https:// www.nfcc.org/  

Asesoramiento sobre créditos para viviendas. Consulte también Greenpath Debt 
Solutions y Money Management International en las páginas 27 y 56 

Asistencia con gastos de vivienda: 

Programas que ayudan a pagar las facturas actuales de las viviendas o a financiar nuevas 
viviendas para personas que, de otra forma, no podrían cubrir sus necesidades de vivienda. 
Los programas de asistencia para gastos de vivienda pueden tener requisitos de edad, 
ingresos, discapacidad, necesidad, ubicación u otros requisitos de elegibilidad. Algunos 
programas mencionados a continuación solo ayudan con las necesidades básicas, lo que 
puede ayudar a liberar dinero para los gastos de vivienda. 

Centro de Empoderamiento Financiero de la Ciudad 
de Racine 

262-200-0831 

https://www.racinefec.org/  

Asesoramiento financiero personalizado y gratuito para los residentes de la ciudad de Racine. 

https://credit.org/
https://hud.gov/
http://www.greenpath.com/
https://hri-wi.org/
http://www.nfcc.org/
https://www.racinefec.org/
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Departamento de Vivienda de la Ciudad de Racine 262-636-9197 
730 Washington Ave, Rm 102, Racine, WI 53403  

https://www.racinehousingloans.com/homeowner-repair-loans/ 

Los programas de mejoras en la vivienda incluyen: El Programa de Préstamos de 
Rehabilitación Diferida para Propietarios de Viviendas, el Programa de Préstamos para 
Rehabilitación con Interés Fijo para Propietarios de Viviendas, el Programa de Rehabilitación 
para la Asistencia con el Alquiler, préstamos de rehabilitación de uso mixto y otros. 

Agencia de Acción Comunitaria (Racine/Kenosha 
Community Action Agency, CAA) 

262-637-8377 

2113 N Wisconsin St, Racine, WI 53402  

http://www.rkcaa.org  

Programa de impermeabilización y muchos servicios comunitarios en general. 

Credit.org 800-431-8157 
https://credit.org/  

Agencia financiera sin fines de lucro que ayuda con asesoramiento sobre deudas, 
bancarrota y vivienda. 

Programa de Asistencia Energética de 
Energy Services, Inc. 
WHEAP 

262-633-6000 

1320 S Green Bay Rd, Racine, WI 53406  

https://esiwi.com/  

Administra el Programa de Asistencia con los Servicios Energéticos del Hogar de Wisconsin 
(Wisconsin Home Energy Assistance Program, WHEAP) que brinda asistencia para los 
costos de calefacción, los costos de electricidad y las situaciones de crisis energética. 

GreenPath Financial Wellness 800-550-1961 
https://www.greenpath.com/  

Organización financiera sin fines de lucro a nivel nacional que ayuda a los consumidores 
con deudas de tarjetas de crédito, deudas de vivienda y problemas de bancarrota. 

Créditos tributarios para viviendas familiares 608-266-8641 
Mail Stop 5-77 PO Box 8949, Madison, WI 53708  

https://www.revenue.wi.gov/Pages/Individuals/homestead.aspx 

Programa de crédito tributario basado en los ingresos para propietarios de viviendas 
o inquilinos 

Autoridad de Vivienda del Condado de Racine 
(Housing Authority of Racine County, HARC) 

262-636-3405 

837 Main St, Racine, WI 53403  

https://www.rcha.org/  

Viviendas subsidiadas por Vivienda y Desarrollo Urbano (Housing and Urban 
Development, HUD) y vales de la Sección 8, autosuficiencia familiar, propiedad de 
vivienda, vivienda para adultos mayores y discapacitados. 

https://www.racinehousingloans.com/homeowner-repair-loans/
http://www.rkcaa.org/
https://credit.org/
https://esiwi.com/
https://www.greenpath.com/
https://www.revenue.wi.gov/Pages/Individuals/homestead.aspx
https://www.rcha.org/
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HUD: Departamento de Vivienda y Desarrollo Urbano 
de los Estados Unidos 

414-297-3214 

Oficina local de Milwaukee 414-297-1423 (TTY) 
310 W Wisconsin Ave, Ste 950W, Milwaukee, WI 53203  

https://hud.gov  

Centro de Recursos de la FHA 800-225-5342 
Línea de asesoramiento sobre viviendas 800-569-4287 
Centro de Información sobre Equidad de la Vivienda 800-767-7468 

La misión de HUD: que haya más propietarios de viviendas, apoyar el desarrollo 
comunitario y aumentar el acceso a viviendas asequibles sin discriminación. Ser 
propietario de una vivienda, alquilar, reubicarse, vivienda justa, préstamos de la FHA, 
hipotecas inversas, búsqueda de apartamentos de alquiler subsidiados por ubicación y 
otra información y recursos para el consumidor. 

Love, Inc. 262-763-6226 
480 S Pine St, Burlington, WI 53105  

https://www.love-inc.net/  

Ayuda a las personas y familias de la zona local a encontrar los recursos que necesitan 
para hacer frente a dificultades económicas y emocionales. Los clientes reciben 
asistencia a través de programas que proporcionan mentoría, asesoramiento, educación, 
defensa, información y apoyo para derivaciones. 

Money Management International: organización sin fines 
de lucro que provee soluciones en casos de deuda 

888-845-5669 o 

https://www.moneymanagement.org/ 866-889-9347 

Organización financiera sin fines de lucro a nivel nacional que ayuda a los consumidores 
con deudas de tarjetas de crédito, deudas de vivienda y problemas de bancarrota. 
Asesoramiento sobre viviendas, oficina local. 

Movin'Out 877-861-6746 ext. 7 
https://www.movin-out.org/  

Colabora con personas con discapacidades, veteranos, entre otros, para crear y 
mantener viviendas seguras, asequibles e integradas en la comunidad. Proporciona 
información, asistencia y recursos a familias de Wisconsin integradas por una persona 
con una discapacidad permanente sobre viviendas de alquiler asequibles, 
asesoramiento sobre viviendas y subsidios complementarios para financiar la compra y 
rehabilitación de viviendas. 

Programas de servicios de vivienda rural 
(División de Desarrollo Rural del Departamento de 
Agricultura de los Estados Unidos [U.S. Department of 
Agriculture, USDA]) 

920-907-2976 

W6529 Forest Ave, Ste 200, Fond du Lac, WI 54937  

https://rd.usda.gov/wi  

Para propiedades fuera de la Ciudad, financiamiento para reparaciones, préstamos y 
subvenciones para viviendas unifamiliares. 

https://hud.gov/
https://www.love-inc.net/
https://www.moneymanagement.org/
https://www.movin-out.org/
https://rd.usda.gov/wi
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Tomorrow’s Home Foundation 608-255-1088 
https://www.tomorrowshomefoundation.org/  

Programas y asistencia para reparaciones críticas para las personas que viven en 
viviendas prefabricadas 

Centro Agrícola de Wisconsin 800-942-2472 
2811 Agriculture Dr  

Madison, WI 53708  

https://datcp.wi.gov/Pages/AgDevelopment/FarmCenterOverview.aspx 

El Centro Agrícola de Wisconsin brinda servicios a los agricultores y comercios agrícolas 
de Wisconsin. Consulte la sección del sitio web "Financial Counseling & Advising" 
(Asesoría y Asesoramiento Financiero). 

Autoridad de Vivienda y Desarrollo Económico de 
Wisconsin (WHEDA) 

800-628-4833 

Oficina de Milwaukee: 414-227-4039 
611 W National Ave, Ste 110, Milwaukee, WI 53204  

https://www.wheda.com/  

WHEDA ofrece una variedad de programas de préstamos para propietarios de viviendas 
y facilita unidades de alquiler asequibles para los residentes de Wisconsin, incluido un 
programa de préstamos para diferir el impuesto a la propiedad para residentes de 
65 años o más (800-755-7835) 

Asociación de Kenosha y Racine de Wisconsin (WKRP) 888-794-5820 
1717 Taylor Ave, Racine, WI 53403  

Centro de servicio de Burlington: 1072 Milwaukee Ave, Burlington, WI 53105 
https://www.racinecounty.com/departments/human-services/economic-support-services 

Información sobre los programas FoodShare, W-2 y Medicaid de Wisconsin. También se 
puede acceder a todas las solicitudes en línea en https://access.wisconsin.gov/access/. 

https://www.tomorrowshomefoundation.org/
https://datcp.wi.gov/Pages/AgDevelopment/FarmCenterOverview.aspx
http://www.wheda.com/
https://www.racinecounty.com/departments/human-services/economic-support-services
https://access.wisconsin.gov/access/
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Búsqueda e información de viviendas: 

Agencias y servicios que ayudan a proporcionar información sobre diferentes aspectos de 
las viviendas. 

AffordableHousing.com  

https://www.affordablehousing.com/  

El servicio de listados de alquileres más grande para el mercado de viviendas de la 
Sección 8. Presta servicios a familias, propietarios y agencias de vivienda pública en la 
totalidad de los Estados Unidos. 

Eldercare Locator (localizador de cuidados para 
personas mayores) 

800-677-1116 

https://eldercare.acl.gov/Public/Index.aspx  

Información sobre servicios para adultos mayores y sus cuidadores. Recursos; hojas 
informativas disponibles sobre temas de vivienda y cuidados. Solicite el manual Housing 
Options for Older Adults: A Guide for Making Decisions (Opciones de vivienda para 
adultos mayores: una guía para la toma de decisiones). 
HUD: Departamento de Vivienda y Desarrollo Urbano 
de los Estados Unidos 

414-297-3214 

Oficina local de Milwaukee 414-297-1423 (TTY) 
310 W Wisconsin Ave, Ste 950W, Milwaukee, WI 53203  

https://hud.gov  

Centro de Recursos de la FHA 800-225-5342 
Línea de asesoramiento sobre viviendas 800-569-4287 
Centro de Información sobre Equidad de la Vivienda 800-767-7468 

La misión de HUD: que haya más propietarios de viviendas, apoyar el desarrollo 
comunitario y aumentar el acceso a viviendas asequibles sin discriminación. Ser 
propietario de una vivienda, alquilar, reubicarse, vivienda justa, préstamos de la FHA, 
hipotecas inversas, búsqueda de apartamentos de alquiler subsidiados por ubicación y 
otra información y recursos para el consumidor. 

Autoridad de Vivienda del Condado de Racine (HARC) 262-636-3405 
837 Main St, Racine, WI 53403  

https://www.rcha.org/  

Viviendas subsidiadas por HUD y vales de la Sección 8, autosuficiencia familiar, 
propiedad de vivienda, vivienda para adultos mayores y discapacitados. 

Centro Nacional de Recursos para Viviendas 
Compartidas 

 

https://nationalsharedhousing.org/  

Información sobre opciones y programas para compartir la vivienda. También puede 
ponerse en contacto con el ADRC. 

Búsqueda de viviendas en Wisconsin 877-428-8844 
https://www.wihousingsearch.org/index.html  

Búsqueda de vivienda e información sobre la comunidad y el programa. Esta Guía de 
Servicios Comunitarios es presentada por la División de Vivienda y Desarrollo 
Comunitario del Departamento de Comercio de Wisconsin. 

https://www.affordablehousing.com/
https://eldercare.acl.gov/Public/Index.aspx
https://hud.gov/
https://www.rcha.org/
https://nationalsharedhousing.org/
https://www.wihousingsearch.org/index.html
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Asistencia para propietarios e inquilinos: 
 

Departamento de Vivienda Justa (Fair Housing 
Department, FHD) de la ciudad de Racine 

262-636-9595 

730 Washington Ave, Racine, WI 53403  

https://www.cityofracine.org/citydevelopment/fairhousing/  

Las leyes federales y estatales prohíben la discriminación en materia de vivienda. 
Es ilegal negar una vivienda a una persona por motivos de raza, religión, origen 
nacional, sexo, estado familiar (es decir, si tienen hijos), estado civil, orientación sexual 
o discapacidad. También es ilegal tratar a un inquilino en el lugar de manera diferente a 
otros inquilinos por motivo de cualquiera de las características del grupo mencionadas 
anteriormente. El FHD proporciona servicios de investigación y cumplimiento de la 
legislación sobre vivienda justa (antidiscriminación). Además, lleva a cabo seminarios 
educativos para consumidores de viviendas y miembros de la industria de la vivienda, 
y proporciona referencias legales. 

Consejo de Vivienda Justa 414-278-1240 

https://www.fairhousingwisconsin.com/  

Organizaciones privadas sin fines de lucro con un programa de vivienda justa de servicio 
completo. Presta servicios en el condado de Racine. 

HUD: Departamento de Vivienda y Desarrollo Urbano de 
los Estados Unidos 

414-297-3214 

Oficina local de Milwaukee 414-297-1423 (TTY) 
310 W Wisconsin Ave, Ste 950W  

Milwaukee, WI 53203  

https://hud.gov  

Centro de Recursos de la FHA 800-225-5342 
Línea de asesoramiento sobre viviendas 800-569-4287 
Centro de Información sobre Equidad de la Vivienda 800-767-7468 o 

 800-927-9275 TDD 

La misión de HUD es que haya más propietarios de viviendas, apoyar el desarrollo 
comunitario y aumentar el acceso a viviendas asequibles sin discriminación. 

Legal Action of Wisconsin 262-635-8836 
245 Main St, Ste 102 800-242-5840 
Racine, WI 53403  

https://www.legalaction.org/  

Desalojos indebidos, finalización de la asistencia para vivienda o casos de custodia 
cuando haya situaciones de abuso continuo. 

Centro de Recursos para Inquilinos 877-238-7368 
1202 Williamson St, Suite A  

Madison, WI 53703  

https://www.tenantresourcecenter.org/  

Hay información sobre las leyes y reglamentaciones estatales y locales sobre alquileres 
y servicios de selección de alquiler. Utilice los recursos en línea. 

Departamento de Agricultura, Comercio y Protección 
al Consumidor de Wisconsin 

608-224-4949 

https://datcp.wi.gov/  

https://www.cityofracine.org/citydevelopment/fairhousing/
https://www.fairhousingwisconsin.com/
https://hud.gov/
https://www.legalaction.org/
https://www.tenantresourcecenter.org/
https://datcp.wi.gov/
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Hojas informativas, legislación relativa a los consumidores, presentación de quejas de los 
consumidores y otros recursos. 

Guía para propietarios e inquilinos de Wisconsin. Consulte: 
https://datcp.wi.gov/Pages/Publications/LandlordTenantGuide.aspx 

Biblioteca de Derecho del Estado de Wisconsin 
 

https://wilawlibrary.gov/topics/landlord.php  

Página web de recursos vinculados con la legislación de propietarios e inquilinos de 
Wisconsin. Hay enlaces a formularios, hojas informativas, recursos comunitarios y 
estatutos en la página web. 

Servicios de lavandería 
Poplin 833-783-7427 

https://poplin.co/ 
Ofrece lavado, secado y doblado. Recogida y entrega 
gratuitas. Utiliza una aplicación. 

Línea de apoyo para 
adultos mayores 

Nota: puede considerar otros tipos de ayudantes para ayudar con las tareas de lavandería 
si tiene su propio equipo. Desde familiares, amigos o vecinos a contratar asistencia 
domiciliaria para esta y otras tareas (consulte estas agencias a partir de la página 19). 

Servicios legales  

¿Necesita ayuda pero no entiende los asuntos legales? Las siguientes agencias sí entienden. 

Los servicios de derivación de abogados lo conectan con abogados 
dentro del tipo de práctica que necesita: 

Servicio de información y derivación de abogados del 
Colegio de Abogados de Milwaukee (Lawyer Referral & 
Information Service, LRIS) 

414-274-6768 

https://findmilwaukeelawyers.org/  

Los entrevistadores capacitados del LRIS evalúan la situación de la persona que llama y 
determinan la forma más apropiada de proceder. Si la persona que llama es derivada a 
un abogado, la primera media hora de consulta entre el abogado y el cliente no costará 
más de $20.00. LRIS presta servicios en los condados de Milwaukee, Kenosha, 
Ozaukee, Racine, Washington y Waukesha. 

Colegio de Abogados del Estado de Wisconsin 800-362-9082 
PO Box 7158, Madison, WI 53707-7158  

https://www.wisbar.org/forPublic/Pages/for-public.aspx  

Ofrece varios programas para ayudar al público en asuntos legales. Información y 
enlaces, que incluyen derivaciones de abogados, alertas al consumidor, programas de 
tarifas reducidas, recursos, preguntas y respuestas legales y mucho más. Las 
derivaciones se pueden solicitar en línea y también por teléfono. 

https://datcp.wi.gov/Pages/Publications/LandlordTenantGuide.aspx
https://wilawlibrary.gov/topics/landlord.php
https://poplin.co/
https://findmilwaukeelawyers.org/
https://www.wisbar.org/forPublic/Pages/for-public.aspx
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Derivaciones de abogados especializados en derecho 
de la tercera edad: 

 

Academia Nacional de Abogados Especializados en Derecho de la Tercera Edad 
https://www.naela.org/Web/Shared_Content/Directories/Find-a-Lawyer.aspx 

Fundación Nacional de Derecho de la Tercera Edad (Abogados Certificados en 
Derecho de la Tercera Edad): https://nelf.org/search/custom.asp?id=5427# 

Servicios legales gratuitos o de bajo costo 

Free Legal Answers (Wisconsin), solo en línea 
 

https://wi.freelegalanswers.org/  

Patrocinado por la Asociación Americana de Abogados, Wisconsin Free Legal Answers 
proporciona un breve asesoramiento legal de abogados voluntarios cuando tiene 
preguntas legales no penales. Utilice el sitio web para hacer su pregunta y reciba una 
notificación cuando un abogado responda a su pregunta en el sitio web. 

Legal Action of Wisconsin, Inc. 262-635-8836 
245 Main St, Ste 102 855-947-2529 
Racine, WI 53403  

https://www.legalaction.org/  

Bufete de abogados civiles. Desalojos indebidos, finalización de la asistencia para 
vivienda o casos de custodia donde haya situaciones de abuso continuo (con 
derivación). Atiende a personas y familias de bajos ingresos. Consulte el sitio web para 
conocer otros programas de la zona. 

Otros programas proporcionados por Legal Action:  

Asistencia legal gratuita para personas de bajos ingresos  

Nueva línea de llamadas y admisión 855-947-2529 

Proyecto de Derechos de las Personas Mayores 
(mayores de 60 años) 

 

Asistencia legal en derecho civil a las víctimas para garantizar la estabilidad e 
independencia para las víctimas de maltrato a los adultos mayores. 

Clínica de Contribuyentes de Bajos Ingresos  

Ayuda gratuita a los contribuyentes elegibles de bajos ingresos de Wisconsin con 
diversos asuntos tributarios del IRS, auditorías y apelaciones, cobranzas, crédito 
tributario por ingreso del trabajo (Earned Income Tax Credit, EIC), falta de presentación 
de declaraciones y más. 

Clínica Legal Gratuita del Condado de Racine 262-652-5545 
https://elcaoutreachcenter.org/forms/legal-intake-form/  

La clínica gratuita brinda la oportunidad de explicar su situación a un abogado 
voluntario, recibir comentarios sobre sus opciones, que le revisen la documentación 
antes de presentar la solicitud, recibir la documentación correcta que se debe presentar 
y entender mejor la ley. El abogado consultor no puede representarlo. Llame para 
conocer la ubicación, solicitar un formulario de admisión o si tiene preguntas. 

https://www.naela.org/Web/Shared_Content/Directories/Find-a-Lawyer.aspx
https://nelf.org/search/custom.asp?id=5427
https://wi.freelegalanswers.org/
https://www.legalaction.org/
https://elcaoutreachcenter.org/forms/legal-intake-form/
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Asistencia a víctimas y testigos 262-636-3858 
https://www.racinecounty.com/departments/district-attorney/victim-witness 

Asiste a las víctimas y testigos durante su participación en el sistema de justicia penal. 
Brinda servicios a las víctimas de delitos graves y delitos contra la propiedad. 

Asociación de Mediadores de Wisconsin 414-332-8928 
https://www.wamediators.org/  

Promover el uso y la práctica de la resolución colaborativa de conflictos a través de la 
mediación. Busque la función "find a mediator" (encontrar un mediador) en el sitio web 
para hacer la búsqueda. 

Otros servicios legales que ofrecen programas en el condado de Racine: 

Vivent Health (anteriormente Centro de Recursos para el 
SIDA de Wisconsin), Kenosha 

800-924-6601 

1212 57th St, Kenosha, WI 53140  

https://viventhealth.org/health-and-wellness/legal-services/  

Alianza Nacional sobre Enfermedades Mentales 
(National Alliance on Mental Illness, NAMI) 

800-950-6264 

3803 N Fairfax Dr, Ste 100  

Arlington, VA 22203  

https://www.nami.org/Find-Support/NAMI-HelpLine  

Preguntas frecuentes: https://www.nami.org/FAQ/Legal-
Support-FAQ 

 

Defensor Público del Estado, oficina de Racine 262-638-7530 
718 Grand Ave  

Racine, WI 53403-1221  

https://wispd.org/  

Servicios legales: defensa:  

Programas que interceden en nombre de individuos o grupos para asegurar que reciban 
los beneficios y servicios para los que son elegibles; que intentan reunir el apoyo público 
para un tema o causa en particular; o que traten de influir en la legislación, las 
ordenanzas locales o las resoluciones administrativas con el fin de beneficiar a grupos de 
interés específicos o lograr objetivos sociales, políticos o medioambientales específicos. 

AARP de Wisconsin 866-448-3611 
222 W Washington Ave # 600  

Madison, WI 53703  

https://www.aarp.org/states/wi/  

El personal atiende de 9:00 a. m. a 5:00 p. m., de lunes a viernes. Defensa, 
comunidades habitables, salud y seguridad económica. Busque en el sitio web legal 
para obtener información sobre activismo y otros esfuerzos. Solicite la Guía Legal 
Gratuita para Abuelos que Crían Nietos y más información. 

Servicios de inmigración de los Ministerios de Familia 
y Niños de Catholic Charities 

414-643-8570 

731 W Washington St.  

Milwaukee, WI 53204-2311  

https://risccmke.org/en/  

https://www.racinecounty.com/departments/district-attorney/victim-witness
https://www.wamediators.org/
https://viventhealth.org/health-and-wellness/legal-services/
https://www.nami.org/Find-Support/NAMI-HelpLine
https://www.nami.org/FAQ/Legal-Support-FAQ
https://www.nami.org/FAQ/Legal-Support-FAQ
https://wispd.org/
https://www.aarp.org/states/wi/
https://risccmke.org/en/
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Un programa para inmigrantes que necesitan ayuda con su estatus legal para vivir en los 
Estados Unidos. Brinda asistencia de transición para refugiados, migrantes e inmigrantes 
que vienen a este país. También ayuda a personas y familias con la documentación 
necesaria que se requiere para continuar con su estatus legal en este país. 

Coalición de Grupos de Salud y Tercera Edad 
de Wisconsin 

608-224-0606 

https://www.cwagwisconsin.org/ 800-488-2596 
2850 Dairy Dr, Ste 100, Madison, WI 53718  

Una organización estatal sin fines de lucro y no partidista. El proyecto Financial 
Empowerment ayuda a identificar y abogar por problemas de robo de identidad y 
explotación financiera. 

Derechos de las personas con discapacidades 
de Wisconsin 

800-928-8778 

https://disabilityrightswi.org/  

Línea de Ayuda de Beneficios de Medicamentos por 
Discapacidad (Parte D de Medicare) 

800-926-4862 

Línea de Ayuda para el Derecho al Voto de las Personas 
con Discapacidad 

844-347-8683 

Oficina de Madison 608-267-0214 
131 W Wilson St, Ste 700  

Madison, WI 53703  

Oficina de Milwaukee 414-773-4646 
6737 W Washington St, Ste 3230  

Milwaukee, WI 53214  

Los servicios de defensa que se ofrecen pueden incluir información y derivación; 
asesoramiento y orientación en la autodefensa; investigación, negociación o mediación 
en su nombre o representación en procedimientos legales relacionados con 
determinados asuntos de prioridad. Consulte el sitio web en las secciones "About Us" 
(Acerca de nosotros) y "Programs" (Programas). 

Centro de Apoyo a la Tutela (Wisconsin) 855-409-9410 
Greater Wisconsin Area Agency on Aging Resources, Inc. (GWAAAR) 
1414 MacArthur Rd, Ste A, Madison, WI 53714  

Información y recursos relacionados con temas de tutela de adultos. 

https://gwaar.org/guardianship-resources  

Coalición Interreligiosa de Racine: iniciativa de apoyo a la inmigración 
https://ricracine.org/immigration  

La solicitud de consulta se realiza únicamente en línea.  

Wisconsin Facets 877-374-0511 
600 W Virginia St, Suite 501  

Milwaukee, WI 53204  

https://www.wifacets.org/  

Wisconsin Family Assistance Center for Education, Training & Support, Inc. 
(WI FACETS) es una organización sin fines de lucro que atiende a niños y adultos 
de Wisconsin con discapacidades, sus familias y aquellos que los apoyan. 

https://www.cwagwisconsin.org/
https://disabilityrightswi.org/
https://gwaar.org/guardianship-resources
https://ricracine.org/immigration
http://www.wifacets.org/
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Patrulla de Medicare para Adultos Mayores de 
Wisconsin (SMP) 

888-818-2611 

Sitio web: https://www.smpwi.org/ 
Facebook: @WisconsinSeniorMedicarePatrol 

 

Las SMP empoderan y ayudan a los beneficiarios de Medicare, sus familias y sus 
cuidadores a prevenir, detectar y denunciar el fraude, los errores y el abuso en la 
atención médica a través de la participación, el asesoramiento y la educación. 

Servicios legales: información y derivaciones: 

Free Legal Answers (Wisconsin), solo en línea  

https://wi.freelegalanswers.org/  

Patrocinado por la Asociación Americana de Abogados, Wisconsin Free Legal Answers 
proporciona un breve asesoramiento legal de abogados voluntarios cuando tiene 
preguntas legales no penales. Utilice el sitio web para hacer su pregunta y reciba una 
notificación cuando un abogado responda a su pregunta en el sitio web. 

Clínica Legal de Voluntarios de Marquette 414-288-6912 
https://law.marquette.edu/mvlc/  

Un servicio de información legal y derivación de la comunidad en: 

Centros sin cita previa y algunos servicios de citas y servicios virtuales o a 
través de Zoom. Consulte el sitio web para obtener más detalles o llame al 
número anterior. 

Los abogados voluntarios y los estudiantes de derecho de MU sirven a la comunidad 
de Milwaukee al brindar información legal gratuita y servicios de derivación a personas 
que necesitan asistencia legal. Proporciona información legal básica y las derivaciones 
pertinentes si se necesitan servicios más amplios. La clínica no puede aceptar su caso 
ni representarlo en ninguna acción legal. 

Centro de Recursos para Inquilinos 877-238-7368 

2510 Winnebago St, Madison, WI 53704  
https://www.tenantresourcecenter.org/ 
Utilice los datos en línea que ofrecen información gratuita a los inquilinos, propietarios y 
proveedores de servicios interesados en obtener más información sobre sus derechos y 
responsabilidades de alquiler. 

Guía para propietarios e inquilinos de Wisconsin 800-422-7128 
El Departamento de Agricultura, Comercio y Protección al Consumidor de 
Wisconsin publica una guía que se puede encontrar en su sitio web en: 
https://datcp.wi.gov/Pages/Publications/LandlordTenantGuide.aspx 

Centro de Justicia de Milwaukee 414-278-2910 
G-9 del Juzgado del Condado de Milwaukee  
901 North 9th St, Milwaukee, WI 53233  
https://www.milwaukeejusticecenter.org/ 
De lunes a viernes, se asignan de uno a tres voluntarios (algunos bilingües en 
español) para ofrecer a los litigantes que se representan a sí mismos asistencia 
personalizada con formularios, procedimientos y derivaciones a recursos 
comunitarios. Los facilitadores no deben brindar asesoramiento legal. Residentes del 
condado de Milwaukee o casos en el Tribunal del Condado de Milwaukee. 

https://gwaar.org/senior-medicare-patrol
https://www.facebook.com/WisconsinSeniorMedicarePatrol/
https://wi.freelegalanswers.org/
https://law.marquette.edu/mvlc/
https://www.tenantresourcecenter.org/
https://datcp.wi.gov/Pages/Publications/LandlordTenantGuide.aspx
https://www.milwaukeejusticecenter.org/
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Recursos en línea: 

 Preguntas legales comunes del Colegio de Abogados del Estado de 
Wisconsin : 
https://www.wisbar.org/forPublic/INeedInformation/Pages/Common-Legal-
Questions.aspx 

 Biblioteca Estatal de Derecho: https://wilawlibrary.gov/ 

 Centro de Autoayuda del Sistema Judicial de Wisconsin - 
https://www.wicourts.gov/services/public/selfhelp/index.htm 

Servicios legales: veteranos: 

Servicios Legales Nacionales para Veteranos 202-265-8305 
PO Box 65762, Washington, DC 20035 https://www.nvlsp.org/ 
Sin fines de lucro. Trabaja para garantizar que los veteranos y el personal en servicio 
activo reciban los beneficios gubernamentales a los que tienen derecho. 

Stateside Legal 
https://statesidelegal.org/ 

Programa Pro Bono del Consorcio de Veteranos 
https://www.vetsprobono.org/ 
Componentes de extensión y educación 
Programa Nacional de Servicios Legales para Veteranos 888-838-7727 
1600 K Street, Suite 500, Washington, DC 20006 
El Programa Pro Bono del Consorcio de Veteranos proporciona abogados gratuitos a los 

veteranos y sus familiares calificados que tengan una apelación pendiente en el Tribunal 

de Apelaciones de los Estados Unidos para Reclamaciones de Veteranos. Si un apelante 

ha presentado una apelación ante el Tribunal, puede solicitar asistencia al Consorcio de 

Veteranos. Consulte el sitio web para conocer todas las calificaciones necesarias. 
 

https://www.wisbar.org/forPublic/INeedInformation/Pages/Common-Legal-Questions.aspx
https://www.wisbar.org/forPublic/INeedInformation/Pages/Common-Legal-Questions.aspx
https://www.wisbar.org/forPublic/INeedInformation/Pages/Common-Legal-Questions.aspx
https://wilawlibrary.gov/
https://www.wicourts.gov/services/public/selfhelp/index.htm
https://www.nvlsp.org/
https://statesidelegal.org/
https://www.vetsprobono.org/
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Actividades de ocio 
Programas que brindan acceso a una variedad de actividades para personas que desean 
hacer un uso constructivo y satisfactorio de su tiempo libre. 

Oportunidades educativas: 

Adventures in Lifelong Learning 262-595-3340 
Universidad de Wisconsin - Parkside, Centro de 
Asociaciones Comunitarias 

 

https://www.uwp.edu/connect/friends/all.cfm  

Adventures in Lifelong Learning ofrece oportunidades educativas, creativas y sociales a 
través de conferencias, clases, grupos focales, excursiones de un día y eventos especiales. 

Programa Road Scholar 800-454-5768 
https://www.roadscholar.org/  

El programa Road Scholar (anteriormente Elderhostel) es la primera y más grande 
organización de viajes educativos de Estados Unidos para adultos mayores de 55 años. 
Una organización sin fines de lucro que ofrece aventuras de aprendizaje excepcionales. 
Road Scholar ofrece casi 8,000 programas al año en más de 90 países. Llame o visite el 
sitio web para ver el catálogo. 

Clases y grupos de ejercicios:  

Aurora Wellness Center: centro para el 
acondicionamiento físico 

262-767-7000 

https://www.aurorahealthcare.org/locations/clinic/aurora-wellness-center 
300 McCanna Pkwy, Burlington, WI 53105 

Aurora Wellness Center ofrece un nuevo concepto en gimnasios. Es un centro de 
orientación médica, afiliado al Aurora Memorial Hospital de Burlington. 

Burlington Senior Activity Center 262-716-0329 
https://burlingtonseniorcenter.com/  

587 E State St, Burlington, WI 53105  

Caminatas al aire libre, taichí, yoga para la fuerza y la flexibilidad y otras actividades. 

Departamentos de Salud Consulte la página 39 

Comuníquese con su departamento de salud local para obtener listados de gimnasios, 
parques y otras opciones de ejercicio disponibles en su zona. 

Los Departamentos de Parques y Recreación también pueden ayudar a brindar 
información sobre ejercicios y clases de bienestar. Consulte con su comunidad. 

Move Your Way 
 

https://health.gov/moveyourway  

Las herramientas, los videos y las hojas informativas de Move Your Way® en esta página 
tienen consejos que facilitan el moverse un poco más. ¡Y los pequeños cambios pueden 
sumarse a grandes beneficios de salud! 

https://www.uwp.edu/connect/friends/all.cfm
https://www.roadscholar.org/
https://www.aurorahealthcare.org/locations/clinic/aurora-wellness-center
https://burlingtonseniorcenter.com/
https://health.gov/moveyourway
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Centro Nacional de Atención Médica, Actividad Física y Discapacidad (National Center 
on Healthcare Physical Activity and Disability, NCHPAD) 
https://www.nchpad.org/  

Centro de recursos para obtener información sobre diversos temas, como la prevención de 
caídas y otras actividades físicas para adultos mayores y personas con discapacidades. 

Departamento de Parques, Recreación y Servicios 
Culturales de Racine 

262-636-9131 

https://www.cityofracine.org/ParksRec/  

Se ofrece una amplia variedad de programas exclusivamente para personas de 50 años o 
más. ¡Muchos adultos mayores han encontrado en los centros un gran lugar para seguir 
siendo participativos mientras hacen nuevos amigos! ¡Encontrará actividades diseñadas 
para cualquier habilidad o capacidad física! Elija entre una tranquila partida de cartas, 
aprender una nueva habilidad o jugar una reñida partida de pickleball. Seguro que disfrutará 
del tiempo con otras personas de nuestra comunidad en cualquier actividad que elija. 

Programa de acondicionamiento físico (rehabilitación 
cardíaca) para adultos de Ascension All Saints 

262-687-4377 

3803 Spring St, Lower Level, Racine, WI 53405  

Los horarios varían. Llame para obtener información  

Los adultos sin antecedentes de problemas cardíacos, pero con posibles factores de riesgo, 
pueden utilizar el Programa de acondicionamiento físico para adultos para ayudarlos a 
alcanzar sus objetivos de mantenimiento de la salud. También aborda el ejercicio en relación 
con otras afecciones de salud. Programa SilverSneakers 

YMCA: ubicaciones en la ciudad de Racine 262-634-1994 
141 Main St, Racine, WI 53403  

924 Center St, Racine, WI 53403  

Sealed Air Family YMCA  

8501 Campus Dr, Mount Pleasant, WI 53406  

https://ymcaracine.org/  

Varios programas para adultos mayores activos que incluyen deportes acuáticos, danza, 
ejercicios en tierra y agua, acondicionamiento físico para la enfermedad de Parkinson, 
programa SilverSneakers y mucho más. 

Servicios de lectura:  

Audio & Braille Literacy Enhancement, Inc. (ABLE) 414-286-3039 
803 W Wells St  

Milwaukee, WI 53233  

https://www.ablenow.org/  

Proporciona alternativas de lectura para las personas con dificultades para leer el texto impreso. 

Gateway Radio Reading Service 262-564-3744 
https://www.wgtd.org/program/reading-service/gateway-radio-reading-service 

El servicio de lectura de la radio Gateway (Gateway Radio Reading Service, GRRS) lleva los 
periódicos locales y otras publicaciones a los oyentes. El GRRS se puede sintonizar utilizando 
un receptor especial que se le ofrece a los oyentes calificados. Aquellos que tienen deficiencias 
visuales o físicas que dificultan o imposibilitan la lectura deben comunicarse con el coordinador 
Russ Weller para suscribirse al servicio. Se necesitan voluntarios. 

Racine Literacy Council 262-632-9495 
734 Lake Ave  

Racine, WI 53403  

https://www.nchpad.org/
https://www.cityofracine.org/ParksRec/
https://ymcaracine.org/
https://www.ablenow.org/
https://www.wgtd.org/program/reading-service/gateway-radio-reading-service
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https://racineliteracy.com/  

El Consejo ofrece clases particulares para la alfabetización básica, ciudadanía 
estadounidense y para la parte escrita del examen de licencia de conducir. Ofrecen clases 
particulares en 12 centros diferentes en el condado de Racine. 

Biblioteca Pública de Racine 262-636-9217 
https://www.racinelibrary.info/  

Servicios para personas confinadas en su hogar, equipo especial, acceso a la biblioteca 
para no videntes, letra grande, medios adaptados y otros servicios. Su biblioteca local puede 
acceder a estos materiales a través del Sistema de Bibliotecas de Lakeshore. 

Wisconsin Talking Book and Braille Library 800-242-8822 
https://dpi.wi.gov/talkingbooks  

Servicio gratuito de audiolibros y diversos materiales de lectura, equipos y servicios de 
derivación a los residentes de Wisconsin que califiquen. 

Oportunidades de recreación: 

Burlington Senior Activity Center 262-716-0329 
https://burlingtonseniorcenter.com/  

587 E State St, Burlington, WI 53105  

Abierto de lunes a viernes. Consulte los horarios en el sitio web. 

Centros de Amistad y para Adultos Mayores  

Los Centros de Amistad ofrecen una amplia variedad de actividades sociales, recreativas y 
educativas en las iglesias participantes de todo Racine. No es necesario ser miembro (o 
convertirse en uno) de la iglesia para participar. 

Living Faith, JOY (Just Older Youth): primer y tercer miércoles  
de 10:30 a. m. a 2:00 p. m. 
2915 Wright Ave 262-637-5671 
O llame directamente a Vicki al: 262-634-4154 

https://www.livingfaithracine.org/joy  

Centro para personas mayores de Racine en la Iglesia Luterana Unida: jueves 
3825 Erie St Carol Gallagher 262-681-6495 

https://unitedlutheran.co/welcome-racine-senior-center-open-10-am-noon 

Centro LGBT del Sureste de Wisconsin 262-664-4100 
1456 Junction Ave, Racine, WI 53403  

https://lgbtsewi.org/  

Actividades, eventos, grupos de apoyo, servicios sin cita previa y conexiones. 

Our Harmony Club LLC 262-880-5301 
https://www.ourharmonyclub.org/  

Un programa de día social que se lleva a cabo en diferentes centros comunitarios en 
todo el condado de Racine. Proporciona un entorno seguro hasta por 6 horas: de  
9:30 a. m. a 3:30 p. m. Llame para conocer las ubicaciones y obtener más información. 

https://racineliteracy.com/
https://www.racinelibrary.info/
https://dpi.wi.gov/talkingbooks
https://burlingtonseniorcenter.com/
https://www.livingfaithracine.org/joy
https://unitedlutheran.co/welcome-racine-senior-center-open-10-am-noon
https://lgbtsewi.org/
https://www.ourharmonyclub.org/
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Departamento de Parques, Recreación y Servicios 
Culturales de la Ciudad de Racine 

262-636-9131 

https://www.cityofracine.org/SeniorActivities/  

Horarios de recreación, clubes, centros para adultos mayores, actividades, programas de 
ejercicios y mucho más en varios parques. Llame o visite el sitio en línea para obtener el 
catálogo de información actualizado. 

Recreación en el Condado de Racine: parques y más. 
Consulte: 

 

https://www.racinecounty.com/departments/public-works-and-development-services/parks- 
department/recreation 

Centro de acogida para adultos mayores del Ejército 
de Salvación 

262-632-3147 

https://centralusa.salvationarmy.org/racine/partner-with-adults/ 
1901 Washington Ave, Racine, WI 53403 

Actividades, programas y mucho más. Llame para conocer el horario actual. El almuerzo 
está disponible por una tarifa con una reserva el día anterior. Llame a Meals on Wheels 
para solicitar un plato de comida al 262-833-8777 

Oportunidades de voluntariado: 

Ascension All Saints 262-687-8070 
Edificio profesional, nivel inferior  

3807 Spring St, Racine, WI 53405  

https://healthcare.ascension.org/locations/wisconsin/wiwhe/racine-ascension-all-saints- 
hospital-surgical-services-spring-street-campus/volunteer 
Siéntase apreciado y necesitado, conozca a mucha gente nueva, aprenda nuevas 
habilidades, diviértase y mucho más. Hay una variedad de puestos en muchos 
departamentos y en la comunidad. 

Aurora Medical Center, Burlington 262-767-6455 
252 McHenry St, Burlington, WI 53105  

Aurora Medical Center, Mount Pleasant 262-799-8700 
13250 Washington Ave, Mount Pleasant, WI 53177  

https://www.aurorahealthcare.org/patients-visitors/volunteer/  

Variedad de funciones en el hospital y en la comunidad con horarios flexibles. Recoja la 
solicitud en la recepción del hospital. 

Habitat for Humanity ReStore 262-898-2929 
1101 Grove Ave, Racine, WI 53405  

https://www.habitatracine.org/  

Varios tipos de oportunidades disponibles. Correo electrónico: restore@habitatracine.org 

Love, Inc. 262-763-6226 
480 S Pine St, Burlington, WI 53105  

https://www.love-inc.net/  

Varios tipos de oportunidades disponibles.  

https://www.cityofracine.org/SeniorActivities/
https://www.racinecounty.com/departments/public-works-and-development-services/parks-department/recreation
https://www.racinecounty.com/departments/public-works-and-development-services/parks-department/recreation
https://centralusa.salvationarmy.org/racine/partner-with-adults/
https://healthcare.ascension.org/locations/wisconsin/wiwhe/racine-ascension-all-saints-hospital-surgical-services-spring-street-campus/volunteer
https://healthcare.ascension.org/locations/wisconsin/wiwhe/racine-ascension-all-saints-hospital-surgical-services-spring-street-campus/volunteer
https://www.aurorahealthcare.org/patients-visitors/volunteer/
https://www.habitatracine.org/
mailto:restore@habitatracine.org
https://www.love-inc.net/
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Meals on Wheels 262-833-8766 
Dirección postal: 1717 Taylor Ave, Racine, WI 53403  

https://adrc.racinecounty.com/site/457/nutrition_program.aspx  

Entrega comidas a adultos mayores confinados en sus hogares. Horario flexible disponible; 
diario, semanal, mensual o de guardia. Las comidas se entregan de lunes a viernes a partir 
de las 10:00 a. m. 

MyRide: viajes en auto para adultos mayores 262-417-7544 
https://www.volunteercenterofracine.org/new-page 262-886-9612 
6216 Washington Ave, Ste G, Racine, WI 53406  

Programa de conductores voluntarios para el traslado de adultos mayores. Funciona de 
lunes a viernes entre las 9:00 a. m. y las 5:00 p. m. 

Consejo Literario de Racine 262-632-9495 
734 Lake Ave  

Racine, WI 53403  

https://racineliteracy.com/  

Se necesitan tutores voluntarios y se ofrece capacitación durante todo el año. El Consejo 
ofrece clases particulares para la alfabetización básica, ciudadanía estadounidense y para 
la parte escrita del examen de licencia de conducir. Ofrecen clases particulares en 
12 centros diferentes en el condado de Racine. 

Programa Senior Companion 262-898-1941 
521 6th St, Racine, WI 53403  

https://www.seniorcompanionprogram.org/  

Programa de visitantes amistosos.  

Skill Bank 262-886-9612 
Use sus habilidades para ayudar a los adultos mayores de 55 años que necesitan trabajos 
menores en su hogar o jardín a un costo menor. Usted negocia las tarifas con el propietario. 
Ayude a los adultos mayores a quedarse en sus hogares. 

Tex Reynolds' Toys for Tots 262-633-1379 
800 Center St, Racine, WI 53403 (edificio anexo del Ayuntamiento en la planta baja) 

https://texreynoldstoysfortots.com/ Muchas tareas disponibles por temporada o durante 
todo el año. 

United Way of Racine County 262-898-2240 
2000 Domanik Dr, Racine, WI 53404  

https://www.unitedwayracine.org/  

Oportunidades de voluntariado en diversos programas comunitarios. 

Centro de Voluntarios del Condado de Racine 262-886-9612 
6216 Washington Ave, Suite G  

Racine, WI 53406  

https://www.volunteercenterofracine.org/  

El Centro de Voluntarios del Condado de Racine reúne a voluntarios con organizaciones 
comunitarias. 

Tutores voluntarios 262-833-8777 
https://adrc.racinecounty.com/site/448/volunteer_guardian_program.aspx 

Se necesitan tutores voluntarios en el condado de Racine. Sus responsabilidades consisten 
en tomar decisiones sobre la salud y la colocación en nombre de la persona tutelada. Las 
necesidades de la custodia se corresponden con las habilidades de la persona tutelada. 

https://adrc.racinecounty.com/site/457/nutrition_program.aspx
https://www.volunteercenterofracine.org/new-page
https://racineliteracy.com/
https://www.seniorcompanionprogram.org/
https://texreynoldstoysfortots.com/
https://www.unitedwayracine.org/
https://www.volunteercenterofracine.org/
https://adrc.racinecounty.com/site/448/volunteer_guardian_program.aspx
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Curso de capacitación sobre tutela en línea  

https://www.uwgb.edu/guardianship-training/  

Gratuito, a su propio ritmo a través de UW-Green Bay y el Departamento de Servicios 
de Salud de Wisconsin. 

Otras ideas: 

Consulte en su biblioteca local para conocer programas actuales y especiales, clases, 
oportunidades de voluntariado y la programación comunitaria. 

Active Adults  

https://www.racinecounty.com/departments/human-services/aging-disability-services/active-
adults 
Información sobre los programas y actividades disponibles en el condado de Racine. 
Incluye actividades recreativas, creativas, educativas, de salud y bienestar y de 
entretenimiento. 

Generations On Line  

https://www.generationsonline.com/  

Generations on Line puede ayudar a los adultos mayores con muchas tareas: Uso de 
internet, correo electrónico, aplicaciones, Zoom, etc., acceso a sitios de vacunación, uso de 
la telesalud, búsqueda de empleo en línea, búsqueda y lectura de periódicos digitales, uso 
de códigos QR y mucho más. 

Senior Planet (de AARP)  

https://seniorplanet.org/  

Redes sociales, clases, conocimientos tecnológicos y asistencia. 

Sip & Swipe 262-833-8777 

Aprenda a usar un teléfono inteligente o una tableta en un entorno informal. Este programa 
también puede utilizar entrenadores voluntarios, a quienes se les brindará capacitación en 
el programa. 

Atención y asesoramiento sobre 
salud mental 

Hay ocasiones en las que confiar en amigos y familiares no es suficiente. Considere hablar 
con un profesional. Si necesita más información o recursos, comuníquese con la línea de 
crisis al 262-638-6741, o solicite el directorio One Step Forward del ADRC para obtener 
agencias de asesoramiento adicionales. 

Advanced Solutions Counseling and Therapy 262-342-4357 

441 Milwaukee Ave, Burlington, WI 53105  

Ascension All Saints Mental Health & Addiction Care 262-687-2222 
https://healthcare.ascension.org/Specialty-Care/Behavioral-Mental-Health 

Ofrece asesoramiento integral para pacientes ambulatorios en todo el sureste de 
Wisconsin. Para conocer todos los servicios y ubicaciones en el condado de Racine, llame 
al número indicado arriba. 

Aurora Behavioral Health 414-773-4312 
190 Gardner St, Burlington, WI 53105  

https://www.aurorahealthcare.org/services/behavioral-health-addiction/ 

https://www.uwgb.edu/guardianship-training/
https://www.racinecounty.com/departments/human-services/aging-disability-services/active-adults
https://www.racinecounty.com/departments/human-services/aging-disability-services/active-adults
https://www.racinecounty.com/departments/human-services/aging-disability-services/active-adults
https://www.generationsonline.com/
https://seniorplanet.org/
https://healthcare.ascension.org/Specialty-Care/Behavioral-Mental-Health
https://www.aurorahealthcare.org/services/behavioral-health-addiction/
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Ofrece opciones completas de tratamientos de salud mental brindadas por parte de 
profesionales altamente capacitados de manera atenta y confidencial para satisfacer las 
necesidades individuales y familiares. 

Servicios de Salud Conductual del Condado de Racine 262-638-6744 
1717 Taylor Ave, Racine, WI 53403  

https://www.racinecounty.com/departments/human-services/aging-disability-services/behavioral- 
health-services-of-racine-county/mental-health-and-substance-abuse-services 

Los BHS ofrecen una gama completa de servicios de salud mental y por abuso de 
sustancias, que incluyen evaluaciones ambulatorias, psicoterapia y asesoramiento. 
También brindan servicios a personas con trastornos psicóticos que requieren servicios que 
no están disponibles en el sector privado. Se aceptan Medicare, Medicaid y la mayoría de 
los seguros privados. Se ofrece una escala móvil de tarifas. 

Catholic Charities 262-637-8888 
800 Wisconsin Ave, Racine, WI 53403  

https://www.ccmke.org/Behavioral-Health  

Los servicios de asesoramiento están cubiertos por pagos particulares y de terceros, así 
como por Medicare, Medical Assistance y BadgerCare. Las tarifas están en una escala 
móvil basada en la capacidad de pago de la persona. 

Clinical Psychology Associates 262-763-9191 
197 W Chestnut St, Burlington, WI 53105  

https://www.clinicpsych.com/  

Clínica ambulatoria de salud mental de múltiples 
especialidades. 

 

Servicios Familiares de Racine 262-634-2391 
420 7th St, Racine, WI 53403  

Varios programas de asesoramiento para AODA, familias, parejas, hombres, mujeres, 
niños, veteranos y adultos mayores. Ofrece una escala móvil basada en la capacidad de 
pago de la persona. 

Hopes Center 262-898-2940 
521 6th St, Racine, WI 53403  

https://www.hopescenter.org/  

Asesoramiento de salud mental y manejo de casos relacionados con el empleo para 
personas sin hogar. 

Lakeside Family Therapy Services 262-637-9984 
4810 Northwestern Ave, Racine, WI 53406  

https://www.lakesidefamilytherapy.com/  

Clínica de salud mental y por AODA con licencia. Ofrece asesoramiento de salud mental y 
por abuso de alcohol y otras drogas (AODA) para personas, familias y parejas de todas las 
edades. Tres ubicaciones. 

NAMI: Alianza sobre Enfermedades Mentales del 
Condado de Racine 

262-637-0582 

2300 DeKoven Ave, Racine, WI 53403  

https://www.namiracinecounty.org/  

Ofrece grupos de apoyo (siete tipos diferentes), educación, defensa, derivaciones y otros 
recursos para ayudar a las personas con enfermedades mentales, a sus familias y a los 
miembros de la comunidad. 

https://www.racinecounty.com/departments/human-services/aging-disability-services/behavioral-health-services-of-racine-county/mental-health-and-substance-abuse-services
https://www.racinecounty.com/departments/human-services/aging-disability-services/behavioral-health-services-of-racine-county/mental-health-and-substance-abuse-services
https://www.ccmke.org/Behavioral-Health
https://www.clinicpsych.com/
https://www.hopescenter.org/
https://www.lakesidefamilytherapy.com/
https://www.namiracinecounty.org/
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Pathways Consulting Racine 262-456-4056 
https://pathwaysconsultingllc.com/ Burlington 262-652-7222 

Pathways Consulting es una clínica privada de salud mental para pacientes ambulatorios 
que ofrece servicios de asesoramiento a adultos, niños, parejas y familias. Además, los 
problemas por AODA solo se tratan en la ubicación de Racine. 

Servicios psiquiátricos de Racine 262-635-5520 
8700 Durand Ave #600, Sturtevant, WI 53177  

Servicios de salud mental y asesoramiento.  

Línea de crisis del condado de Racine 262-638-6741 
1717 Taylor Ave, Racine, WI 53403  

https://www.racinecounty.com/departments/human-services/aging-disability- 
services/behavioral-health-services-of-racine-county/crisis-services 
Acceso a los servicios de salud mental y por abuso de alcohol y otras drogas (AODA) del 
condado de Racine. Proporciona información, asistencia y acceso a varios otros programas. 

Administración de Servicios de Salud Mental y Abuso de 
Sustancias (SAMHSA): Centro Nacional de Información 
sobre Salud Mental 

800-726-4727 

https://www.samhsa.gov/  

El Centro Nacional de Información sobre Salud Mental fue desarrollado para los usuarios de 
los servicios de salud mental y sus familias, el público en general, los legisladores, los 
proveedores y los medios de comunicación. Consulte el Localizador de servicios de salud 
mental en la sección "Resources" (Recursos). 

Women’s Resource Center 262-633-3274, oficina 
PO Box 1764 262-633-3233: línea de 

crisis las 24 horas 
Racine, WI 53401 262-763-8600 Burlington 
https://volunteerracine.galaxydigital.com/agency/detail/?agency_id=28787 

Los servicios de asesoramiento profesional están disponibles para satisfacer las necesidades 
de las mujeres en crisis como resultado de la violencia doméstica o la agresión sexual. 

Sitios web de interés:  

Mental Health America https://mhanational.org/  

https://www.mhanational.org/staying-mentally-healthy  

Mental Health America, Wisconsin: https://www.mhawisconsin.org/ 

https://pathwaysconsultingllc.com/
https://www.racinecounty.com/departments/human-services/aging-disability-services/behavioral-health-services-of-racine-county/crisis-services
https://www.racinecounty.com/departments/human-services/aging-disability-services/behavioral-health-services-of-racine-county/crisis-services
https://www.samhsa.gov/
https://volunteerracine.galaxydigital.com/agency/detail/?agency_id=28787
https://mhanational.org/
https://www.mhanational.org/staying-mentally-healthy
https://www.mhawisconsin.org/
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Asistencia para mudanzas y reducción 
Empresas especializadas en reducción, reubicación y transiciones. Puede ayudar con muchos 
aspectos de la mudanza, incluidos los cambios de dirección, servicios públicos, cambios de 
teléfono y televisión por cable, servicios de embalaje y desembalaje, organización de una 
nueva casa, limpieza, proyectos de mantenimiento, organización de ventas de propiedades, 
todo dependiendo de sus necesidades. También puede consultar con agentes inmobiliarios 
locales que pueden ofrecer servicios ampliados para adultos mayores. Póngase en contacto 
con el ADRC para obtener una lista de empresas de mudanzas que prestan servicios en 
nuestra zona o consulte las páginas amarillas. 

Ms. Assist 262-770-9843 

https://www.facebook.com/profile.php?id=100093288905756 

Luxe Homes Consulting 847-370-0981 

https://www.luxehomesconsulting.com/  

Next Step Senior Services, LLC 414-588-1133 

https:// www.facebook.com/people/The-Next-Step-Senior-Services-LLC/100032459773707/ 

Segues, LLC 262-442-4200 

https://www.segues.net  

Smart Moves: servicios de mudanzas compasivas 414-526-5242 

https://www.smartmoveswi.com/  

Sistemas de respuesta ante 
emergencias personales 

Puede que no siempre pueda marcar el 911, pero es posible que pueda presionar un botón de 
respuesta de emergencia. Se incluyen otros sistemas que ofrecen monitoreo, o sistemas pasivos 
que ofrecen materiales de identificación y recuperación. Además, puede consultar en su tienda de 
aplicaciones posibles aplicaciones relacionadas con la seguridad. Póngase en contacto con el 
ADRC para obtener una lista más detallada o para conversar al 262-833-8777. 

Sistemas de alerta médica básica o de alerta médica con GPS: 

Angel Sense 646-770-2950 

https://www.angelsense.com/dementia-gps-tracker/  

Bay Alarm Medical 877-522-9633 

https://www.bayalarmmedical.com/medical-alert-system/  

Direct Link Kenosha, Racine, Union Grove 262-997-0711 

https://directlink911.com/ Burlington 262-757-0012 

EZ CARE de LifeBeacon 888-502-3373 

https://lifebeacon.com/products/  

Lifeline 855-332-7799 

https://www.lifeline.com/medical-alert-systems/ También ofrece una aplicación para teléfonos 
inteligentes 

https://www.facebook.com/profile.php?id=100093288905756
https://www.luxehomesconsulting.com/
http://www.facebook.com/people/The-Next-Step-Senior-Services-LLC/100032459773707/
https://www.segues.net/
https://www.smartmoveswi.com/
https://www.angelsense.com/dementia-gps-tracker/
https://www.bayalarmmedical.com/medical-alert-system/
https://directlink911.com/
https://lifebeacon.com/products/
https://www.lifeline.com/medical-alert-systems/
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LifePhone 800-331-9198 

https://lifefone.com/  

LifeStation 877-354-3050 
https://www.lifestation.com/  

Lively 800-918-8543 
https://www.lively.com/  

Medical Alert 800-631-5904 

https://www.medicalalert.com/  

Medical Guardian 800-668-9200 

https://www.medicalguardian.com/  

Rescue Alert 800-688-9576 

https://www.rescuealert.com/  

Safe Living Technologies (VRI) 800-860-4230 

https://vricares.com/solutions/pers/  

Sistemas basados en monitorización y seguridad:  

Si tiene un sistema de seguridad en el hogar, verifique si ofrecen monitoreo médico. 

Servicios de compañía de ADT 262-794-4930 
https://www.adt.com/health  

Seguridad en el hogar con monitoreo médico disponible.  

GrandCare Systems LLC 262-338-6147 
https://www.grandcare.com/  

Combina aspectos de la tecnología del hogar inteligente, las comunicaciones por internet y 
la telesalud en un paquete flexible y fácil de usar con las opciones que elija. 

Sistemas pasivos (identificación y recuperación): 

Alzheimer’s Association: zona de seguridad 800-372-3900 
https://www.alz.org/care/alzheimers-dementia-safety.asp  

Habla sobre las necesidades de seguridad de la persona, incluido el apoyo las 24 horas 
para deambular y tener un regreso seguro. 

Formulario de alerta de fuga para casos de autismo, 
Alzheimer y demencia 

262-833-8777 

https://adrc.racinecounty.com/Portals/_AgencySite/Dementia%20Specialists/RASO%20Sna
p%20Form%202023.pdf 
Información que los socorristas y los agentes de la ley pueden usar con una persona 
desaparecida. 

Medic Alert 888-633-4215 

https://www.medicalert.org/  

Alerta para el servicio de correo 262-833-8777 
ADRC del condado de Racine 866-219-1043 

La calcomanía del buzón alerta a los carteros para que se comuniquen con un 
representante si hay correo acumulado. Este servicio no tiene cargos. Lo mejor es llamar al 
ADRC con respecto a esta opción. 

https://lifefone.com/
https://www.lifestation.com/
https://www.lively.com/
https://www.medicalalert.com/
https://www.medicalguardian.com/
https://www.rescuealert.com/
https://vricares.com/solutions/pers/
https://www.adt.com/health
https://www.grandcare.com/
https://www.alz.org/care/alzheimers-dementia-safety.asp
https://adrc.racinecounty.com/Portals/_AgencySite/Dementia%20Specialists/RASO%20Snap%20Form%202023.pdf
https://adrc.racinecounty.com/Portals/_AgencySite/Dementia%20Specialists/RASO%20Snap%20Form%202023.pdf
https://adrc.racinecounty.com/Portals/_AgencySite/Dementia%20Specialists/RASO%20Snap%20Form%202023.pdf
https://www.medicalert.org/
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EZ ID (anteriormente Safe Assured ID) 262-886-9612 
https://www.volunteercenterofracine.org/ez-id  

Se ofrecen paquetes de identificación listos para los medios de comunicación a través del 
Centro de Voluntarios de Racine. 

The Alzheimer’s Store 800-752-3238 

Productos diseñados para personas con Alzheimer y demencia y sus cuidadores. Tienen 
varios artículos relacionados con el hábito de deambular, incluidos relojes GPS. 
https://www.alzstore.com/Default.asp  

Farmacias 

Organizaciones que están involucradas en el negocio de la preparación, conservación, 
composición y dispensación de medicamentos de acuerdo con recetas preparadas por 
médicos autorizados. 

Farmacias que hacen entregas:  

Farmacias que aceptan recetas por teléfono y entregan medicamentos necesarios a personas 
que no pueden recogerlos por sí mismas. 

Aurora Pharmacy 
https://www.aurorahealthcare.org/pharmacy/health-services/ 
Varias ubicaciones en el condado de Racine, también pueden 
hacer entregas por un cargo. 

Póngase en contacto 
con la ubicación 
más cercana 

Good Value Pharmacy 262-632-6561 
https://goodvaluerx.com/  

5220 Washington Ave, Ste 101, Racine, WI 53406  

Racine, WI 53406  

Nota: ofrecen medicamentos en blíster a través de su ubicación en Kenosha. 
Consulte sobre esto último. 

Hometown Pharmacy 262-639-1611 

https://www.facebook.com/Racinehometownpharmacy/  

3900 Erie St, Racine. WI 53402  

Racine, WI 53402  

Lakeview Pharmacy 262-632-0520 

https://www.lakeviewpharmacy.com/  

516 Monument Square  

Racine, WI 53403  

El mismo día si llama antes de las 10:00 a. m., al día siguiente si llama más tarde. 
Llame para averiguar el costo. 

Farmacias que hacen entregas por correo (locales; consulte también con su plan de 
medicamentos por pedidos por correo) 

Nota: la mayoría ofrece programas genéricos y de recompensas; algunos tienen ciertos 
requisitos de elegibilidad. 

Aurora Pharmacy 
https://www.aurorahealthcare.org/pharmacy/health-services/ 
Varias ubicaciones en el condado de Racine, también pueden 
hacer entregas por un cargo. 

Póngase en contacto 
con la ubicación 
más cercana 

https://www.volunteercenterofracine.org/ez-id
https://www.alzstore.com/Default.asp
https://www.aurorahealthcare.org/pharmacy/health-services/
https://www.facebook.com/Racinehometownpharmacy/
https://www.lakeviewpharmacy.com/
https://www.aurorahealthcare.org/pharmacy/health-services/
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CVS Pharmacy 262-637-5603 

https://www.cvs.com/content/delivery?icid=cvs-home-hero3-rx-delivery 

Walgreens 800-925-4733 

https://www.walgreens.com/  

Múltiples ubicaciones en el condado de Racine  

Walmart 
https://www.walmart.com/cp/pharmacy/5431 

Comuníquese con 
su Walmart local 

Servicios de medicamentos con receta 
Programas que brindan acceso a medicamentos con receta de bajo costo o difíciles de 
obtener o servicios de apoyo que ayudan a los pacientes a tomar sus medicamentos según 
las indicaciones de su médico. 

Sistemas de dispensación de medicamentos: 

Programas que suministran equipos electrónicos para el control y dispensación de 
medicamentos. El dispositivo se llena regularmente de medicamentos por parte del cuidador 
y se puede configurar para recordarle a la persona que abra un compartimento del 
dispositivo y tome el medicamento a una hora determinada cada día. Si el compartimento no 
se abre a la hora programada, el cuidador recibe un mensaje en el sistema de que la 
persona no ha respondido. Por lo general, el equipo está conectado a un sistema personal 
de respuesta a emergencias. Consulte con las agencias que proveen sistemas de respuesta 
a emergencias para conocer otras opciones. 

Debido a los cambios actuales en los métodos de suministro de este tipo de equipo, 
no dude en ponerse en contacto con el ADRC para obtener información y 
listados actualizados. 

Centro de Recursos para la Vejez y la Discapacidad (ADRC) 262-833-8777 

Recordatorios de medicamentos:  

Aplicaciones de recordatorio de medicamentos  

Hay muchas aplicaciones de recordatorio de medicamentos que ofrecen varios 
recordatorios y métodos de seguimiento. Compruébelo en línea o en las tiendas de 
Apple Store o Play Store. 

e-pill Medication Reminders 800-549-0095 
Hay varios dispositivos para recordar a los consumidores que tomen sus medicamentos 
según las indicaciones. 
https://www.epill.com/  

Reminder Rosie 855-371-3320 
Sistema de recordatorios personalizado controlado por voz que se configura por el cuidador 
o familiar 
(Despertador parlante) ofrece otras tecnologías simplificadas. 

https://smpltec.com/  

https://www.cvs.com/content/delivery?icid=cvs-home-hero3-rx-delivery
https://www.walgreens.com/
https://www.walmart.com/cp/pharmacy/5431
https://www.epill.com/
https://smpltec.com/
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The Alzheimer’s Store 800-752-3238 
https://www.alzstore.com/  

Varios dispositivos, incluidos artículos para recordatorios de medicamentos. 

Medicamentos: información y derivación 

Línea directa de beneficios de medicamentos por 
discapacidad 

 

Línea de Ayuda de Beneficios de Medicamentos por 
Discapacidad (Parte D de Medicare) 

800-926-4862 

https://www.disabilityrightswi.org/ 866-796-9725 TTY 

Para personas menores de 60 años con una discapacidad  

Dose of Reality 
 

https://doseofrealitywi.gov/drug-takeback/  

Encuentre información sobre dónde desechar los medicamentos que no usa y obtenga 
información sobre dónde obtener ayuda y apoyo con problemas relacionados con 
narcóticos con receta. 

Medigap Helpline 800-242-1060 
https://longtermcare.wi.gov/Pages/Medigap.aspx  

La línea de ayuda de Medigap (Programa Estatal de Asistencia sobre el Seguro Médico) 
puede ayudar con preguntas sobre el seguro médico: principalmente suplementos de 
Medicare, seguro de cuidados a largo plazo y otros planes de atención médica disponibles 
para los beneficiarios de Medicare. La línea de ayuda de Medigap es proporcionada por la 
Junta sobre Adultos Mayores y Cuidados a Largo Plazo del Estado de Wisconsin sin costo 
alguno para usted. No tiene ninguna relación con ninguna aseguradora. 

Línea de Ayuda para Medicamentos con Receta de 
Medigap de Wisconsin 

855-677-2783 

https://longtermcare.wi.gov/Pages/Medigap.aspx  

Los asesores de la Línea de Ayuda para Medicamentos con Receta están disponibles para 
brindar asistencia a los beneficiarios de Medicare de Wisconsin y sus familias (incluidos 
aquellos que son menores de 65 años y reciben cobertura de Medicare debido a una 
discapacidad) con respecto a los beneficios de medicamentos con receta. 
Se proporciona información y coordinación con otras coberturas de medicamentos con 
receta públicas y privadas. También ofrece programas de educación pública en torno a las 
opciones de programas. 

Servicios de empaquetado de medicamentos con receta: 
Las farmacias u organizaciones afines que empaquetan los medicamentos individualmente y 
etiquetan los paquetes con la fecha y la hora de tomar el medicamento como un medio para 
ayudar a las personas que tienen dificultad para tomar sus medicamentos a tiempo a cumplir 
con las instrucciones de su médico. 

Aurora Pharmacies 
https://www.aurorahealthcare.org/pharmacy/health-services/ 

Póngase en contacto 
con la ubicación 
más cercana 

CVS Pharmacy 800-753-0596 
1122 West Blvd, Racine, WI 53405  

https://www.cvs.com/content/multidose  

http://www.alzstore.com/
https://www.disabilityrightswi.org/
https://doseofrealitywi.gov/drug-takeback/
https://longtermcare.wi.gov/Pages/Medigap.aspx
https://www.aurorahealthcare.org/pharmacy/health-services/
https://www.cvs.com/content/multidose
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Hometown Pharmacy 262-639-1611 
https://www.facebook.com/Racinehometownpharmacy/  

3900 Erie St, Racine. WI 53402  

Lakeview Pharmacy 262-632-0520 
516 Monument Square, Racine, WI 53403  

https://www.lakeviewpharmacy.com/  

Pick N Save Pharmacy 262-554-1116 
2820 S Green Bay Rd, Mount Pleasant, 53406  

https://www.picknsave.com/  

Tarjetas de descuento para medicamentos con receta: 

FamilyWize Community Service Partnership, Inc. 844-234-3057 
https://familywize.org/  

Se asocia con United Way. Puede imprimir la tarjeta personalizada en el sitio web. 

SingleCare 
 

https://www.singlecare.com/prescription-discount-card  

Use su tarjeta de descuento para medicamentos con receta para ahorrar hasta un 80 % en 
sus medicamentos con receta.  

Descuentos en medicamentos con receta, minorista: 

Muchos minoristas ofrecen programas genéricos y con descuento para medicamentos con 
receta. Consulte con su farmacia u otro minorista sobre los programas especiales. 

Programas de asistencia para medicamentos con receta: 

Empresas farmacéuticas o farmacias que ponen a disposición medicamentos con receta de 
marca o genéricos gratuitos o de bajo costo para pacientes sin seguro o con seguro insuficiente 
o que, por otras razones, no pueden pagar sus medicamentos. Algunas son organizaciones 
que ayudan a los pacientes calificados a completar y presentar documentos para presentarlos a 
los fabricantes de medicamentos para solicitar dichos medicamentos o que mantienen listas de 
este tipo de programas para fines de derivación. 

Cost Plus Drug Company (Mark Cuban)  

https://costplusdrugs.com/  

Administrador de beneficios de farmacia en la web.  

Good RX 
 

https://www.goodrx.com/  

Programa de base de cupones para ayudarlo a ahorrar en una farmacia local. 

Medication Assistance Tool.org 
 

https://medicineassistancetool.org/  

Un motor de búsqueda para muchos de los recursos de asistencia al paciente que ofrece la 
industria biofarmacéutica. 

https://www.facebook.com/Racinehometownpharmacy/
http://www.lakeviewpharmacy.com/
https://www.picknsave.com/
https://familywize.org/
https://www.singlecare.com/prescription-discount-card
https://costplusdrugs.com/
https://www.goodrx.com/
https://medicineassistancetool.org/
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NeedyMeds 
 

50 Whittemore St, Gloucester, MA 01930 800-503-6897 
https://www.needymeds.org/  

NeedyMeds, un recurso de información basado en la web, es una organización sin fines de 
lucro 501(3) (c) con la misión de ayudar a las personas que no pueden pagar los 
medicamentos o los costos de atención médica. Acceso a programas de asistencia para 
pacientes y otros recursos. 

RX Outreach 888-796-1234 
https://rxoutreach.org/patients/  

Farmacia autorizada de pedidos por correo sin fines de lucro disponible para personas y 
familias elegibles. Los pacientes pueden verificar rápidamente su elegibilidad en línea. 
Los pacientes pueden tener Medicare, Medicaid u otro seguro médico y aun así recibir 
medicamentos de Rx Outreach. 

Recursos sobre medicamentos con receta de Wisconsin 
 

https://www.dhs.wisconsin.gov/guide/freeprescr.htm  

Información sobre programas que podrían ahorrarle dinero en sus medicamentos con receta. 

Otros programas: 
 

Consulte con las organizaciones nacionales y locales para enfermedades y discapacidades, 
ya que a menudo cuentan con información sobre los programas de asistencia al paciente 
que ayudan a las personas a las que atienden. 
Consulte las páginas 29 a 32. 

Cuidado de relevo 
Si usted es un cuidador, es posible que necesite tomarse un descanso de sus tareas de 
cuidado de vez en cuando. Las opciones a continuación pueden ayudarlo a hacerlo. 

El cuidado de relevo tiene varias formas que incluyen relevo en el hogar (llega un cuidador), 
estadías cortas en centros de vida asistida, relevo de emergencia, servicios de cuidador-
acompañante o centro de día para adultos (consulte también la página 28 para ver centros de 
día para adultos en la zona). Póngase en contacto con centros de vida asistida u hogares de 
ancianos por estadías de relevo a corto plazo. Muchos están dispuestos a atender esta 
solicitud si tienen espacio disponible. También considere lo siguiente: 

Red Nacional de Relevo de ARCH  

https://archrespite.org/  

Información y materiales. La Red Nacional de Relevo de ARCH incluye el Localizador 
Nacional de Relevos, un servicio para ayudar a los cuidadores y profesionales a localizar 
servicios de relevo en su comunidad. 

Apoyo a cuidadores en el ADRC 262-833-8777 
14200 Washington Ave  

Sturtevant, WI 53177  

https://www.adrc.racinecounty.com/  

https://www.needymeds.org/
https://rxoutreach.org/patients/
https://www.dhs.wisconsin.gov/guide/freeprescr.htm
https://archrespite.org/
http://www.adrc.racinecounty.com/
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El ADRC ha capacitado a especialistas en apoyo a cuidadores para apoyar a quienes 
cuidan a personas mayores de 60 años, a cuidadores mayores de 60 años y a cualquier 
persona que cuide a una persona con demencia 
Equipos de cuidados: ¿hay alguien que le haya dicho: "Si hay algo que pueda hacer por 
usted, dígamelo"? Entonces debería preguntarnos por los equipos de cuidados. 

Our Harmony Club LLC 262-880-5301 
https://www.ourharmonyclub.org/  

Un programa de día social que se lleva a cabo en diferentes centros comunitarios en todo el 
condado de Racine. Proporciona un entorno seguro hasta por 6 horas: de 9:30 a. m. a 
3:30 p. m. Llame para conocer ubicaciones y más información. 

Asociación de Cuidado de Relevo de Wisconsin 608-222-2033 
6320 Monona Dr, Ste 407, Madison, WI 53716  

https://respitecarewi.org/  

Información de recursos y derivaciones sobre servicios de relevo a lo largo de la vida. 
Encuentre o conviértase en un cuidador. Ofrece programas de capacitación en línea y en 
persona para aumentar la calidad de los cuidados de relevo disponibles y para apoyar a 
cualquier persona que brinde cuidado. Ha elaborado un registro de cuidadores. Programas 
de subvenciones. 

Programa Senior Companion 262-898-1941 
5111 Wright Ave, Racine, WI 53406  

https://www.racinedominicans.org/seniorcompanionprogram.cfm 

Las visitas de Senior Companion se realizan en el hogar del acompañante asignado, en un 
centro de vivienda para adultos mayores, en un centro de vida asistida o en un hogar de 
ancianos. Los voluntarios y acompañantes construyen relaciones rápidamente. Una hora 
puede pasar volando cuando se juega a las cartas, se arma un rompecabezas, se lee en 
voz alta, se ve un programa, se toma un refrigerio juntos, se comparten historias y 
experiencias o se hace una manualidad. ¡Las posibilidades son infinitas! Las visitas también 
pueden realizarse por teléfono o como amigos por correspondencia. 

Centros de enfermería especializada  
y rehabilitación 

Centros de atención médica o áreas específicas de hospitales que brindan servicios de 
enfermería intensivos, así como servicios de apoyo para personas que requieren cuidados de 
hospitalización continuos, pero que no se encuentran en una fase aguda de una enfermedad. 

Quejas sobre hogares de ancianos o rehabilitación: 800-642-6552 
https://www.dhs.wisconsin.gov/guide/complaints.htm  

Departamento de Servicios de Salud de Wisconsin, División de Aseguramiento de la Calidad. 

Programa de defensoría del pueblo 800-815-0015 
https://longtermcare.wi.gov/  

Junta sobre la Vejez y los Cuidados a Largo Plazo  
(Board on Aging and Long-Term Care) 

 

https://www.ourharmonyclub.org/
https://respitecarewi.org/
https://www.racinedominicans.org/seniorcompanionprogram.cfm
https://www.dhs.wisconsin.gov/guide/complaints.htm
https://longtermcare.wi.gov/
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Centros de enfermería especializada del condado de Racine: 

Burlington Health & Rehabilitation Center 262-763-9531 
677 E State St  

Burlington, WI 53105  

https://www.burlington-health.com/  

Lakeshore at Siena (anteriormente Lakeshore Manor) 262-898-9100 
5643 Calle Erie  

Racine. WI 53402  

https://www.ascensionliving.org/find-a-community/lakeshore-at-siena 

Lincoln Park Nursing and Rehab LLC 262-637-9751 
1700 CA Becker Dr  

Racine, WI 53406  

https://www.facebook.com/Lincoln.Park.Nursing.Rehab  

Oak Ridge Care Center 262-878-2788 
1400 8th Ave  

Union Grove, WI 53182  

https://www.oakridgecarecenter.com/  

Ridgewood Care Center 262-554-6440 
3205 Wood Road: número de calle  

5455 Durand Ave: dirección postal  

Racine, WI 53406  

https://ridgewoodcarecenter.com/  

Hogar de Veteranos de Wisconsin en Union Grove 262-878-6700 
21425 F Spring St  

Union Grove, WI 53182  

https://dva.wi.gov/Pages/veteransHomes/VeteransHomes.aspx 

Otros centros de enfermería de la zona: 

Brookside Care Center 262-653-3800 
3506 Washington Rd  

Kenosha, WI 53144  

https://www.kenoshacounty.org/224/Brookside-Care-Center 

Clairidge House 262-656-7500 
1519 60th St  

Kenosha, WI 53140  

https://www.clairidgehouse.com/rph_clairidgehouse_home.html 

https://www.burlington-health.com/
https://www.ascensionliving.org/find-a-community/lakeshore-at-siena
https://www.facebook.com/Lincoln.Park.Nursing.Rehab
https://www.oakridgecarecenter.com/
https://ridgewoodcarecenter.com/
https://dva.wi.gov/Pages/veteransHomes/VeteransHomes.aspx
https://www.kenoshacounty.org/224/Brookside-Care-Center
https://www.clairidgehouse.com/rph_clairidgehouse_home.html
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Crossroads Care Center (anteriormente Hospitality) 262-694-8300 
8633 32nd Ave  

Kenosha, WI 53142  

https://crossroadscarecenter.com/  

East Troy Manor 262-642-3995 
3271 North St  

East Troy, WI 53120  

https://www.wisconsinillinoisseniorhousing.org/senior-living/wi/east-troy/east-troy-manor/ 

Grande Prairie Health & Rehab 262-612-2800 
10330 Prairie Ridge Blvd  

Pleasant Prairie, WI 53158  

The Manor of Kenosha (Crossroads Care) 262-658-4622 
3100 Washington Rd  

Kenosha, WI 53144  

https://crossroadscarecenter.com/manor-nursing-home/  

Sheridan Health & Rehabilitation Center 262-658-4141 
8400 Sheridan Rd  

Kenosha, WI 53143  

https://www.sheridan-health.com/  

Watersedge Health & Rehabilitation Center 262-657-6175 
3415 Sheridan Rd  

Kenosha, WI 53140  

https://www.watersedge-health.com/  

https://crossroadscarecenter.com/
https://www.wisconsinillinoisseniorhousing.org/senior-living/wi/east-troy/east-troy-manor/
https://crossroadscarecenter.com/manor-nursing-home/
https://www.sheridan-health.com/
https://www.watersedge-health.com/
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Intercambios de habilidades 
Residentes de la comunidad que tienen capacidades o habilidades específicas, como la 
cocina, la jardinería, la costura o la reparación del hogar, y que están dispuestos a ayudar a las 
personas mayores de 55 años con una variedad de servicios por una tarifa negociada. 

Skill Bank (ubicado en el Centro de Voluntarios de Racine) 262-886-9612 
https://www.volunteercenterofracine.org/  

Seguro social 

Administración del Seguro Social 866-270-8629, local 
4020 Durand Ave, Racine, WI 53405 800-772-1213, nacional 
https://www.ssa.gov/  

Información del Seguro Social para las personas con 
deficiencias auditivas 

800-325-0778 

Las respuestas grabadas están disponibles para aquellos con 
equipo de teletipo de 7:00 a. m. a 7:00 p. m. los días hábiles 

262-554-4097, TTY local 

Brinda información sobre el Seguro Social, Medicare y los beneficios de Ingreso 
Suplementario. Llame para solicitar una cita. Se desaconsejan las visitas sin cita previa. 

Teléfono  

Equipos especializados de telecomunicaciones: 
Programas que pagan o proporcionan acceso a equipos TTY (también conocidos como 
teléfonos de texto, TDD y dispositivos de telecomunicaciones para personas sordas), u otros 
dispositivos de telecomunicaciones especializados como teléfonos con transferencia de voz, 
teléfonos amplificados, TeleBrailler o pantallas visuales grandes para uso en el hogar o en la 
oficina para personas sordas o con deficiencias auditivas, con discapacidades o limitaciones 
del habla o que necesitan comunicarse con una persona con una deficiencia auditiva o 
discapacidad del habla. 

Centro de Vida Independiente: Society’s Assets 262-637-9128 o 
5200 Washington Ave, Suite 225 800-378-9128 
Racine, WI 53406-4238 866-840-9761 TTY 
https://www.societysassets.org/  

Brinda consultas sobre dispositivos adaptativos y de asistencia (p. ej., teléfonos 
amplificados), modificaciones en la accesibilidad del hogar, el trabajo, la empresa y el 
vehículo (p. ej., rampas y elevadores), deportes adaptados y equipos recreativos. 

Programa de Compra de Equipos de 
Telecomunicaciones (Telecommunications 
Equipment Purchase Program, TEPP) 

608-231-3305 (voz) 

Comisión de Servicio Público 608-267-1479, TTY 
PO Box 7854 
Madison, WI 73707-3957 

800-251-8345, TTY 
(Wisconsin) 

Ayuda a las personas con discapacidades a comprar el equipo especializado que 
necesitan para utilizar los servicios telefónicos básicos. Llame, escriba o presente su 
solicitud en línea. 

https://www.volunteercenterofracine.org/
https://www.ssa.gov/
https://www.societysassets.org/
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Servicios de retransmisión de telecomunicaciones (711) 711 
Programas que permiten que las personas sordas, con problemas de audición o con 
deficiencias del habla se comuniquen a través de un asistente de comunicaciones con 
personas que usan teléfonos estándar. El asistente de comunicaciones retransmite la 
entrada de TTY al usuario telefónico y escribe la respuesta de esa persona al usuario de 
TTY. Cuando se utiliza un servicio de retransmisión telefónica, hay dos opciones, que son 
la transferencia de voz (voice carry-over, VCO) y la transferencia de audición (hearing 
carry-over, HCO) La VCO permite que una persona con una deficiencia auditiva hable 
directamente con la otra parte y luego lea la respuesta escrita por un asistente de 
comunicaciones. La HCO permite que una persona con una deficiencia del habla escuche 
a la otra parte y retransmita la respuesta de TTY al usuario del teléfono a través del 
asistente de comunicaciones. El servicio permite que las personas con trastornos de la 
comunicación se comuniquen con todos los usuarios de teléfonos. 

Puede comunicarse con los servicios de retransmisión de telecomunicaciones 
(Telecommunication Relay Services, TRS) marcando el 711 
o marcando el 1-800-WI-RELAY (800-947-3529) desde un TTY o el 800-947-6644 desde 
un teléfono de voz. El TRS opera las 24 horas del día, los 7 días de la semana. 

Asistencia con el pago de facturas de teléfono e internet: 
Lifeline: línea de ayuda por internet y teléfono 
de Wisconsin 

608-267-3595 

https://psc.wi.gov/Pages/ForConsumers/Lifeline.aspx  

Lifeline es un programa del Fondo de Servicio Universal de Wisconsin que hace que las 
telecomunicaciones esenciales sean más asequibles para los hogares de bajos 
ingresos. Todas las compañías telefónicas que brindan servicio residencial local en 
Wisconsin están obligadas a ofrecer este programa a sus clientes residenciales. Lifeline 
reduce los cargos mensuales de teléfono (ya sea fijo, celular o inalámbrico) 

Los clientes pueden solicitar Lifeline para su teléfono fijo a través de su proveedor de 
telefonía local. Puede recibir descuentos de Lifeline en un solo número de teléfono, 
ya sea inalámbrico o fijo, pero no en ambos, por hogar. La información, un 
formulario de pedido y una lista de los proveedores participantes y sus números de 
teléfono se encuentran en el sitio web mencionado arriba. También puede utilizar la 
herramienta Verificador Nacional que se encuentra en: 
https://nationalverifier.servicenowservices.com/lifeline 

Verificación por teléfono:  

Programas telefónicos que contactan a ancianos frágiles o personas con discapacidades de 
forma regular para garantizar su buena salud y seguridad, y para asegurarles que hay ayuda 
disponible cuando la necesiten. También puede comunicarse con el 211 para obtener 
información sobre la comunidad (marque el 211 o el 866-211-3380). 

AARP Friendly Voice 888-281-0145 
https://aarpcommunityconnections.org/ 888-497-4108, español 

Solicite que un voluntario amigable le devuelva la llamada. El identificador de llamadas 
dirá "800 service" (servicio 800), busque el número 888-281-0145. Disponible en inglés 
y español. De lunes a viernes de 9:00 a. m. a 5:00 p. m. 

CareCheckers 888-477-0435 
https://www.carecheckers.com/  

https://psc.wi.gov/Pages/ForConsumers/Lifeline.aspx
https://nationalverifier.servicenowservices.com/lifeline
https://aarpcommunityconnections.org/
https://www.carecheckers.com/
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Llamadas diarias de verificación para adultos mayores y personas de todas las edades, 
recordatorios de medicamentos, comidas y actividades o conversaciones amistosas y para 
comprobar cómo está. Es un servicio de pago particular. 

Línea Directa Nacional para Adultos Mayores LGBT 
de SAGE 

877-360-5428 

https://www.sageusa.org/  

Disponible las 24 horas del día, los 7 días de la semana, 
en inglés y español. 

 

Transporte 

Transporte general:  

Proveedores públicos o empresas privadas que trasladan a las personas que pueden entrar 
y salir de los vehículos con poca o ninguna ayuda. Algunos, como los sistemas de autobuses 
públicos, se adaptan a los usuarios de sillas de ruedas. 

West End Express 262-764-0377 

Las personas mayores de 60 años, así como los adultos ambulatorios con discapacidades, 
pueden usar el servicio de transporte de lunes a viernes entre las 9:30 a. m. y las 3:30 p. m.  
a pedido. Llame para obtener más información. 

GoGoGrandparent 855-464-6872 
https://gogograndparent.com/  

Use Lyft o Uber sin un teléfono inteligente. Los operadores que trabajan las 24 horas, 
los 7 días de la semana, monitorean su viaje. Tiene un costo por el servicio además de 
las tarifas del viaje. 

MyRide: viajes en auto para adultos mayores 262-417-7544 
https://www.volunteercenterofracine.org/myride/  

6216 Washington Ave, Ste D, Racine, WI 53406  

De lunes a viernes entre las 9:00 a. m. y las 5:00 p. m. Coordine con una semana de 
anticipación. Se solicita una donación, pero no es obligatoria. Debe tener 55 años o más. 

RYDE Racine Transit: tarifa de tránsito reducida 262-637-9000 
https://www.cityofracine.org/Racine-Transit/  

Transportes solo dentro de la ciudad de Racine; los pasajeros con tarifa reducida utilizan 
los mismos autobuses y las mismas rutas que los demás pasajeros. En el sitio web, 
busque en la sección "Fares" (Tarifas) un enlace a la solicitud de tarifa reducida. 
Para obtener más información, recoja el folleto en: Ayuntamiento, Oficina del 
Secretario Municipal, sala 102 o Departamento de Transporte, sala 304. ubicado en 
730 Washington Ave. Debe presentar su Tarjeta de Identificación de Tarifa Reducida 
al conductor del autobús cada vez que viaje. 

Accesible en silla de ruedas: los autobuses de RYDE están equipados con 
elevadores o rampas automatizadas fáciles de usar. Se ofrecen tarifas reducidas a 
personas con discapacidad. Si necesita un asistente, este viaja gratis. No es 
necesario avisar con antelación al planificar el viaje. Por seguridad, los conductores 
de autobuses ayudarán a abordar el autobús. Además, los conductores de autobuses 
solo descenderán al pasajero en lugares seguros. 

https://www.sageusa.org/
https://gogograndparent.com/
https://www.volunteercenterofracine.org/myride/
https://www.cityofracine.org/Racine-Transit/
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Tietel’s Transport Viajes en Burlington 262-206-7043 
Viajes a otras zonas aledañas 779-770-4051 

Dos servicios de furgonetas trabajan juntos para proporcionar citas médicas o no médicas 
para los residentes de la zona de Burlington y Waterford. Hay tarifas establecidas para 
varias ubicaciones; llame para conocer los precios de Waterford, Racine, el aeropuerto 
Mitchell, Madison y el aeropuerto O'Hare. La persona debe ser ambulatoria. Puede 
transportar sillas de ruedas estándar, pero no motonetas ni sillas de ruedas eléctricas. Irá 
dentro de un radio de 100 millas de Burlington por la tarifa base más el millaje. Lo mejor es 
llamar con bastante anticipación para distancias más largas. Está disponible las 24 horas, 
los 7 días de la semana, y es un proveedor de transporte seguro para los condados de 
Racine, Kenosha y Walworth. Llame para conocer los precios específicos. 

Transporte médico:  

Muchos proveedores de transporte ofrecen transporte especializado para quienes necesitan 
una silla de ruedas u otro dispositivo de asistencia, como una motoneta o un andador. Los 
programas proporcionan transporte que no es de emergencia para personas que requieren 
servicios médicos de rutina y que, debido a problemas financieros o su condición física, no 
pueden usar otros medios de transporte disponibles. 

Nota: debido a los cambios en los costos de energía, consulte con los proveedores 
para conocer los cargos actuales. 

Solo para usuarios de Medicaid: 
 

MTM (solo Medicaid) 866-907-1493 
https://www.mtm-inc.net/wisconsin/  

Coordinación de transporte que no sea de emergencia para personas con Medicaid 
(incluye ciertos miembros de BadgerCare y T-19) 

Programa de paratránsito y transporte especializado: 

Muchas personas con discapacidades dependen de este sistema para ir al trabajo o a la 
tienda de comestibles. En el caso de los adultos mayores, el sistema también ofrece viajes 
a centros de día para adultos, centros de nutrición para adultos mayores o citas de diálisis. 
Estos autobuses pueden llevar a personas en sillas de ruedas o que pueden caminar pero 
que no pueden tomar los otros tipos de transporte, ya sea porque no van a una cita médica 
o no están cubiertos por el Título XIX. 

D.A.R.T. (Dial-A-Ride) 262-619-2438 o 
262-637-9000 

http://cityofracine.org/Departments/Racine-Transit/Paratransit/Paratransit/ 

https://www.mtm-inc.net/wisconsin/
http://cityofracine.org/Departments/Racine-Transit/Paratransit/Paratransit/
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El transporte de DART es proporcionado por RYDE Racine Transit (antiguamente Belle 
Urban System). Transporte accesible de puerta a puerta para citas médicas y necesidades 
personales dentro de la ciudad de Racine para personas discapacitadas elegibles que viven 
dentro de las dos millas de una ruta de autobús de la ciudad y no pueden utilizar el servicio 
regular de autobús. *Si se encuentra fuera de esta área, consulte la sección "Ktown" a 
continuación. Si no está seguro, llame a DART. Debe presentar una solicitud para ser 
elegible para este servicio y se requiere un formulario de discapacidad certificado por un 
médico. De lunes a viernes de 8:00 a. m. a 4:00 p. m. Se requiere un aviso con al menos 
24 horas de anticipación. Costo: $4 por trayecto; debe tener el monto exacto en efectivo y 
pagar al momento del viaje; no facturará el Título 19. Visite el sitio web de Tránsito de la 
Ciudad de Racine en http://cityofracine.org/Racine-Transit/ para obtener más información. 

Programa de transporte especializado: 
Ktown Transportation 262-764-0377 o 
http://ktowntransportation.com/ 866-430-6377 

Transporte accesible puerta a puerta para citas médicas y necesidades personales. 
Transporta a residentes calificados del condado de Racine a lugares en la ciudad y el 
condado de Racine a los que no se puede acceder a través del sistema de RYDE 
Racine Transit. De lunes a viernes de 6:00 a. m. a 6:00 p. m. Se requiere un aviso con 
48 horas de anticipación para todos los viajes. Costo: $5 (u $8 si cruza el condado) por 
trayecto en efectivo o cheque personal; se requiere la cantidad exacta; no facturará el 
Título 19. Se transportará a Milwaukee y Kenosha en los días designados solo para citas 
médicas, con un costo adicional. Llame para obtener más información. Asegúrese de 
solicitar el "Programa de Transporte Especializado del Condado de Racine". 

Opciones de pago particular médico o no médico: 
La mayoría de los proveedores de transporte de pago particular tendrán un cargo por viaje 
y un cargo por millaje. Debido a los cambios en los costos de energía, consulte con los 
proveedores sobre los cargos actuales y las opciones de pago. 

Transporte médico que no es de emergencia 
de AllStar 

262-716-8242 

https://www.allstarnemt.com  

Transporte privado, ambulatorio que no sea de emergencia y para silla de ruedas. 
De lunes a viernes de 7:00 a. m. a 6:00 p. m. Sábados de 7:00 a. m. a 4:00 p. m. 
Se requiere aviso previo, llame para conocer las tarifas. 

A-N-T Transportation 262-764-3441 

Transporte privado, ambulatorio que no sea de emergencia y para silla de ruedas. 
De lunes a viernes de 7:00 a. m. a 5:00 p. m. Se requiere aviso previo, llame para 
conocer las tarifas. 

Caribe Transportation 262-412-5937 
Transporte en furgoneta personal, solo de pago particular  

Asegurado y con garantía. Puede proporcionar transporte en silla de ruedas. Racine y los 
condados aledaños. Disponible de 6:00 a. m. a 11:00 p. m. los 7 días de la semana. 

http://cityofracine.org/Racine-Transit/
http://ktowntransportation.com/
https://www.allstarnemt.com/
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First Care Transportations 262-632-0000 
https://www.firstcaretransportations.com/  

De lunes a viernes de 8:00 a. m. a 5:00 p. m., ambulatorio y silla de ruedas, llame para 
consultar tarifas. Se requiere un aviso de dos días de anticipación. Presta servicios en la 
totalidad de los condados de Racine, Kenosha y Milwaukee. 

Helping Hands Transportation 262-636-0039 

De lunes a viernes de 5:00 a. m. a 8:00 p. m., horarios variados en fines de semana. 
Puede transportar silla de ruedas con un aviso de una semana de anticipación. Llame para 
conocer las tarifas. 

Medix 262-539-2680 

Transporte en furgoneta para silla de ruedas. Ofrece transporte dentro de la ciudad y el 
condado de Racine. El transporte en furgoneta también va a citas médicas en los 
condados de Milwaukee, Kenosha y Walworth. No cuenta con Medicaid ni seguro para el 
transporte ambulatorio o en silla de ruedas. Tarifa de pago particular: llame para conocer 
los precios. 
Requiere un aviso de una semana y media de anticipación para las citas médicas. 

NMotion Medical Transportation, Inc. 608-473-1477 
https://nmotionmt.com/  

El transporte en camioneta que no sea de emergencia llevará pasajeros ambulatorios, 
en silla de ruedas o en camilla. Atravesará condados o estados cercanos. Para aquellos 
que tienen dificultades para coordinar otro tipo de transporte. Tarifa base más millaje. 
Llame para conocer los precios y obtener más información. 

Out and About 262-716-4859 

Pago particular, extremo oeste del condado. Disponible las 24 horas del día,  
los 7 días de la semana. Llame para conocer las tarifas. 

RMK Transportation LLC 414-303-4807 

Presta servicios en Racine, Kenosha y algunos de los condados de Milwaukee de 
7:00 a. m. a 6:00 p. m., posibilidad de fines de semana. Personal y médico. 

Tootl 414-376-2222 
https://www.ridetootl.com/  

Sillas de ruedas y otros medios de transporte las 24 horas del día, los 7 días de la 
semana. Consulte el sitio web o llame para conocer las tarifas. 

Servicios de taxi:  

Organizaciones que proporcionan transporte en automóvil puerta a puerta para personas 
que están dispuestas a pagar una tarifa establecida que generalmente se registra con un 
taxímetro. Los pasajeros deben poder entrar y salir del taxi de forma independiente. 

Nota: debido a los cambios en los costos de energía, consulte con los proveedores 
para conocer los cargos actuales. 

Designated Driver 262-884-4248 
https://www.ddwisconsin.net/  

Servicio de taxi de tarifa plana que presta servicios en el este de la I-94 y a los aeropuertos. 
Se prefieren las reservas anticipadas, pero haremos viajes a pedido si hay disponibilidad. 
Llame para consultar tarifas e información. 

https://www.firstcaretransportations.com/
https://nmotionmt.com/
https://www.ridetootl.com/
https://www.ddwisconsin.net/
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Ambulancia: 

Programas que proporcionan vehículos terrestres que transportan rápidamente a 
personas enfermas o lesionadas de gravedad a centros de atención médica para recibir 
tratamiento o desde un centro de atención médica a otro para recibir atención 
especializada. Las ambulancias están equipadas y dotadas de personal para proporcionar 
atención médica durante el tránsito. 

Ambulnz 262-658-4448 

Camilla solo para atención médica y emergencias. También realiza transporte de 
reubicación, como de hospital a centro de enfermería especializada, etc. Acepta cualquier 
seguro que cubra el servicio. 

Lakeview Critical Care EMS 262-957-6930 

Presta servicios en el centro y sur de Wisconsin. Soporte vital básico para cuidados críticos, 
transporte de corta distancia entre centros y transporte terrestre de larga distancia. 

Medix 262-539-2680 

Consulte también la sección "Transporte médico". Ofrece transporte dentro de la ciudad y 
el condado de Racine. Llame sobre la tarifa base de ambulancia para el pago particular. Si 
va a la sala de emergencias, no se necesita certificación de necesidad médica. 

Otros: 

Tarjeta de identificación de estacionamiento 
para discapacitados 

608-266-3041, 
solo información 

https://wisconsindot.gov/Pages/dmv/vehicles/dsbld-prkg/default.aspx 

Presente su solicitud en línea o por correo sin costo alguno, o en el Departamento de 
Vehículos Motorizados (Department of Motor Vehicles, DMV) local por una tarifa de 
mostrador. Es posible que su médico tenga los formularios disponibles, ya que deben 
firmarlos antes de que usted pueda enviarlos al DMV. 

Divulgación sobre discapacidades invisibles  

https://wisconsindot.gov/Pages/dmv/license-drvs/mdcl-cncrns/inv-dis.aspx 

Un solicitante de una licencia de conducir, tarjeta de identificación (ID) o registro de 
vehículo de Wisconsin puede optar por divulgar en su licencia de conducir, tarjeta de 
identificación y registro de vehículo que tiene una discapacidad que puede no ser 
inmediatamente evidente para otra persona. La divulgación estaría disponible para los 
agentes de la ley y los empleados del Departamento de Transporte de Wisconsin 
(Wisconsin Department of Transport, WisDOT) 

Otras agencias  

Algunas agencias de asistencia en el hogar y atención domiciliaria de apoyo ofrecen 
transporte como parte de su paquete de servicios para una persona. Esto incluiría un 
ayudante que asista en lo que sea necesario. Consulte las páginas 19 a 23. Tenga en 
cuenta que a menudo tendrán una cantidad mínima de horas de servicio requeridas por 
semana o día con los cargos apropiados. Si necesita otro tipo de ayuda en su hogar 
además de algo de transporte, esta podría ser una buena opción para usted. 

https://wisconsindot.gov/Pages/dmv/vehicles/dsbld-prkg/default.aspx
https://wisconsindot.gov/Pages/dmv/license-drvs/mdcl-cncrns/inv-dis.aspx
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Viajes 
¿Viaja entre ciudades? ¿Quiere hacer un recorrido por todo el país o en el extranjero para 
estudiar o para el disfrute personal? Estos programas ayudan a las personas con sus 
planes de viaje o lleva a los pasajeros a otras comunidades o a aeropuertos. 

Able Trek Tours 800-205-6713 
PO Box 384  

Reedsburg, WI 53959  

https://abletrektours.com/  

Necesidades especiales y otros recorridos, además de servicios de autobuses chárter. 
Llame al número gratuito para obtener el folleto. 

Amtrak 800-872-7245 

https://www.amtrak.com  

El servicio de tren AMTRAK entre Milwaukee y Chicago está disponible en Sturtevant en 
la estación AMTRAK en Cty. H, (Wisconsin Street). Se puede acceder al servicio de tren 
utilizando la ruta de autobús 27 de lunes a viernes y la ruta 7 los sábados. Los boletos 
se compran en el tren al conductor, a través de una agente de viajes local o en línea. 
Para obtener información sobre horarios y tarifas, llame a AMTRAK a su número nacional 
de información. 

Coach USA Airport Express 877-324-7767 

https://www.coachusa.com/airport-transportation?partner_code=CUSA 

El servicio de Coach USA Airport Express está disponible para el Aeropuerto Internacional 
O'Hare y Milwaukee desde la estación Mobil en la I-94 y la autopista 20. Hay catorce viajes a 
los aeropuertos de O'Hare y Midway los 365 días del año. Las conexiones limitadas de lunes 
a viernes están disponibles utilizando el sistema de RYDE Racine. Póngase en contacto con 
ellos para conocer rutas y horarios. https://cityofracine.org/RydeRacine/ 262-637-9000. 
Los boletos del Coach USA Airport Express se pueden comprar al conductor del autobús o a 
un agente de viajes local, así como en línea. 

Greyhound 800-231-2222 o 

https://www.greyhound.com/home/ 414-272-2156 
Destinos estadounidenses e internacionales. Descuentos disponibles para adultos 
mayores, militares, veteranos, estudiantes y niños. 

Metra 312-322-6777 

https://metra.com/  

https://abletrektours.com/
https://www.amtrak.com/
https://www.coachusa.com/airport-transportation?partner_code=CUSA
https://cityofracine.org/RydeRacine/
https://www.greyhound.com/home/
https://metra.com/
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El servicio de tren de cercanías está disponible en Kenosha al centro de Chicago, 
puntos intermedios y todo el sistema ferroviario METRA alrededor de Chicago. Además, 
los trenes de METRA se conectan con los autobuses de la Autoridad de Tránsito de 
Chicago (Chicago Transit Authority, CTA) y los trenes elevados de la ciudad y 
38 barrios periféricos cercanos. No hay servicio directo de Belle Urban System 
disponible a la estación de METRA de Kenosha en 5262 13th Ave., pero Wisconsin 
Coach Lines hace una parada en la estación. Los boletos se compran a bordo de los 
trenes al conductor, o en Chicago en la estación de METRA. El servicio está disponible 
desde y hacia Kenosha con nueve viajes entre semana, cinco viajes desde y siete 
viajes hacia Kenosha los sábados y tres viajes de ida y vuelta los domingos. 

Programa Road Scholar 800-454-5768 
https://www.roadscholar.org/  

Elderhostel, ahora Road Scholar, es la primera organización de viajes educativos para 
adultos de Estados Unidos y la más grande del mundo. Una organización sin fines de lucro 
que ofrece aventuras de aprendizaje excepcionales. Road Scholar ofrece casi 
8,000 programas al año en más de 90 países. Llame o visite el sitio web para ver el catálogo. 

Search Beyond Adventures 800-611-0402 
4603 Bloomington Ave  

Minneapolis, MN 55407  

https://www.searchbeyond.com  

Ofrece vacaciones con acompañante con todo incluido para viajeros con discapacidades y 
necesidades especiales, mayores de 17 años. La mayoría de nuestros viajeros tienen 
discapacidades del desarrollo, aunque algunos participantes pueden tener solo una 
discapacidad física. 

Wisconsin Coach Lines 262-542-8861 o 
https://www.coachusa.com/bus-schedules 

877-324-7767 
Wisconsin Coach Lines (WCL) ofrece servicio de autobús interurbano entre Kenosha, 
Racine y Milwaukee todos los días. De lunes a viernes hay ocho viajes en cada dirección, 
y los sábados, domingos y algunos días festivos hay cuatro viajes en cada dirección. 
En Racine, el principal punto de conexión con Wisconsin Coach Lines se encuentra en 
el Centro de Tránsito de Racine, que se encuentra en la cuadra 1400 de State Street, 
aunque los autobuses de WCL se pueden detener en cualquier punto a lo largo de su 
ruta, en las paradas de autobús de la ciudad y en lugares rurales seguros y prácticos. 

Los boletos se pueden comprar en los autobuses de WCL. Para obtener información 
sobre rutas, horarios y tarifas, llame al número de información de Wisconsin Coach Lines 
al 262-542-8861. 

Asistencia con servicios públicos 
Estos programas pueden proporcionar asistencia financiera para personas que están en 
riesgo de que les corten los servicios públicos u ofrecer servicios públicos con descuento. 
Los programas de asistencia con los servicios públicos pueden tener requisitos de edad, 
ingresos, discapacidad, necesidad u otros requisitos de elegibilidad. 

https://www.roadscholar.org/
https://www.searchbeyond.com/
https://www.coachusa.com/bus-schedules
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Programa de Acción Comunitaria (Racine y Kenosha) 
Programa de impermeabilización 

262-898-8036 

1800 21st St, Racine, WI 53403  

Oficina Principal de Racine Kenosha Community 
Action (RKCAA) (otros programas) 

262-637-8377 

https://www.rkcaa.org/housing/weatherization  

Programa de impermeabilización y muchos servicios comunitarios en general. 

Energy Services, Inc., Programa de Asistencia con los 
Servicios Energéticos: WHEAP 

262-633-6000 

1320 S Green Bay Rd, Racine, WI 53406  

https://esiwi.com/  

Administra el Programa de Asistencia con los Servicios Energéticos del Hogar de Wisconsin 
(Wisconsin Home Energy Assistance Program, WHEAP) que brinda asistencia para los 
costos de calefacción, los costos de electricidad y las situaciones de crisis energética. 

Lifeline: línea de ayuda por internet y teléfono 
de Wisconsin 

608-267-3595 

https://psc.wi.gov/Pages/ForConsumers/Lifeline.aspx  

Para obtener información sobre banda ancha y otros recursos, consulte: 
https://psc.wi.gov/Pages/ForConsumers/AssistancePrograms.aspx 
Lifeline es un programa del Fondo de Servicio Universal de Wisconsin que hace que las 
telecomunicaciones esenciales sean más asequibles para los hogares de bajos ingresos. 
Todas las compañías telefónicas que brindan servicio residencial local en Wisconsin 
están obligadas a ofrecer este programa a sus clientes residenciales. Lifeline reduce los 
cargos mensuales de teléfono (ya sea fijo, celular o inalámbrico) 

Los clientes pueden solicitar Lifeline para su teléfono fijo a través de su proveedor de 
telefonía local. Puede recibir descuentos de Lifeline en un solo número de teléfono, 
ya sea inalámbrico o fijo, pero no en ambos, por hogar. La información, un formulario 
de pedido y una lista de los proveedores participantes y sus números de teléfono se 
encuentran en el sitio web mencionado arriba. También puede utilizar la herramienta 
Verificador Nacional que se encuentra en: 
https://nationalverifier.servicenowservices.com/lifeline 

WE Energies 
 

Milwaukee, WI 53201-2046  

https://www.we-energies.com/  

Emergencia eléctrica, cortes de energía,  
las 24 horas del día 

800-662-4PWR(4797) 

Fugas de gas, olores o emergencias,  
las 24 horas del día 

800-261-LEAK(5325) 

Servicio de atención al cliente residencial  
las 24 horas del día 

800-242-9137 

  

  

  

  

  

https://www.rkcaa.org/housing/weatherization
https://esiwi.com/
https://psc.wi.gov/Pages/ForConsumers/Lifeline.aspx
https://psc.wi.gov/Pages/ForConsumers/AssistancePrograms.aspx
https://nationalverifier.servicenowservices.com/lifeline
https://www.we-energies.com/
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Veteranos 

Los exmiembros de una de las ramas de las fuerzas armadas y que, por la duración y el 
tipo de servicios, baja o liberación honorable o grado de discapacidad, califican para recibir 
los beneficios y privilegios que establece la ley para los hombres y mujeres exmilitares. 

Asistencia de beneficios para veteranos: 

Oficina de Servicios para Veteranos  
(Veterans Service Office, VSO) 

262-638-6702 

1717 Taylor Ave, Racine, WI 53403  

https://www.racinecounty.com/departments/veterans-services 

Shawn Rivers y el personal de la VSO brindan a los veteranos y sus familias la 
información y los servicios que necesitan con respecto a los beneficios que se les 
adeudan según las leyes federales y estatales de Wisconsin. Además, tiene un horario 
de oficina en Burlington para la comodidad de los veteranos que viven en esa zona. 

Sitios web relacionados:  

Racine Area Veterans, Inc.  

https://www.RacineVeterans.org  

Departamento de Asuntos de los Veteranos 
de los EE. UU. 

 

https://www.va.gov/  

Departamento de Asuntos de los Veteranos 
de Wisconsin 

 

https://www.dva.state.wi.us/  

Cuidado de veteranos 

Hidden Heroes: programa de cuidado de relevo 202-249-7170 
https://hiddenheroes.org/  

Diversos programas para ayudar a los cuidadores de veteranos, incluida la oportunidad de 
cuidado de relevo gratuita. Elizabeth Dole Foundation. 

Línea de apoyo para cuidadores de VA 855-260-3274 
https://www.caregiver.va.gov/  

La línea de apoyo sirve como un centro primario de recursos y derivaciones para ayudar a 
los cuidadores, veteranos y otras personas que buscan información sobre cuidadores para 
ayudar en el cuidado de los veteranos de nuestra nación 

Empleo para veteranos: 

Representante de empleo para veteranos 
 

1717 Taylor Ave 262-638-6564 
Racine, WI 53403  

https://www.racinecounty.com/departments/veterans-services/job-seeker 

Como resultado del servicio al país, los veteranos militares elegibles pueden tener derecho 
a servicios especializados en el Centro de Desarrollo de la Fuerza Laboral. 

https://www.racinecounty.com/departments/veterans-services
https://www.racineveterans.org/
https://www.va.gov/
https://www.dva.state.wi.us/
https://hiddenheroes.org/
https://www.caregiver.va.gov/
https://www.racinecounty.com/departments/veterans-services/job-seeker
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Sitios web relacionados: 
 

GI Jobs  

https://www.gijobs.com/  

Military Hire  

https://www.militaryhire.com/enter.servlet;jsessionid=cE8m4zevdkfTM-4C 

Trabajos del gobierno de los EE. UU.  

https://www.usajobs.gov/  

Trabajos del estado de Wisconsin  

https://wisc.jobs/public/index.asp  

Veteranos sin hogar: 

Centro de Recursos del Center for Veterans Issues 262-633-5180 
https://www.cvivet.org/  

1300 S Green Bay Rd, Ste 102, Racine, WI 53402  

Veteranos militares sin hogar. Ofrece vivienda, realojamiento rápido, vivienda 
permanente de apoyo y prevención. 

Ground Zero Veterans Outreach 262-822-4145 
https://www.gzvo.org/  

1011 Main St, Union Grove, WI 53182  

Ayuda a los veteranos sin hogar a encontrar un hogar y ayuda con la mudanza y la 
donación de muebles, etc. Confirma que se están recibiendo los beneficios, incluido el 
vale de alquiler. Tienda de caridad. 

Centro Nacional de Llamadas de VA para 
Recursos para Personas sin Hogar 

877-424-3838 

https://www.va.gov/homeless/nationalcallcenter.asp  

El Departamento de Asuntos de Veteranos (Veterans Affairs, VA) ha fundado una línea 
directa del Centro Nacional de Llamadas para Veteranos sin Hogar para garantizar que los 
Veteranos sin hogar o los Veteranos en riesgo de quedarse sin hogar tengan acceso 
gratuito las 24 horas a consejeros capacitados. 

(Consulte también el Directorio Nacional en la sección "Veteranos: otros" en la página 92) 

Veterans Outreach of Wisconsin, Racine 262-221-8350 
https://vowvillages.com/  

1624 Yout St , Racine, WI 53404  

Ayuda con diversas necesidades, incluida la vivienda.  

Vivienda para veteranos: 

Programa HUDVet  

Departamento de Vivienda y Desarrollo Urbano de 
los EE. UU. 

 

https://www.hud.gov/topics/veteran_information/Veterans_and_HUD 

https://www.gijobs.com/
https://www.militaryhire.com/enter.servlet%3Bjsessionid%3DcE8m4zevdkfTM-4C
https://www.usajobs.gov/
https://wisc.jobs/public/index.asp
https://www.cvivet.org/
https://www.gzvo.org/
https://www.va.gov/homeless/nationalcallcenter.asp
https://vowvillages.com/
https://www.hud.gov/topics/veteran_information/Veterans_and_HUD
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Centro Nacional de Llamadas de VA para Recursos 
para Personas sin Hogar 

877-424-3838 

El Centro de Recursos para Veteranos de Vivienda y Desarrollo Urbano (Housing and 
Urban Development Veteran Resource, HUDVET) fue creado como resultado de una 
asociación única entre las Organizaciones Nacionales de Servicios para Veteranos y 
HUD. Diseñado para aumentar el conocimiento y la participación en la amplia variedad 
de programas y servicios de asistencia para personas sin hogar de HUD para veteranos 
y otras personas que no tienen hogar o corren el riesgo de quedarse sin hogar. 

Centro de enfermería especializada para veteranos: 

Hogar de Veteranos de Wisconsin en Union Grove 262-878-6749 
21425 Spring St, # F  

Union Grove, WI 53182  

https://wisvetshomes.com/union-grove/  

Hogar de enfermería especializada, 120 camas, debe ser un veterano de Wisconsin o 
cónyuge de un veterano 

Servicios legales para veteranos: 

Servicios Legales Nacionales para Veteranos 202-265-8305 
PO Box 65762  

Washington, DC 20035  

https://www.nvlsp.org/  

Stateside Legal 
 

https://statesidelegal.org/  

Programa Pro Bono del Consorcio de Veteranos 
 

https://www.vetsprobono.org/  

Componentes de extensión y educación  

Programa Nacional de Servicios Legales para Veteranos 202-265-8305, ext. 106 
1600 K St, Ste 500, Washington, DC 20006  

El Programa Pro Bono del Consorcio de Veteranos proporciona abogados gratuitos a los 
veteranos y sus familiares calificados que tengan una apelación pendiente en el 
Tribunal de Apelaciones de los Estados Unidos para Reclamaciones de Veteranos 
(tribunal). Si un apelante ha presentado una apelación ante el Tribunal, puede solicitar 
asistencia al Consorcio de Veteranos. Consulte el sitio web para conocer todas las 
calificaciones necesarias. 

Servicios médicos para veteranos: 

Kenosha VA Clinic 262-653-9286 
8207 22nd Ave, Kenosha, WI 53140  

Esta clínica está conectada con Lovell Federal VA Healthcare 

Union Grove VA Clinic, Wallace Hall 262-878-7001 
21425 Spring St, Union Grove, WI 53182  

Esta clínica está conectada con el Zablocki VA Medical Center en Milwaukee 

https://wisvetshomes.com/union-grove/
https://www.nvlsp.org/
https://statesidelegal.org/
https://www.vetsprobono.org/
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Clement J Zablocki VA Medical Center 414-384-2000 
5000 W National Ave  

Milwaukee, WI 53295  

https://www.milwaukee.va.gov/  

Veteranos: otros 

Easter Seals Southeastern Wisconsin: servicios 
militares y para veteranos 

414-449-4444 

https://www.easterseals.com/our-programs/military-veterans/ 
6737 W Washington St, Ste 4205 
West Allis, WI 53214  

A nivel local, tienen una serie de programas diferentes para ayudar a satisfacer las 
necesidades de los veteranos y miembros del servicio en nuestra comunidad. 

Midwest Veterans Closet 847-354-2108 
http://www.midwestveteranscloset.org/  

Alimentos y productos gratuitos para los miembros del servicio activo y veteranos. 

Línea de crisis para veteranos 800-273-8255, presione 1 
https://www.veteranscrisisline.net/ Envíe un mensaje de 

texto a 838255 
Línea directa gratuita y confidencial, chat en línea o mensajes de texto para veteranos en 
crisis y sus familiares y amigos. 

Directorio Nacional de Recursos  

https://www.nationalresourcedirectory.gov/  

Esta herramienta en línea para miembros del servicio heridos, enfermos y lesionados, 
veteranos, sus familias y quienes los apoyan brinda acceso a más de 10,000 servicios y 
recursos a nivel nacional, estatal y local para la recuperación, rehabilitación y 
reintegración a la comunidad. 

Transporte para veteranos: 

Disabled American Veterans Oficina de transporte: 414-384-2000 x41811 

Transporte ambulatorio a las instalaciones de VA de 
Union Grove y Zablocki 

262-993-4879, local 

Deficiencias visuales 

Defensa: 

Información y servicios para personas ciegas o con 
deficiencias visuales 

888-879-0017 

1 West Wilson St, PO Box 2659, Madison, WI 53701  

https://scob.wisconsin.gov/  

https://www.milwaukee.va.gov/
https://www.easterseals.com/our-programs/military-veterans/
http://www.midwestveteranscloset.org/
https://www.veteranscrisisline.net/
https://www.nationalresourcedirectory.gov/
https://scob.wisconsin.gov/
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Información y servicios para personas ciegas y con deficiencias 
visuales 

Oficina para Personas Ciegas y con Deficiencias 
Visuales de Wisconsin 

888-879-0017 

Local: Kathleen Connell 414-227-4207 
https://www.dhs.wi.gov/blind  

Agencia gubernamental designada para proporcionar evaluaciones, capacitación e 
información a los adultos con pérdida de visión, sus familias y los profesionales interesados. 

Atención oftalmológica: 

Eye Care America 877-887-6327 
https://www.aao.org/eyecare-america  

Múltiples programas de atención oftalmológica para los que las personas pueden calificar. 
Alientan a solicitar los programas en línea si es posible. A las personas que llamen se les 
hará una serie de preguntas para determinar el programa que proporciona los servicios 
de atención oftalmológica más adecuados. 

Pruebas de detección de la vista: 

Prevent Blindness Wisconsin 414-765-0505 
731 N Jackson St, #405, Milwaukee, WI 53202  

https://wisconsin.preventblindness.org/  

Anteojos y lentes de contacto: 

New Eyes for the Needy 973-376-4903 

https://new-eyes.org/  

Nota: Ahora, tanto los servicios en línea como los locales ofrecen anteojos a costos 
más bajos. Muchos de los proveedores en línea ofrecen una selección que puede 
probar antes de hacer la compra final. Pruebe buscando "anteojos baratos". 

Otros: 

Be My Eyes  

https://bemyeyes.com/  

Aplicación móvil GRATUITA que ha sido diseñada para llevarle visión a las personas 
ciegas y con deficiencias visuales. Con solo presionar un botón, la aplicación establece 
una conexión de video en vivo entre usuarios con ceguera y con deficiencias visuales y 
voluntarios videntes para resolver desafíos grandes y pequeños. 

Center for Deaf-Blind Persons 414-481-7477 
8306 W Lincoln Ave, West Allis, WI 53219 844-638-5800 
https://www.deaf-blind.org  

iCanConnect 844-638-5800 
Programa Nacional de Distribución de Equipos para Personas Sordociegas. Proporciona 
equipos y capacitación a personas con pérdida combinada y significativa de la audición y 
la visión para que puedan mantenerse conectadas. 

https://www.dhs.wi.gov/blind
https://www.aao.org/eyecare-america
https://wisconsin.preventblindness.org/
https://new-eyes.org/
https://bemyeyes.com/
https://www.deaf-blind.org/
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Grupo de apoyo para personas con visión reducida 608-255-1166 
https://wcblind.org/vision-services/support-groups/  

Reuniones mensuales de apoyo para compartir ideas sobre cómo vivir con visión baja 
o nula, y oradores sobre temas relacionados con la visión. Para conocer las ofertas 
grupales actuales, consulte el sitio web de arriba o llame al número de teléfono. 
Grupos de la zona: en Burlington, llame a Kathleen al 262-787-8545 y, en Kenosha, 
llame a Tami al 262-925-6097. 

Programa del Lector de Moneda Estadounidense 844-815-9388 
https://www.bep.gov/services/currency-accessibility/us-currency-reader-program 

Los lectores de moneda están disponibles para todos los ciudadanos estadounidenses 
o personas que residan legalmente en los Estados Unidos y tengan ceguera o 
deficiencias visuales. 

Dispositivos de asistencia para la visión reducida: 

Fundación Estadounidense para Ciegos 212-502-7600 
11 Penn Plaza, Nueva York, NY 10001  

https://www.afb.org/  

Muchos recursos y conexiones. Descargue aplicaciones gratuitas y accesibles en su sitio 
web en: https://www.afb.org/blindness-and-low-vision/using-technology 

División de Rehabilitación Vocacional 262-956-6930 
1516 S Green Bay Rd, Ste 100, Racine, WI 53405  

https://dwd.wisconsin.gov/dvr/  

Se relaciona con la búsqueda de empleo  

Hadley Institute for the Blind 847-446-8111 
700 Elm St, Winnetka, IL 60093-2554  

https://www.hadley.edu/  

Centro de Vida Independiente: Society’s Assets 262-637-9128 
5200 Washington Ave, Racine, WI 53406  

https://www.societysassets.org/  

Federación Nacional de Ciegos 410-659-9314 
200 E Wells St, Baltimore, MD 21230  

https://www.nfb.org  

Vision Aware 800-232-5463 
https://www.visionaware.org/  

Ayuda a los adultos que pierden la vista a seguir viviendo una vida plena e independiente 
proporcionándoles información, técnicas de la vida diaria paso a paso, directorios de 
servicios y una comunidad de apoyo en línea. 

Vision Forward 414-615-0100 
912 N Hawley Rd, Milwaukee, WI 53213  

https://www.vision-forward.org/  

https://wcblind.org/vision-services/support-groups/
https://www.bep.gov/services/currency-accessibility/us-currency-reader-program
https://www.afb.org/
https://www.afb.org/blindness-and-low-vision/using-technology
https://dwd.wisconsin.gov/dvr/
http://www.hadley.edu/
https://www.societysassets.org/
http://www.nfb.org/
https://www.visionaware.org/
https://www.vision-forward.org/
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Consejo de Wisconsin para Personas Ciegas y con 
Deficiencias Visuales 

608-255-1166 

754 Williamson St 
800-783-5213 

Madison, WI 53703 
 

https://www.wcblind.org 
 

Departamento de Servicios de Salud de Wisconsin: 
Oficina para Personas Ciegas y con 
Deficiencias Visuales 

888-879-0017 

PO Box 7851  

Madison, WI 53703-7851  

https://www.dhs.wi.gov/blind  

Recreación, deportes, ocio, instrucción artística: 
Audio & Braille Literacy Enhancement, Inc. (ABLE) 414-286-3039 
803 West Wells St  

Milwaukee, WI 53233  

https://www.ablenow.org/  

Proporciona alternativas de lectura para las personas con dificultades para leer el texto impreso. 

Desarrollo del ocio al aire libre para personas ciegas 
(Blind Outdoor Leisure Development, BOLD) 

262-548-9114 

Lion Ken Sosalla  

1764 Blackhawk Trl  

Waukesha, WI 53186  

https://www.wisconsinbold.com/  

Wisconsin: Centro para Personas Ciegas y con 
Deficiencias Visuales 

608-758-6100 

1700 State St.  

Janesville, WI 53546  

https://www.wcbvi.k12.wi.us/  

Programa de verano para adultos con pérdida de visión. 

Wisconsin Lions Camp 715-677-4969 
3834 County Rd A  

Rosholt, WI 54473  

https://www.wisconsinlionscamp.com/  

Programas de campamentos de verano para jóvenes, familias y adultos con 
discapacidades. 

Wisconsin Talking Book and Braille Library 414-286-3045 
813 W Wells St  

Milwaukee, WI 53233  

https://dpi.wi.gov/talkingbooks  

Biblioteca de préstamo especializada en audiolibros: revistas grabadas. Sin costo para 
el consumidor. 

 

https://www.wcblind.org/
https://www.dhs.wi.gov/blind
https://www.ablenow.org/
https://www.wisconsinbold.com/
https://www.wcbvi.k12.wi.us/
https://www.wisconsinlionscamp.com/
https://dpi.wi.gov/talkingbooks
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AMRamp 43 
Amtrack 87 
Angel Sense 72 
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Ascension All Saints: programas para 
adultos mayores 

68 
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25 

Assisting Hands Home Care 20 
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48 
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65 
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68 

Celestial Caregivers 22 
Center for Deaf-Blind Persons 57, 104 
Centro de Vida Independiente 27 

 

Centro para la Salud de los Adultos 
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43 
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101 
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34 
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61 
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27 
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57 
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52 
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Designated Driver 95 
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Dose of Reality 84 

  

E  

East Troy Manor 89 
Programas para militares y veteranos 

de Easter Seals 92 
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99 
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34 
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25 
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visión reducida 

105 

Grupo de apoyo para personas con visión 
reducida 

105 

Fundación Lupus de América 35 
Luxe Homes Consulting 80 

  

M  

Magic Kitchen 40 
Manna House Adult Day Care 31 
Manor of Kenosha (The) 89 
Clínica Legal de Voluntarios de Marquette 70 
Maxim Healthcare Services, Inc. 20, 24 
Mayo Clinic en línea 35 
Programa de salud cerebral del MCFI 43 
Entrega de comidas 39 
Ayuda con las comidas 40 
Meals on Wheels 41, 76 
MedlinePlus 17 
Medic Alert 81 
Medical Alert 81 
Asistencia con las facturas médicas 10 

 

Equipo y suministros médicos 44 
Asistencia para gastos médicos 52 
Medical Guardian 81 
Medical Service Company 51 
Transporte médico 93 
Línea directa de Medicare 28 
Centro de Derechos de Medicare 29 
Herramienta de asistencia  
de medicamentos 

80 

Sistemas de dispensación  
de medicamentos 

83 

Información sobre medicamentos  
y derivación 

84 

Recordatorios de medicamentos 83 
Medigap Helpline 28, 84 
Medix 95, 96 
MedlinePlus 17, 35 
Mental Health America 79 
Atención y asesoramiento  
sobre salud mental 

77 

Metra 97 
Midwest Meals 40 
Midwest Medical Transport 95 
Midwest Veterans Closet 103 
Military Hire 101 
Miller Mobility 47 
Servicio de derivación de abogados del 
Colegio de Abogados de Milwaukee 

66 

Centro de Justicia de Milwaukee 70 
Mobility Works 49 
Mom’s Meals 40 
Moments Hospice 59 
Money Management International 29, 62 
Centro de comidas y departamentos  
de Mount Pleasant Place 

41 

Move Your Way 72 
Movin’ Out 57 
Asistencia para mudanzas y reducción 80 
Ms. Assist 80 
Esclerosis múltiple 33 
Asociación Americana de Esclerosis 
Múltiple 

33 

Fundación de la Esclerosis Múltiple 33 
Asociación de la Distrofia Muscular 35 
Viajes MyRide para adultos mayores 76, 92 

  

N  

NAACP 8 
NAMI: Alianza sobre Enfermedades 

Mentales del Condado de Racine 78 
Nar-Anon 55 
Narcóticos Anónimos 55 
La Alianza Nacional para la Prestación  
de Cuidados 

17 

Instituto Nacional del Cáncer 32 
Lista nacional de no llamar 28 
Federación Nacional de Ciegos 105 
Fundación Nacional para el 

Asesoramiento Crediticio 29, 60 
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Institutos Nacionales de Salud 35 
Apoyo Nacional para Cuidadores LGBT 17 
Sociedad Nacional de Esclerosis Múltiple, 
Wisconsin 

33 

Organización Nacional de Enfermedades 
Raras 

35 

Directorio Nacional de Recursos 
(veteranos) 

103 

National Seating and Mobility 48 
Servicios Legales Nacionales para 
Veteranos 

71, 102 

NCHPAD 73 
NeedyMeds 86 
Racine Neighborhood Watch 28 
New Eyes for the Needy 104 

Next Step Senior Services LLC 80 
NMotion Medical Transportation 95 
No Place Like Home 24 
North Shore @ Home 20, 59 
NOS Healthcare SC 20 
NovaCare Orthotics and Prosthetics 48 
NuMotion 48 
Quejas sobre hogares de ancianos 87 
Evaluación y educación nutricional 42 

  

O  

Oak Ridge Care Center 88 
Oficina del Comisionado de Seguros 29 
Asuntos de adultos mayores y vejez 7 
Programa de defensoría del pueblo 8, 87 
On the Go Mobility 48 
Orbit Medical 48, 52 

Origin Meals 40 
Our Harmony Club LLC 74, 87 
Out and About 95 

  

P  

Programa de paratránsito 93 
Enfermedad de Parkinson 33 
Pathways Consulting 79 
Derechos de pensión y jubilación: Trellis 10 
Performance Health 52 
Sistemas de respuesta ante 

emergencias personales 80 
Problemas de finanzas personales 28 
Personalized Plus Home Health Care 20 
Farmacias 82 
Farmacias que hacen entregas 82 
Pick N Save Pharmacy 85 
Poplin 66 
Alerta para el servicio de correo 81 
Prairie View Industries 48 
Preceptor Home Healthcare & Hospice 20, 59 
Preferred Care Home Health 20 

 

Tarjetas de descuento para 
medicamentos con receta 

85 

Descuentos en medicamentos con 
receta: minorista 

85 

Programas de asistencia para 
medicamentos con receta 

85 

Servicios de empaquetado de 
medicamentos con receta 

 
84 

Servicios de medicamentos con receta 83 
Prevent Blindness Wisconsin 104 
Problemas de privacidad 28 
Centro de Información sobre Derechos de 
Privacidad 

26 

Atención en turnos de 24 horas de 
pago particular 

25 

Professional Home Care Services 20 
Servicios psiquiátricos de Racine 79 

  

Q  

Programas para dejar de fumar, guía 
comunitaria 56 

  

R  

Racine Area Veterans, Inc. 100 
Departamento de Parques, Recreación y 

Servicios Culturales de la Ciudad 
de Racine 

75 

Centro de Salud Comunitario de Racine 53 
Racine Comprehensive Treatment Center 55 
Línea de crisis del condado de Racine 55, 79 
Descuento en medicamentos del condado 
de Racine 

85 

Clínica Legal del Condado de Racine 67 
Parques y Recreación del Condado 
de Racine 

72 

División de Salud Pública del Condado 
de Racine 

42 

Investigación de Fraude al Consumidor 
del Departamento del Alguacil del 
Condado de Racine 

 
27 

Racine County Workforce Solutions 36 
Departamento de Salud de Racine 43 
Coalición Interreligiosa de Racine 69 
Racine Literacy Council 73 
Centros de comida de Racine 38 
Sistema de Bibliotecas Públicas de Racine 74 
Club de Personas Sordas de 
Racine/Kenosha 

57 

Programa de Educación Nutricional 
de Racine y Kenosha 42 

Ralyn Homecare LLC 26 
Servicios de lectura 73 
Ready.gov (preparación ante desastres) 34 
Re-Connect your Talent 36 
Oportunidades de recreación 74 
Regal Home Health Services 21 
Centros de rehabilitación (centros de 
enfermería especializada [skilled nurse 
facilities, SNF]) 

87 

Reminder Rosie 83 
Representantes de beneficiarios 29 
Rescue Alert 81 
Cuidado de relevo 86 
Asociación de Cuidado de Relevo  
de Wisconsin 

87 

Restorative Home Care 24 
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Ridgewood Care Center 88 
Right at Home 24, 26 
RMK Transportation LLC 95 
Road Scholar 72, 98 
Programa de Servicios de Vivienda Rural 62 
RX Outreach 86 
RYDE Racine Transit 92 

  

S  

Safe Living Technologies 81 
Línea de ayuda de SAGE 92 
SAI Home Health Care, Inc. 21 
Ejército de Salvación 41, 75 
Search Beyond Adventures 98 
Seattle Sutton's Healthy Eating 40 
Segues, LLC 80 
Programas de empleo de servicio a la 

comunidad para adultos mayores 37 
Programa Senior Companion 76, 87 
Comedor para adultos mayores 
(comidas congregadas) 

41 

Programas de salud y bienestar para 
adultos mayores 

43 

Senior Helpers 22 
Patrulla de Medicare para Adultos 
Mayores: Wisconsin 

8, 70 

Senior Planet 77 
SER Jobs for Progress, Inc. 37 
Servicios por agresión sexual 6 
Share the Care 17 
Sheridan Health and Rehabilitation LLC 80 
Shipt 3 
Silver Cuisine by bistroMD 40 
SingleCare 85 
Sip & Swipe 77 
Skill Bank 90 
Centros de enfermería especializada  
y rehabilitación 

87 

Smart Moves 80 
Seguro social 37, 90 
Society's Assets 27, 30 
Sorenson, Barb; peluquería 25 
Equipos especializados de 

telecomunicaciones 90 
Transporte especializado 93 

Asociación de Espina Bífida de Wisconsin 35 
Asociación Nacional de Lesión de la 
Médula Espinal 

35 

St Croix Hospice 59 
Hospitality Center de la Iglesia Episcopal 

de San Lucas 42 
San Patricio 42 
Centro de Amistad de la Iglesia de San 
Pablo 

67 

Sociedad de San Vicente de Paúl, Racine 38 
Atención médica de Staff One 24 
Oficina del Defensor Público del Estado 
de Racine 

62 

Stateside Legal (veteranos) 71, 102 

 

Servicios del Instituto de Rehabilitación 
Vocacional Stout  

44 

Asociación Americana del Derrame Cerebral 33 
Administración de Servicios de Salud 

Mental y Abuso de Sustancias 56, 79 
Servicios por abuso de sustancias 53 
Supportive Hands Patient Care Services 24 
Atención domiciliaria de apoyo:  
en el hogar 

21 

Synergy HomeCare 24, 26 
  

T  

Taken 2 The Cleaners 60 
Take Them a Meal 40 
Talem Home Care & Placement Services 24 
Talking Book and Braille Library 
(Wisconsin) 

74, 106 

Asistencia con impuestos 30 
Servicios de taxi 95 
Servicios de retransmisión  
de telecomunicaciones 

91 

Teléfono 91 
Asistencia con el pago de facturas  
de teléfono 

91 

Verificación por teléfono 91 
Centro de Recursos para Inquilinos 65, 70 
Programa de Compra de Equipos de 

Telecomunicaciones (TEPP) 90 

Tex Reynolds' Toys for Tots 76 
La Línea de Amistad 83 
TheKey 24 
Programa Boleto para Trabajar  
(Ticket to Work) 

37 

Tietel's Transportation 93 
Todd's In-Home Care 25 
Tomorrow's Home Foundation 63 
Tootl 95 
Touching Hearts at Home 25, 26 
Transitions At Home 21, 25 
Transporte 92 
Viajes 97 
Derechos de pensión y jubilación de Trellis 10 

  

U  

Union Grove VA Clinic, Wallace Hall 102 
United Adult Day Care 31 
United Medical Providers (UMP) 48 
Servicios Postales de los Estados Unidos: 

servicio de inspección postal y línea 
directa contra el fraude 

27 

United Way of Racine County 76 
Urban League of Racine and Kenosha 9 
Lector de Moneda Estadounidense 105 
Departamento de Asuntos de los 
Veteranos de los EE. UU. 

100 

Comisión para la Igualdad de Oportunidades 
en el Empleo de los EE. UU. (EEOC) 9 

Trabajos del gobierno de los EE. UU. 101 
USA.Gov 35 
Asistencia con servicios públicos 98 
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Consejo de Wisconsin para Personas 
Ciegas y con Deficiencias Visuales 

 
48, 106 

Departamento de Agricultura, Comercio  
y Protección al Consumidor  
de Wisconsin 

28, 65 

Departamento de Servicios de Salud  
de Wisconsin 

6 

Departamento de Servicios de Salud de 
Wisconsin, Oficina para Personas 
Ciegas y con Deficiencias Visuales 

 
46, 104, 106 

Departamento de Servicios de Salud de 
Wisconsin, Oficina para Personas 
Sordas y con Problemas de Audición 

 
 

46, 57 
Departamento de Asuntos de los 
Veteranos de Wisconsin 

100 

División de Aseguramiento de la Calidad 
de Wisconsin 

21 

Lista de Wisconsin de no llamar 28 
Wisconsin Facets 69 
Centro Agrícola de Wisconsin 63 
Atención médica domiciliaria en Wisconsin 21 
Búsqueda de viviendas en Wisconsin 64 
Asociación de Kenosha y Racine de 
Wisconsin (WKRP) 10, 63 
Biblioteca de Derecho de Wisconsin: 
maltrato 

6 

Wisconsin Lions Camp 106 
Línea de Ayuda para Medicamentos con 

Receta de Medigap de Wisconsin 84 
Asociación de Parkinson de Wisconsin 33 
Recursos sobre medicamentos con receta 
de Wisconsin 

86 

Patrulla de Medicare para Adultos 
Mayores de Wisconsin 

8, 70 

Colegio de Abogados del Estado  
de Wisconsin 

66 

Trabajos del estado de Wisconsin 101 
Biblioteca de Derecho del Estado  
de Wisconsin 

66 

Wisconsin Talking Book and Braille Library 74, 106 
Línea de ayuda para dejar de fumar de 
Wisconsin 

56 

Hogar de Veteranos de Wisconsin en 
Union Grove 88, 102 

WisCovered 29 
WisLoan 45 
WisTech 45 
Centro de Recursos para las Mujeres 6, 79 
Woodman’s 39 

  

X-Y-Z  

YMCA 73 
Your Best Life 30 
Zablocki (Clement J) VA Medical Center 103 
Zoe Outreach Ministries 42 
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V  

Centro Nacional de Llamadas para 
Veteranos sin Hogar de VA 100, 101 

Cuidado de veteranos 100 
Vivienda para veteranos 101 
Servicios legales para veteranos 71, 102 
Servicios médicos para veteranos 102 
Transporte para veteranos 103 
Veterans Outreach of Wisconsin, Racine 101 
Veteranos 100 
Asistencia de beneficios para 
veteranos 

100 

Programa Pro Bono del Consorcio  
de Veteranos 

71, 102 

Empleo para veteranos 100 
Representante de empleo para veteranos 100 
Oficial de Servicio para Veteranos 89 
Asistencia a víctimas y testigos 68 
Vision Aware 105 
Vision Forward 48, 105 
Pruebas de detección de la vista 104 
Médicos visitantes 20 
Deficiencias visuales 103 
Deficiencias visuales: defensa 103 
Deficiencias visuales: recreación, 

deportes y ocio 104 
Ayuda voluntaria al contribuyente (VITA) 

y asesoramiento tributario para 
adultos mayores (TCE) 

 
30 

VITAS Healthcare 59 
Viven Health (SIDA) 31, 68 
Centro de Voluntarios del Condado 
de Racine 

76 

Tutores voluntarios 76 
Oportunidades de voluntariado 75 

  

W  

Waisman Center 45 

Walgreens Pharmacy 83 

Walmart+InHome y Walmart Pharmacy 39, 83 

Waters Edge Health and Rehabilitation 89 

WE Energies 99 

West End Express (Burlington) 92 

Autoridad de Vivienda y Desarrollo 
Económico de Wisconsin (WHEDA) 30, 63 

Wheelchair Getaways 49 

Programa WIPA (trabajo) 37 

Línea directa de SIDA de Wisconsin 31 

Wisconsin Alzheimer’s Institute 32 

Asociación de Mediadores de Wisconsin 68 

Centro para Personas Ciegas y con 
Deficiencias Visuales de Wisconsin 104 

Wisconsin Coach Lines 98 

 


